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1 Descripcion general y propdsito del programa

1.1 Descripcion general

En respuesta a los desastres declarados por el presidente DR-4699, DR-4707 y DR-4758, el
Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario de California (HCD, por sus siglas en
inglés) desarrollo el Programa de Rehabilitacion y Reconstruccion de Viviendas Unifamiliares
ReCoverCA (“SFRR” o “Programa”) para ayudar a los propietarios elegibles ubicados en los
condados mas impactados y afectados (MID, por sus siglas en inglés) identificados por el
Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD, por sus siglas en inglés) con la
rehabilitacion o reconstruccion de sus hogares dafiados por desastres, incorporando medidas
de mitigacion.

El Programa SFRR se lleva a cabo a nivel estatal a través de un proveedor contratado
responsable de administrar las siguientes actividades elegibles:

e El Programa proporciona rehabilitacion o reconstruccion de la residencia principal
de un solicitante o propiedad de alquiler unifamiliar.

e Reembolso de fondos previamente utilizados por un solicitante en la rehabilitacién
o reconstruccion de su residencia principal.

e Una combinacion de reembolso de fondos ya gastados por un solicitante y la
finalizacion de la rehabilitacién elegible de la residencia principal de un solicitante.

e La elevacion con reconstruccion de la residencia principal de un solicitante o de
una propiedad de alquiler unifamiliar para propiedades ubicadas en una Zona
Especial de Riesgo de Inundacion (SFHA, por sus siglas en inglés).

e Asistencia para el pago de primas de seguro contra inundaciones por un periodo
de 2 anos para solicitantes de ingresos bajos a moderados (LMI, por sus siglas en
inglés) cuya residencia principal sea reconstruida o rehabilitada por el Programa y
esté ubicada en una SFHA.

1.2 Objetivo
El propédsito de este documento es establecer las politicas y procedimientos que rigen el

Programa. Conforme se actualicen periddicamente estas politicas y procedimientos, se
publicaran nuevas versiones en el sitio web de recuperacion ante desastres del HCD:
https://www.hcd.ca.gov.

2 Descripcion del programa

El Programa ofrece asistencia a propietarios elegibles de estructuras residenciales ocupadas
por el propietario y a arrendadores dispuestos a alquilar propiedades como viviendas
unifamiliares asequibles a inquilinos con ingresos iguales o inferiores al 80 % del Ingreso
Promedio del Area (AMI, por sus siglas en inglés), para rehabilitar o reconstruir sus hogares y
recuperarse de los dafos como resultado directo de los desastres declarados por el presidente
DR-4699, DR-4707 y DR-4758. También hay financiamiento disponible para reembolsar a los
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solicitantes que ya hayan completado actividades de rehabilitacion o reconstruccion. Las
actividades de mitigacidn proporcionadas por el programa contra futuros desastres incluyen la
elevacion de residencias principales en una Zona Especial de Riesgo de Inundaciéon (SFHA)
cuando sea necesario, asi como asistencia con las primas del seguro contra inundaciones por
un periodo de 2 anos para solicitantes de bajos ingresos (LMI) en un SFHA.

2.1 Cronograma del programa

El Programa se lanzara en la primavera de 2026 y otorgara fondos a proyectos elegibles hasta
que se agoten todos los recursos asignados o hasta que se hayan adjudicado subvenciones a
todos los solicitantes elegibles. Los plazos de construccion pueden variar dependiendo de si la
vivienda esta siendo rehabilitada o reconstruida. El Programa se reserva el derecho de
modificar cualquier fecha limite de solicitud publicada segun sea necesario, mediante una
notificacion razonable al publico antes de que la enmienda entre en vigor. Todos los
cronogramas del Programa estan sujetos a cambios segun las necesidades y el
financiamiento disponible.

2.2 Condados elegibles

Para ser elegible para el Programa, las propiedades deben estar ubicadas dentro de uno de los
siguientes condados designados por el HUD como mas impactados y afligidos (MID): Monterey,
San Benito, San Diego, Santa Cruz, Tulare o Tuolumne. La Tribu del Valle de Hoopa (cédigo
postal 95546) también esta designada como mas impactada y afectada y es elegible para
participar en el Programa.

2.3 Vinculacién con el desastre

Las propiedades elegibles deben haber sufrido dafios como consecuencia directa de los
desastres calificados, DR-4699 (del 14 de febrero al 5 de marzo de 2023), DR-4707 (del 21 de
febrero al 10 de julio de 2023) o DR-4758 (del 21 al 23 de enero de 2024). El programa debe
verificar que:

1) El dafio haya ocurrido y la rehabilitacion o reconstruccion es o fue necesaria como
resultado del desastre.

Y

2) El dano estaba relacionado con el/los desastre(s) calificado(s).

El Programa puede utilizar una o mas de las siguientes fuentes para verificar la vinculacion con
uno de los desastres:

e Carta de adjudicaciéon de FEMA

e Cartas de adjudicacion de SBA

e Inspeccion de danos

e Datos de seguros privados

¢ Registros del condado

e Datos y documentacion adicionales de terceros, a medida que estén disponibles

2.4 Umbrales de dafo del programa
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Los solicitantes deben tener al menos $ 8,000 en dafios pendientes a su propiedad como
consecuencia del desastre para ser elegibles para la asistencia de rehabilitacion o
reconstruccién del Programa. Los solicitantes de reembolso deben tener un minimo de $ 8,000
en reparaciones elegibles para que se les reembolse. El Programa puede utilizar una o mas de
las siguientes fuentes para verificar los dafios:

e Carta de adjudicacion de FEMA con una determinacion de dafios mayores/graves
a la estructura

e Prueba de pérdida de seguro privado

e Datos y documentacion adicionales de terceros, a medida que estén disponibles

e El Programa realiz6 inspecciones de dafos
NOTA: Aunque la informacién proporcionada por FEMA y otros terceros puede usarse para
verificar los niveles de dafo relacionado con el desastre, una adjudicacion de FEMA o una
indemnizacién del seguro no garantiza la elegibilidad para el Programa. Si se descubre
informaciéon que contradiga una inspeccion, adjudicacion o indemnizacion de danos de un
tercero, el Programa se reserva el derecho de solicitar documentacion adicional.

2.5 Objetivo nacional

De acuerdo con el 24 CFR 570.483 y la Seccion 104(b)(3) de la Ley de Vivienda y Desarrollo
Comunitario (HCDA), todas las actividades financiadas con CDBG-DR deben cumplir con un
objetivo nacional. Todas las actividades de vivienda del Programa cumpliran con el objetivo
nacional de Ingresos Bajos a Moderados (LMI) o Necesidad Urgente (UN, por sus siglas en
inglés) segun se define aqui.

Las unidades familiares ocupadas por sus propietarios con un ingreso bruto anual total de la
unidad igual o inferior al 80 % del Ingreso Promedio del Area (AMI) cumplen con el objetivo
nacional de Ingresos Bajos a Moderados (LMI). Si los ingresos de la unidad familiar del
propietario-ocupante superan el 80 %, se debe utilizar el Objetivo Nacional de Necesidad
Urgente (UN). Las solicitudes de arrendador deben alquilar a una unidad familiar de inquilinos
que cumpla con el Objetivo Nacional de LMI.

2.6 Actividades elegibles
Las siguientes actividades son elegibles para la asistencia CDBG-DR bajo el Programa:

Reconstruccién

Rehabilitacion

Reemplazo

Reembolso

Elevacion

Pagos de seguro contra inundaciones

Las viviendas dafiadas que necesitan asistencia del Programa pueden requerir reconstruccion,
rehabilitacion o reemplazo, dependiendo del estado de la vivienda. Cada actividad de
construccion puede requerir la demolicion como parte de la ejecucion de la actividad. Ademas,
las reparaciones previamente completadas relacionadas con los desastres calificados pueden
ser elegibles para reembolso por parte del Programa. El nivel de reconstruccion o rehabilitacion
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requerido y/o la cantidad de reembolso elegible es determinado por el Programa basado en la
inspeccion de terceros con cantidades y medidas ingresadas en una herramienta de estimacion
estandarizada con precios de materiales de construccién de grado estandar. Si un solicitante
esta pidiendo asistencia del Programa para reconstruccion, rehabilitacion o reemplazo, solo se
utilizaran contratistas de construccion del Programa para completar las actividades de
construccion. A los solicitantes no se les permite usar su propio contratista ni completar
actividades de construccion por si mismos una vez que presenten una solicitud al Programa
para asistencia.

2.6.1 Reconstrucciéon

La reconstruccion generalmente se refiere al proceso de demoler una unidad de
vivienda dafiada, cuando sea necesario, y reconstruirla en el mismo terreno,
siguiendo las mismas caracteristicas generales de la vivienda que fue dafada por el
desastre y las Normas Minimas de Arquitectura y Disefio del Programa. Los
proyectos de reconstruccién en una SFHA se elevaran de acuerdo con las Normas
Federales de Manejo de Riesgos de Inundacion (FFRMS, por sus siglas en inglés).
El cumplimiento especifico del cddigo para lograr la mitigacidn de riesgos, como los
coédigos de construccion resistentes a inundaciones, se implementa donde sea
aplicable de acuerdo con el cddigo local y en consonancia con las necesidades
Unicas de las comunidades afectadas.Solo las viviendas en proceso de
reconstruccién son elegibles para elevacion.

2.6.2 Rehabilitacion

La rehabilitacion incluye reemplazos y mejoras para restaurar las viviendas
afectadas por desastres a los codigos de construccion aplicables y las normas de
habitabilidad. Los estimados de rehabilitacién se basan en las Normas Minimas de
Arquitectura y Disefio del Programa y las caracteristicas de la vivienda (nUmero de
dormitorios, superficie cuadrada y tipo de estructura) de la unidad de vivienda
original dafada.

En el caso de las viviendas de construccién tradicional situadas en una SFHA donde
el costo de rehabilitacion supere el 50 % del valor tasado de la vivienda antes del
desastre (segun lo determine la revisidn del programa de los registros de impuestos
sobre la propiedad), no se llevara a cabo la rehabilitacién, pero podran ser
consideradas para su reconstruccion con elevacion.

Las viviendas de construccion tradicional situadas en una SFHA donde el costo de
rehabilitacion sea inferior al 50 % del valor tasado de la vivienda antes del desastre
(segun lo determine la revision del programa de los registros de impuestos sobre la
propiedad) seran rehabilitadas sin elevacion.

2.6.3 Determinacion de rehabilitacidn en comparacion con reconstruccion
El Programa puede, a su criterio, considerar un cambio de Rehabilitacién a
Reconstruccién si existe una o0 mas de las siguientes condiciones:
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e El costo estimado para rehabilitar supera los $ 385,000.

e La casa requiere elevacion debido al cumplimiento con la zona de inundacion.

e Lajurisdiccion local considera que la casa esta sustancialmente dafiada.

¢ Larehabilitacion de la casa no resultaria en una mejora sustancial de la vivienda.

e La casa se considera no apta para rehabilitacion segun el ingeniero del

Programa y el equipo del Programa.

e La casa se considera no segura para entrar segun el ingeniero del Programa.

e La casa tiene reparaciones no autorizadas realizadas después del desastre.
Si la vivienda se inundo y fue demolida tras el desastre, al no existir una estructura
que se pueda rehabilitar, no se realizara ningun analisis previo, ya que la
reconstruccion sera la unica alternativa posible.

2.6.4 Reemplazo de casas moviles y unidades de vivienda prefabricada (MHU)

El Programa ha determinado que es mas rentable reemplazar las Unidades de
Vivienda Prefabricada (MHU) que estén gravemente dafiadas o sean mas antiguas;
sin embargo, el Programa puede rehabilitar una MHU si el costo de las reparaciones
es superior a los $ 8,000 minimos requeridos por el Programa, pero inferior a $
16,000. Cualquier MHU con costos de reparacion superiores a $ 16,000 para
rehabilitar sera considerado para reemplazo dependiendo del caso.

Los costos de demolicion, remocion y demas tareas de preparacion del terreno
(incluyendo cualquier componente de elevacion necesario o la reconstruccion de los
cimientos) se encuentran integrados en el costo de reemplazo de la casa mdévil o
unidad de vivienda prefabricada (MHU) y forman parte del monto de la subvencién
otorgada al solicitante.

El Programa no permite a los solicitantes seleccionar un sitio diferente del lugar
original de la estructura danada, excepto cuando la estructura se encuentra en un
parque de casas moviles que cerré permanentemente debido al desastre. Estas
situaciones se revisaran de acuerdo al caso en particular y la nueva ubicacion para
la colocacién de la MHU debe ser aprobada por el Programa. El solicitante debe ser
propietario de un terreno nuevo o arrendar un espacio en un parque de casas
moviles. El Programa no comprara terrenos nuevos para ningun solicitante.

2.6.5 Reembolso

El Programa reembolsara ciertos gastos elegibles para viviendas ocupadas por sus
propietarios que fueron dafadas por el desastre calificado y que han sido reparadas,
reconstruidas o reemplazadas, antes de la solicitud de asistencia. Los solicitantes
que sean arrendadores no son elegibles para asistencia de re reembolso. El
reembolso no se basara en los costos reales del solicitante. El reembolso se basara
en el costo de los materiales de construccion y la mano de obra, segun lo calculado
por el Programa utilizando un software nacional de estimacién de costos de
construccion estandar y las Normas Minimas de Arquitectura y Disefio del Programa.
Las ganancias y los gastos generales no se calculan ni se incluyen en las
adjudicaciones de reembolso.
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El Programa no reembolsara a los solicitantes por reparaciones que no cumplan con
los requisitos del Programa. El Programa inspeccionara los hogares de los
solicitantes del reembolso para verificar la finalizacion de las actividades de
construccion de manera profesional y en cumplimiento con todos los requisitos del
Programa. Cuando sea necesario, los solicitantes deben proporcionar prueba de que
han recibido un Certificado de ocupacion (COO, por sus siglas en inglés) antes de
recibir el reembolso.

Las viviendas ubicadas en una SFHA que cumplen con la definicion de Dafo
Sustancial de FEMA y que no fueron elevadas cuando el solicitante reparé o
reconstruyd la vivienda no son elegibles para asistencia de reembolso, ya que las
viviendas con Dafio Sustancial en una SFHA requieren elevacion segun las normas
FFRMS. Los solicitantes con viviendas ubicadas en una SFHA, que no fueron
consideradas como Sustancialmente Danadas por FEMA, seran elegibles para
asistencia de reembolso. Los solicitantes que soliciten solo el reembolso no seran
elegibles para los dos afos de seguro contra inundaciones pagados por el
Programa. El solicitante de solo reembolso en una SFHA debera proporcionar
prueba de cobertura de seguro contra inundaciones al momento de la solicitud.

Los solicitantes de asistencia para reembolso deben proporcionar una Declaracion
de Reparaciones Completadas firmada al momento de la solicitud, que enumere
todas las reparaciones relacionadas con el desastre y las fechas de finalizacion entre
el momento del desastre y la solicitud del Programa. El Programa llevara a cabo una
inspeccion para verificar todo el trabajo completado. Si hay reparaciones de salud y
seguridad pendientes o la vivienda esta en condiciones subestandar, la solicitud no
es elegible para el programa de solo reembolso.

2.6.6 Elevacion

La elevacidon de viviendas del Programa esta disponible solo para proyectos de
reconstruccion. Los solicitantes que solicitan asistencia para rehabilitacion o
reembolso no son elegibles para que el Programa eleve sus hogares.

De acuerdo con las Normas Federales de Manejo de Riesgos de Inundacion
(FFRMS), si la propiedad a reconstruir se encuentra en una Zona Especial de
Riesgo de Inundacion (SFHA), el Programa garantizara que la estructura se eleve
a dos (2) pies por encima de la Elevacion Base de Inundacion Recomendada
(ABFE, por sus siglas en inglés) actualmente publicada o los requisitos del codigo
local, lo que sea mas estricto. Las propiedades en la zona de inundacién de 500
anos también tendran requisitos para ser elevadas al menos +2 pies por encima del
BFE, o a la elevacion de la zona de inundacién de 500 afos, lo que sea menor,
como minimo. Los ingenieros de construccion determinaran el método de elevacién
necesario segun la construccién de la estructura y la composicion del terreno en el
que se encuentra. El programa verificara que los solicitantes que soliciten asistencia
para rehabilitacién o reembolso en una zona de inundacion también cumplan con
todos los requisitos de elevaciéon contra inundaciones.
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Para todo el trabajo de reconstruccion completado por el Programa y ubicado en la
zona de inundaciéon FFRMS):

1. El programa consultara con el administrador local de zonas de inundacion para
obtener informacién sobre cualquier requisito normativo de elevacion por
inundacion adoptado localmente. Esta sera la elevacion minima a la que la
nueva estructura debe ser elevada o protegida contra inundaciones, segun los
requisitos adoptados localmente. Estas regulaciones adoptadas localmente se
conocen como la elevacién de inundacion de disefio (DFE, por sus siglas en
inglés).

2. LaDFE debe ser al menos tan alta como la elevacion base de inundacion (BFE)
mas 2 pies. Si la DFE adoptada localmente es menor que la BFE + 2 pies, el
requisito de elevacion sera BFE + 2 pies.

Toda reconstruccion completada por el Programa debe cumplir con FFRMS. Tenga
en cuenta que la zona de inundacion FFRMS es mas grande que la zona de
inundacion de 100 anos y tiene un requisito de elevacion mas alto. Estos requisitos
de elevacioén especificos del sitio se determinan durante el proceso ambiental de
Nivel 2.

2.6.7 Pagos de seguro contra inundaciones

Los solicitantes con viviendas ubicadas en una SFHA deben proporcionar prueba
de seguro contra inundaciones al Programa antes de la entrega de llaves. El
Programa pagara dos afnos de seguro contra inundaciones para los propietarios de
viviendas que las ocupen y que tengan ingresos bajos y moderados (LMI), pero el
propietario sera responsable de pagar la cobertura cada afio posterior de forma
perpetua. Para ser elegibles para la asistencia de seguro contra inundaciones
pagada por el Programa, los solicitantes de ingresos bajos y moderados deben
proporcionar una copia de la cotizacion completa del seguro contra inundaciones
valida por 60 dias con detalles de cobertura y monto adeudado, y una autorizaciéon
para hablar con el agente de seguros. Los pagos del seguro se realizaran ano tras
ano; el Programa se pondra en contacto con el solicitante antes del vencimiento del
segundo ano para confirmar que sigue cumpliendo con los requisitos de elegibilidad
antes de enviar el pago. El seguro sera pagado directamente al agente de seguros
por el Programa en nombre del solicitante. Los solicitantes que soliciten solo el
reembolso no seran elegibles para los dos afios de seguro contra inundaciones
pagados por el Programa. Si la propiedad se encuentra en una SFHA, el solicitante
debera presentar un comprobante de la cobertura del seguro contra inundaciones
al momento de realizar su solicitud.

2.7 Actividades no elegibles
Las siguientes actividades no son elegibles, y los fondos del Programa no pueden utilizarse
para ninguna parte de estas:

e Ligquidaciones de hipotecas
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Pagos a préstamos para el hogar/negocios SBA

Financiamiento para estructuras independientes como cocheras, cobertizos o
unidades de vivienda accesorias

Financiamiento para segundas residencias

Financiamiento para mas de una propiedad de alquiler para solicitantes arrendadores
Financiamiento para residencias principales para solicitantes arrendadores
Materiales superiores al grado estandar minimo del programa, a menos que lo
requiera la jurisdiccion local o la ley estatal

Pagos de compensacion

Reembolso por actividades de construccion incompletas

Reembolso, reparacion o reemplazo de propiedad personal o contenido del edificio
Reembolso, reparacion o reemplazo de articulos de lujo o no criticos, como
piscinas y sistemas de seguridad

Reembolso para propiedades de alquiler unifamiliares (Arrendadores)

Reembolso de fondos verificados como Duplicacion de Beneficios

Cubiertas adicionales, patios o porches cubiertos o cerrados que excedan los
requisitos de entrada y salida

Actividades de reconstrucciéon o rehabilitacion para propietarios que no cumplen
con la orden de suspension de trabajo ambiental requerida segun lo descrito en
esta politica

Cualquier actividad que no cumpla con las leyes o regulaciones locales, estatales
y federales

Costos de reubicacion para propietarios-ocupantes

Reubicacién del sitio de vivienda por cualquier motivo que no sea el caso de una
casa moévil o MHU en un parque de casas moviles donde el parque se cierra
permanentemente debido al desastre.

Asistencia a propietarios de viviendas ubicadas en una SFHA, que previamente
recibieron asistencia federal por desastres de inundacién y no mantuvieron el
seguro contra inundaciones requerido.

2.8 Limites maximos de adjudicacion
Los montos de las adjudicaciones elegibles del programa para cada categoria de actividad
(rehabilitacién, reemplazo, reconstruccion, reembolso, elevacion, etc.) seran determinados por:

(a) una evaluacion del trabajo completado antes de la inspeccién del Programa y/o

(b) una evaluacion del trabajo que queda por completar.

Ambas evaluaciones se basan en el costo de los materiales de construccion segun lo calculado
por el Programa utilizando un software de estimacién de normas nacionales de construccion y
las Normas Minimas de Arquitectura y Disefio del Programa.

La adjudicacién maxima para una casa reconstruida por el Programa es de

$ 600,000, incluidos los costos de elevacion.

La adjudicacion maxima para una casa rehabilitada por el Programa es de $ 385,000.
La adjudicacién maxima para el reembolso de gastos elegibles incurridos por
actividades de Rehabilitacion o Reconstruccion completadas por el Solicitante
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es de $ 385,000.

La adjudicacion maxima por una combinacion de reembolso de gastos elegibles
incurridos por el Solicitante para Rehabilitacion parcial y Rehabilitacion completada por
el Programa es de $ 385,000. No hay una adjudicacién maxima para los pagos de primas
de seguro contra inundaciones, sin embargo, el plazo maximo para la asistencia es de 2
afnos para los solicitantes de ingresos bajos a moderados (LMI).

3 Roles y responsabilidades

3.1 Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario de California (HCD)

La Rama de Vivienda Unifamiliar de Recuperacién Federal del HCD es responsable del
desarrollo del Programa y supervisa su implementacion a nivel estatal. El HCD ha contratado
proveedores calificados para llevar a cabo la implementacion completa del programa. EIl HCD
proporciona supervision, monitoreo y aseguramiento/control de calidad (QA/QC) en todo el
trabajo realizado por los proveedores.

3.2 Proveedor de manejo del programa

El Proveedor de Manejo del Programa (Proveedor) es responsable de la implementacion
completa del Programa, que incluye lo siguiente: mercadeo y alcance, procesamiento de
solicitudes, supervision de la admision, finalizacion de la elegibilidad, determinacion de las
adjudicaciones, facilitacion del proceso de apelaciones, recoleccién de fondos en depdsito, y
servir como enlace entre el solicitante y el personal de construccién. El Proveedor ofrece manejo
de casos durante todo el proceso de cumplimiento y revisiones de QA/QC para prevenir y
detectar fraude, desperdicio y abuso.

El Proveedor realizara y supervisara todas las tareas relacionadas con las actividades de
rehabilitacion, reconstruccion, reemplazo, reembolso y elevacion proporcionadas por el
Programa. El Proveedor es responsable de completar las inspecciones iniciales de viviendas,
presentar revisiones ambientales, determinar los costos para rehabilitar, reconstruir y/o elevar,
desarrollar el alcance del trabajo de construccion, supervisar y cerrar el progreso de la
construccion, y supervisar las solicitudes de desembolso y entregas de llave.

3.3 Solicitantes

El solicitante es responsable de cumplir con todos los requisitos del programa. El Programa se
reserva el derecho, a su exclusiva discrecion, de requerir al solicitante que proporcione
documentacion adicional para respaldar la elegibilidad.

Ademas, el Programa, a su entera discrecion, tiene la autoridad para rechazar cualquier
solicitud si el solicitante, o cualquier parte asociada con el solicitante, se vuelve verbal o
fisicamente abusivo o0 amenazante de cualquier manera hacia cualquier miembro del personal
0 asociado del Programa.

4 Solicitud para el programa

4.1 Alcance de la solicitud
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El HCD esta comprometido a promover la vivienda justa y garantizar la accesibilidad al
Programa mediante un plan de alcance reflexivo y detallado disefiado para llegar a todas las
poblaciones potenciales de solicitantes. Las actividades de divulgacion pueden incluir visitas
puerta a puerta y esfuerzos especiales para comunicarse con poblaciones de dificil acceso,
como personas mayores, personas con discapacidades severas, solicitantes LMI, o aquellos
que puedan haberse reubicado temporalmente fuera del area afectada.

El marketing del programa se llevara a cabo a través de medios de comunicacion ampliamente
disponibles, que pueden incluir:

e Los anuncios en medios de comunicacion locales, incluidos peridédicos y medios
de transmision, proporcionan un acceso unico para las personas que se
consideran miembros de una clase protegida bajo la Ley de Vivienda Justa.

e Coordinacion con organizaciones publicas y/o sin fines de lucro.

e Alcance en oficinas gubernamentales, iglesias, supermercados, centros para
ancianos, etc.

e Uso de las redes sociales para crear conciencia sobre el Programa, alertar a las
poblaciones afectadas de que las solicitudes estan abiertas y promover eventos
del Programa. Las siguientes plataformas de redes sociales seran utilizadas por
el Programa:

o X(Twitter): California_HCD

o LinkedIn: Californiahcd

o Facebook: @RecoverCA@HCD
Los materiales de marketing del programa se presentan en inglés y espafol, con otros idiomas
disponibles a solicitud. Ademas de promocionar el Programa durante el lanzamiento y el periodo
de recepcion de solicitudes, se utilizan esfuerzos de divulgacién durante los periodos previos a
actualizaciones especificas del Programa para garantizar que las partes interesadas del
Programa estén siempre informadas y puedan responder adecuadamente.

4.2 Priorizacion de las solicitudes

En caso de que, al inicio del Programa, el numero de solicitudes de reconstruccion o
rehabilitacion presentadas supere los fondos disponibles para brindar asistencia, el Programa
dara prioridad a los hogares ocupados por sus propietarios que:

1) Tienen ingresos iguales o inferiores al 80 % del AMI (unidades familiares de
ingresos bajos a moderados (LMI)).

2) Incluyan uno o mas miembros de la unidad familiar que sean personas mayores.
3) Incluyan uno o mas miembros de la unidad familiar con una discapacidad.

Ademas, el programa asume el compromiso de garantizar que todas las comunidades afectadas
tengan una oportunidad equitativa de presentar su solicitud, asegurando que los fondos no sean
absorbidos unicamente por las comunidades mas pobladas. En situaciones donde las
solicitudes deban priorizarse bajo los criterios antes mencionados al momento del lanzamiento,
el Programa ha desarrollado un proceso para garantizar que los solicitantes de todos los
condados reciban atencion de manera proporcional a las necesidades no cubiertas, segun los
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datos de impacto del desastre en materia de vivienda.
4.3 Proceso de las solicitud

4.3.1 Presentaciéon de una solicitud

El método principal para enviar solicitudes es en linea a través del portal de aplicaciones de
HCD para el Programa en ReCoverCA | Departamento de Vivienda y Desarrollo
Comunitario de California.

Se dispone de adaptaciones razonables para ayudar a los propietarios que no
tienen acceso para llenar una solicitud en linea. Los administradores de casos del
programa estan disponibles para ayudar a llenar una solicitud por teléfono y en
eventos de alcance. También se ofrece la recepcion de documentos de forma movil
mediante cita previa para asistir a quienes lo necesiten. Como medida de
precaucion, el Programa no recibira solicitudes por correo electronico.

Las solicitudes en papel estan disponibles para su descarga o pueden solicitarse
comunicandose con el Programa al numero gratuito (877) 424-4405 o por correo
electrénico a HousingRecovery@hcd.ca.gov. El Programa también puede enviar
una solicitud por correo postal para su posterior llenado.

Las solicitudes en papel pueden llenarse, firmarse y enviarse por e-fax al 916-263-
2764. Las solicitudes llenas y firmadas también se pueden enviar por correo al
Programa en:

Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario
Programa de Vivienda ReCoverCA

651 Bannon St, Suite 400

Sacramento, CA 95811

4.3.2 Plazo de presentacion de solicitudes

El plazo para completar y presentar una solicitud es de 30 dias a partir de la fecha
de inicio. Si se ha iniciado una solicitud y el interesado ha proporcionado un correo
electrénico o un numero de teléfono, el equipo de gestion de casos se comunicara
con él al menos en dos (2) ocasiones dentro de los 20 dias posteriores al inicio del
proceso para ofrecerle asistencia en la finalizacion y envio de la solicitud. Si la
solicitud no se presenta dentro del periodo de 30 dias, se retirara por la via
administrativa (consulte la Seccion 4.2.4 Retiros voluntarios y administrativos). Si
un solicitante informa a su administrador de casos que ya no desea postularse o
que no tiene la intencidn de completar el formulario, se procedera a su retiro
administrativo. Esta peticion debe realizarse por escrito o a través del portal de
solicitudes.

Los solicitantes deben cumplir con todas las politicas y procedimientos del
programa detallados en este manual. A cada solicitante se le asignara un
administrador de casos, quien sera responsable de gestionar las comunicaciones
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durante toda la duracion del Programa. Un solicitante puede comunicarse con el
administrador de casos para obtener actualizaciones sobre el estado de la solicitud.

4.3.3 Formularios de solicitud

Todos los solicitantes y cosolicitantes deben firmar los documentos de solicitud
requeridos por el Programa, ya sea electrénicamente dentro del portal de solicitudes
y/o mediante AdobeSign, o en copia impresa con una firma original. Dependiendo
del tipo de solicitante, la ubicacién o tipo de propiedad, o la asistencia solicitada, los
formularios potenciales incluiran lo siguiente:

e Formulario de consentimiento y autorizacion

e Formulario de reconocimiento de fraude

e Formulario de reconocimiento de conflictos de interés
¢ Notificacién de orden de suspension del trabajo

e Autorizacion y acuerdo de derecho de entrada (ROE)
e Formulario de certificacion de ingresos

e Certificacion de solicitud de subvencion para propietarios de viviendas de
ReCoverCA

e Formulario de certificaciéon del programa de subvenciones — Anexo para
arrendadores

e Declaracion de reparaciones completadas para solicitantes de reembolso

e Declaracion de convenios de ReCoverCA para solicitantes propietarios-
ocupantes

e Declaracion de convenios de ReCoverCA para solicitantes arrendadores

e Declaraciéon de convenio de ReCoverCA para obtener y mantener seguro
contra inundaciones (si la vivienda reconstruida o reparada esta en una SFHA)

e Declaracion de convenio de ReCoverCA para vias de inundacion

Para firmar, reconocer o enviar la documentacion requerida de forma electronica,
tanto los solicitantes como los cosolicitantes (si procede) deben proporcionar una
direccidn de correo electronico valida. Todos los miembros del hogar de 18 afos o
mas también deberan firmar los formularios de certificacion de ingresos. Los
solicitantes seran responsables de obtener los formularios completados y la
documentacion de respaldo de los ingresos, segun corresponda.

4.3.4 Retiros voluntarios y administrativos

La participaciéon en el Programa SFRR es voluntaria. Un solicitante puede solicitar
retirarse voluntariamente del Programa en cualquier momento antes de firmar el
contrato de construccion. El solicitante debe presentar la solicitud de retiro por
escrito al Programa. Si un solicitante decide retirarse después de que la
construccion haya comenzado, se le requerira que reembolse todos los fondos
adjudicados gastados en la rehabilitacion o reconstruccion de su hogar a través del
proceso de Recuperacion detallado en este documento de politica.
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Se espera que los solicitantes respondan de manera oportuna a las solicitudes de
informacion y documentacion del Programa para completar el proceso de
elegibilidad. No responder o devolver tres (3) llamadas telefénicas y no responder
a una (1) solicitud por escrito se define como "Sin respuesta”. Si un solicitante no
responde a multiples intentos de contacto durante un periodo de veintiun (21) dias
naturales, la solicitud estara sujeta a un Retiro Administrativo. Si el solicitante
necesita una extension, aclaracion o asistencia, debe hacer esa solicitud dentro del
plazo de veintiun (21) dias naturales. Las excepciones a lo anterior pueden ser
aprobadas por el Programa dependiendo del caso para la resolucion de defectos
de titulo, muerte o enfermedad de un solicitante, u otras circunstancias fuera del
control del solicitante.

El solicitante tiene treinta (30) dias naturales para rescindir un retiro voluntario o
responder a un retiro administrativo. Si el solicitante decide participar después de
que hayan pasado los 30 dias, se le requerira que presente una nueva solicitud si
el portal de solicitudes aun esta abierto. Si el portal de solicitudes esta cerrado, el
periodo de rescision de 30 dias no se aplica, y el solicitante no podra volver a
ingresar al Programa.

Los solicitantes que se retiren después del inicio de la construccion son
responsables de reembolsar todos los fondos de subvencion adjudicados y
desembolsados. El programa no se hace responsable de ninguna vulnerabilidad de
propiedad, dafios o problemas de seguridad causados por la construccion
incompleta debido al retiro del solicitante después de que comience la construccion.

4.3.5 Orden de suspension de trabajo ambiental

El Programa emite una orden de suspension de trabajo a los propietarios al
momento de la presentacion de la solicitud. Todas las actividades de construccion
del solicitante deben detenerse al presentar una solicitud del Programa. Esto
permite que el Programa lleve a cabo y finalice la revisién ambiental y complete el
proceso de construccion. Las normas y regulaciones del HUD que rigen el proceso
de revision ambiental se pueden encontrar en 24 C.F.R. parte 58. El Programa
debe ser notificado y aprobar cualquier actividad de construccion de emergencia
que pueda ser necesaria después de la presentacion de una solicitud. Los
solicitantes que no cumplan con el requisito de la orden de suspension de trabajo
no seran elegibles para la asistencia del Programa.

5 Certificaciones del programa
Una adjudicacion a través del Programa requiere que el solicitante certifique que comprende y
acepta todos los términos y requisitos del Programa, incluyendo lo siguiente:

Detalla el total de fondos disponibles del Programa
para actividades de construccién, el monto total de
DOB y el monto final de adjudicacién del Programa.

Adjudicacion del

Programa
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Acuerdo de depésito en
garantia

Convenios restrictivos

Los solicitantes firman un acuerdo de depdsito en
garantia (si aplica) y depositan todos los fondos
requeridos, incluidos los fondos del DOB, para cubrir
cualquier déficit de financiamiento entre el monto de
adjudicacion del Programa y el costo total para
rehabilitar o reconstruir la vivienda. No se requiere un
Acuerdo de Depésito en Garantia para el reembolso.

Cumpla con los requisitos de la Ley Nacional de Politica
Ambiental de 1969 (NEPA) que se encuentran en 24
CFR Parte 58 y detenga todo trabajo de rehabilitacion
o reconstruccion al presentar una solicitud hasta que el
Programa otorgue la autorizacion ambiental.

Los solicitantes que ocupen su propia vivienda deberan
firmar una escritura de restricciones de uso y cumplir
con la limitacion de dominio de 24 meses. Esta
disposicion exige que el solicitante sea propietario de la
vivienda que recibié la asistencia del Programa y la
ocupe como su residencia principal durante el plazo
correspondiente, contado a partir de la fecha de
recepcion del certificado de ocupacion de la estructura
reparada.

En el caso de los propietarios arrendadores, estos
deberan firmar una escritura de restricciones de uso y
cumplir con la limitacién de dominio de 5 afos. Durante
este periodo de asequibilidad, el arrendador se
compromete a alquilar la propiedad a un hogar de
inquilinos cuyos ingresos sean iguales o inferiores al 80
% del AMI.

Si la propiedad se encuentra en una SFHA, se debera
firmar una escritura de compromiso para obtener y
mantener el seguro contra inundaciones.

Si la propiedad estd parcialmente en la via de
inundacion, pero la huella de la casa no lo esta, se debe
firmar un convenio que limite el desarrollo futuro en la
via de inundacion si las condiciones del sitio permiten la
rehabilitacion o reconstruccion de la casa.

El Programa trabajara en coordinacion con los
solicitantes para programar la firma y la certificaciéon
ante escribano de las escrituras de restricciones de uso.

_Seguro c_:ontra Todos los solicitantes deben obtener y mantener un
inundaciones
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seguro contra inundaciones a perpetuidad si la
propiedad estd ubicada en una Zona Especial de
Riesgo de Inundacion (SFHA) de FEMA.

Todos los solicitantes deben cumplir con el acuerdo de
subrogacioén descrito en la Certificacion de Solicitud de
Subvencion, en el cual el solicitante se compromete a
notificar de inmediato y remitir al Programa cualquier
fondo adicional que pueda recibir de posibles fuentes
de DOB.

Todos los solicitantes deben certificar que aun poseen
la propiedad dafnada, que no han recibido avisos de
Propiedad incumplimiento o embargo que puedan afectar el titulo
de la propiedad dafiada, y que notificaran
inmediatamente al Programa si reciben dichos avisos.

Subrogacion

6 Criterios de elegibilidad para todos los solicitantes

6.1 Requisitos basicos de elegibilidad
Los solicitantes del programa estaran sujetos a los siguientes criterios como condicién de
elegibilidad:

e Las propiedades elegibles deben haber sufrido al menos $8,000 en dafios como
resultado directo de los desastres calificados, DR-4699, DR-4707 o DR-4758.

¢ Una persona en la solicitud debe tener interés de propiedad parcial o total en la
propiedad en el momento del desastre y actualmente.

e Prueba de que los impuestos sobre la propiedad estan pagados y al dia.

e Los solicitantes propietarios-ocupantes deben proporcionar evidencia de
residencia principal en la ubicacion de la propiedad dafada, demostrando que
el solicitante vivia alli en el momento del desastre.

¢ Los solicitantes propietarios-ocupantes deben aceptar ser duefos de la vivienda
y usarla como su residencia principal durante un periodo de 2 afios después de
la rehabilitacién, reconstruccién o reembolso.

¢ Los solicitantes arrendadores con inquilinos existentes deben demostrar que
actualmente estan alquilando la vivienda a un inquilino LMI, y que el alquiler
maximo cobrado esta en o por debajo del 80 % del AMI para los_Limites de
Alquiler de Ingresos Regulares de Proyectos de Subsidio Fiscal Multifamiliar
(MTSP, por sus siglas en inglés).

e Los solicitantes arrendadores deben aceptar poseer la vivienda durante el
periodo de asequibilidad de 5 afios y arrendar la propiedad a tarifas asequibles
a un inquilino LMI con un AMI igual o inferior al 80 % durante el periodo de
asequibilidad.
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e Para propiedades ubicadas en una SFHA, todos los solicitantes deben adquirir
un seguro contra inundaciones y cumplir con las obligaciones de notificar a
futuros propietarios sobre los requisitos del seguro contra inundaciones. El
Programa proporcionara asistencia para el pago de primas de seguro contra
inundaciones durante un periodo de 2 afos para los solicitantes LMI que
necesiten cobertura.

6.1.1 Criterios de elegibilidad para miembros tribales en territorio tribal reconocido
federalmente
Para miembros de tribus reconocidas federalmente que viven en territorio tribal:

Propiedad:

¢ El solicitante debe proporcionar el Informe de Estado del Titulo (TSR) de la
Oficina de Asuntos Indigenas - Oficina de Titulos y Registros de Tierras.

e Copia del contrato de arrendamiento de tierras: debe respaldar los derechos
sobre la tierra durante el periodo del convenio del Programa.

e No se requiere evidencia de estar al corriente con los impuestos sobre la
propiedad.

6.2 Prueba de identidad

El programa debe poder validar la identidad de todos los solicitantes y co-solicitantes. Por
lo tanto, el Programa requiere una identificacion (ID) con foto emitida por el gobierno, valida
y no vencida, de todos los solicitantes en el momento de la solicitud. La identificacion
aceptable incluye:

Licencia de conducir, o tarjeta de identificacion estatal, o REAL ID

Tarjeta de Identificacion Militar

Pasaporte

Otra identificacion con foto emitida por el gobierno (es decir, Tarjeta de Residente
Permanente)

Atencion: El 10 de septiembre de 2025, el Tribunal de Distrito de los Estados Unidos
del Distrito de Rhode Island, mediante Memorandum y Orden (Caso No. 1:25-cv-
000345), prohibié al Departamento de Justicia de los Estados Unidos (U.S. DOJ)
aplicar o implementar las siguientes condiciones de los Acuerdos de Subvencion del
HUD:

1. El Departamento debe administrar su subvencidén de acuerdo con todas las
restricciones y requisitos de inmigracion aplicables segun la Ley de
Reconciliacion de Responsabilidad Personal y Oportunidad de Trabajo de
1996 (PRWORA) o cualquier Orden Ejecutiva relevante o leyes de inmigracion
establecidas bajo el HUD, el Fiscal General, o el Centro de Servicios de
Inmigracion de los EE. UU.

2. El Departamento debe utilizar SAVE, o un sistema de verificacion equivalente
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aprobado por el Gobierno Federal.

Ademas, de conformidad con un Acuerdo estipulado por las partes el 8 de diciembre
de 2025, en el mismo caso, el Departamento de Justicia de EE. UU. y el HUD
acordaron no hacer cumplir ni aplicar el Aviso PRWORA del HUD publicado el 26 de
noviembre de 2025, hasta que se emita un fallo sobre el fondo del caso.

A menos y hasta que se anule la orden judicial preliminar y el HUD promulgue una
guia especifica de implementacion de SAVE, las condiciones anteriores son
inaplicables y estan prohibidas.

6.3 Criterios de Elegibilidad para la Propiedad

El solicitante debe haber sido propietario de la propiedad dafiada en el momento del desastre
calificado y ser el propietario actual durante la participacion en el Programa. Debido a las
diversas situaciones de propiedad y tipos de estructuras, el Programa ha desarrollado politicas

detalladas relacionadas con la verificacion de la propiedad.

Las propiedades enlistadas para la venta, en proceso de venta o en proceso de transferencia
no son elegibles para la asistencia del programa. Los solicitantes deben notificar al Programa
si ocurre un evento, voluntario o involuntario, que afecte el titulo y/o la propiedad del inmueble.

Las propiedades con titulo a nombre de una empresa, como una Sociedad de Responsabilidad
Limitada, Sociedad, Corporacion, Propietario Unico o Corporacion S, no son elegibles. Los

fondos de subvenciones del programa no estan destinados a empresas.

6.3.1 Validacion de Propiedad para Solicitantes con Terreno Propio

El Programa establece la propiedad al hacer coincidir el nombre del solicitante con
la informacion en el informe de titulo u otras fuentes aceptables de terceros. Esta
coincidencia se lleva a cabo en el momento de la solicitud y nuevamente en el
momento de la adjudicacién del Programa.

En caso de que la propiedad no se pueda establecer con un informe de titulo, la
propiedad para los solicitantes en terrenos propios se verifica comparando la
informacion de la propiedad y del solicitante con los nombres y direcciones
proporcionados por el tasador de impuestos correspondiente en el registro del
impuesto sobre la propiedad correspondiente al padron fiscal para el afo del evento
de desastre reclamado.

Si hay mas de un solicitante en el archivo de solicitud, solo un propietario-ocupante
necesita coincidir con el informe de titulo.

Si el Programa no puede obtener una coincidencia entre uno o mas de los nombres
en la solicitud y los nombres en el informe de titulo, se solicitara documentacién
suplementaria del solicitante, como la escritura de propiedad, registros de
impuestos, declaracion jurada/orden judicial de sucesion, u otra documentacion
legal que detalle la propiedad.
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Requisito de

Documento(s) requerido(s)

elegibilidad
Propiedad: e Informe de titulo
Terreno Propio e Factura de impuesto sobre la propiedad (Condado o Estado)

e Escritura de propiedad

e Declaracioén jurada/orden de sucesion judicial

Cualquier otra documentacioén legalmente valida que respalde la
titularidad

Sila MHU del solicitante esta en un terreno propio y la MHU no esta en un cimiento
permanente, el Programa verificara que el Certificado de Titulo (COT) de la MHU
esté a nombre del solicitante.

6.3.2 Validacion de Propiedad para Solicitantes con Terreno Arrendado

a. Casas de construccion convencional en terrenos arrendados

Los solicitantes con casas de construccion convencional en terreno arrendado
deben documentar que eran los propietarios de la estructura en el momento del
desastre, tenian la responsabilidad de las reparaciones de la casa y actualmente
tienen un contrato de arrendamiento valido con suficiente tiempo restante para
cubrir la duracion del proyecto y el periodo de supervision del solicitante. El
programa requiere ambos de los siguientes documentos como prueba de propiedad
para casas de construccion convencional en terrenos arrendados:

e Un contrato de arrendamiento de terreno registrado con el inicio del
arrendamiento anterior al desastre y con el plazo restante del acuerdo durante
el periodo de monitoreo como prueba aceptable.

¢ Un recibo de impuestos sobre la propiedad que figure a nombre del solicitante
y coincida con la direccién de la vivienda dafada.

El Programa evaluara otro tipo de documentacién segun cada caso en particular.

b. Casas moviles o MHU en terrenos arrendados

Los solicitantes con casas moviles o MHU en terrenos arrendados deben
documentar que eran propietarios de la estructura y tenian un contrato de
arrendamiento valido en el terreno en el momento del desastre y actualmente tienen
un contrato de arrendamiento valido con suficiente tiempo restante para cubrir la
duracion del proyecto y el periodo de monitoreo del solicitante. Se requerira que los
solicitantes proporcionen un Certificado de Titulo del HCD de California y un
contrato de arrendamiento. El Programa verificara que el Certificado de Titulo esté
a nombre del solicitante. Documentacion alternativa, como una factura de venta u
otra prueba de pago, puede ser considerada como prueba de propiedad
dependiendo del caso en particular.
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6.3.3 Co-solicitantes

Todos los propietarios que sean ocupantes de la propiedad dafada deben ser
designados como co-solicitantes en la solicitud. Si uno o mas propietarios
ocupantes no estan de acuerdo en completar una solicitud, el Programa no puede
proporcionar asistencia para la propiedad.

6.3.4 Copropietarios no ocupantes

Puede haber varios propietarios en el titulo de la residencia dafiada que no son
ocupantes de la unidad familiar. Todos los propietarios no ocupantes en el titulo
deben ser identificados y estan obligados a firmar el Formulario de Consentimiento
del Copropietario del Programa, que otorga su consentimiento para la demolicién
(si no se ha demolido ya), rehabilitacion, elevacién y/o reconstruccion del hogar
dafado del solicitante de acuerdo con las politicas y procedimientos del Programa
si el solicitante califica para recibir asistencia. El Programa realizara busquedas de
datos de terceros para identificar a todos los propietarios con posible interés en la
propiedad. Para las solicitudes de Solo Reembolso, todos los propietarios no
ocupantes deberan firmar el Formulario de Consentimiento de Copropietarios - Solo
Reembolso, aceptando permitir que los fondos de reembolso elegibles, si los hay,
se desembolsen al(los) Solicitante(s).

El Programa no es responsable de disputas que surjan entre propietarios ocupantes
y copropietarios no ocupantes.

6.3.5 Propiedades en fideicomiso

Los propietarios de bienes mantenidos en un fideicomiso pueden solicitar el
programa dependiendo del caso en particular, dependiendo de los términos del
fideicomiso. Se requieren los siguientes documentos para la revision del

Programa:

Documento Informaciéon requerida
Acuerdo de fideicomiso y todas sus e Nombre del fideicomiso
modificaciones « TIN, EIN 0 SSN

e Fecha de creacion del fideicomiso
o Fecha de la(s) modificacién(es)
e Direccién de la propiedad

e Nombre de todos los
fideicomisarios

Es importante sefalar que cuando se requiere que un solicitante proporcione su
firma en nombre de un fideicomiso, su nombre debe escribirse tal como aparece en
el acuerdo de fideicomiso.
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6.3.6 Comprobante de pago de hipoteca

Los solicitantes con una hipoteca activa en su propiedad danada deben estar al dia
con sus pagos hipotecarios para ser elegibles para recibir asistencia. Un solicitante
debe proporcionar una declaracion actual de su prestamista hipotecario que
documente claramente que no tiene mas de 30 dias de retraso en el pago de su
hipoteca.

6.3.7 Ejecucion hipotecaria

Los solicitantes cuyas viviendas estén en litigio pendiente por ejecucion hipotecaria,
estén en proceso de ejecucion o que ya hayan sido ejecutadas desde el desastre,
no son elegibles para el Programa.

Los solicitantes cuyas propiedades fueron embargadas o estan en riesgo de ser
embargadas debido a impuestos atrasados sobre la propiedad o gravamenes
fiscales no son elegibles. Si el periodo de solicitud aun esta abierto, el solicitante no
esta excluido de volver a solicitar el programa si puede proporcionar documentacion
que demuestre que el litigio pendiente o la ejecucion hipotecaria se ha resuelto y el
solicitante mantiene la propiedad.

6.3.8 Designado de comunicacién

Los solicitantes principales pueden designar a un tercero, conocido como designado
de comunicacién, para obtener informacion sobre el estado de su programa en
persona, por teléfono, por correo electrénico y por correo postal. Sin embargo, los
designados de comunicacion no estan autorizados para tomar decisiones en
nombre del solicitante principal, ni para firmar el reconocimiento de la subvencién
ni ningun otro documento del programa o declaracion jurada en nombre del
solicitante principal, a menos que también tengan un poder notarial (POA, por sus
siglas en inglés) valido. Si una persona actualmente tiene un POA para un
solicitante principal, ese POA no necesita completar el formulario de designado. En
su lugar, debera presentar al Programa el documento del poder debidamente
ejecutado y una identificacion con foto valida.

6.4 Prueba de que los impuestos sobre la propiedad estan pagados y al dia

El solicitante debe mantenerse al dia con todos los impuestos sobre la propiedad del inmueble
dafado durante la solicitud del Programa, el proceso de construccion y la supervision. El
Programa verificara el estado de los pagos del impuesto sobre la propiedad comparando la
informacion de la propiedad y del solicitante con los nombres y direcciones recibidos del tasador
de impuestos correspondiente en el registro del impuesto sobre la propiedad del padrén fiscal
en el momento de la revision. El estado del impuesto sobre la propiedad sera supervisado por
el Programa durante un periodo de 24 meses para los propietarios ocupantes y de 5 afos para
los solicitantes arrendadores después de que se complete la rehabilitacidn o reconstruccién del
Programa.

6.5 Comprobante de registro de la MHU vigente y pagado
En el caso de los solicitantes de reembolso y rehabilitacion que posean unidades de vivienda
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prefabricadas (MHU), el Programa verificara durante la revision de elegibilidad que el registro
esté pagado y al dia a través del Departamento de Codigos y Normas (C&S) del HCD.

6.6 Criterios de Ocupacion y Residencia Principal

6.6.1 Requisitos de Ocupacion al Momento del Desastre

Los solicitantes propietarios-ocupantes deben haber ocupado la propiedad como
su residencia principal en el momento del desastre y durante al menos treinta (30)
dias antes de la fecha de inicio de los desastres (a continuacién), dependiendo del
area MID en la que viva el solicitante:

DR - 4707 Tribu del Valle de Hoopa (95546) 14 de febrero de 2023

DR - 4699 Condado de Monterey, Condado de San 21 de febrero de 2023
Benito, Condado de Santa Cruz, Condado
de Tulare, Condado de Tuolumne

DR - 4758 Condado de San Diego 21 de enero de 2024

Los solicitantes que solo soliciten el reembolso también deberan proporcionar
prueba de ocupacion actual.

Los solicitantes propietarios-ocupantes no pueden poseer ninguna otra propiedad
residencial (segundas viviendas, casas de vacaciones, propiedades de inversion,
etc.). Las segundas residencias, casas de vacaciones, casas de alquiler y las
propiedades de inversion no son elegibles para recibir asistencia bajo el Programa.

Los solicitantes arrendadores no tienen que demostrar ocupacion en el momento
del desastre, pero deben haber sido propietarios de la propiedad en el momento del
desastre. Se requerird que los solicitantes arrendadores proporcionen
documentacion adicional para establecer que su residencia principal actual es una
propiedad diferente a la propiedad de alquiler para la que estan solicitando.

Al determinar si el solicitante ocupaba la propiedad dafiada como su residencia
principal, el Programa evalua la solicitud en su totalidad; ningun documento puede
considerarse como un determinante concluyente del estado de residencia principal
si la informacién presentada en otros documentos de la solicitud o las circunstancias
de la solicitud hacen referencia a mas de una direccion o ubicacion.

El Programa puede requerir que el solicitante proporcione documentacion adicional
o declaraciones juradas para explicar cualquier discrepancia en cualquier momento
durante el proceso de solicitud. El Programa, después de revisar los documentos
de respaldo de ocupacion, decide sobre la elegibilidad de la residencia principal
basandose en las circunstancias conocidas y la informacion disponible al momento
de procesar la solicitud.

Politicas y Procedimientos de Rehabilitacién y Reconstruccion de Viviendas Unifamiliares 2023/2024 29
Version 2.0, 17 de junio de 2026



Requisito de Documento(s) requerido(s)

elegibilidad

Ocupacion al momento ¢ Impuesto sobre la propiedad con exencién para
del desastre el propietarios de la vivienda

e Tarjeta de registro de votante

¢ |dentificacion emitida por el gobierno valida y
estado de cuenta bancaria o de tarjeta de
crédito de 30 dias antes del desastre con la
direccion de la vivienda danada como direccion
postal.

e Pdliza de seguro contra inundaciones o de
propietario de vivienda que cubre los bienes
personales en el hogar vigente al momento del
desastre.

e Copia de la factura de electricidad, gas, cable o
teléfono con fecha de 30 dias antes del
desastre. La direccidén de envio del recibo de
servicios publicos debe coincidir con la direccion
de la propiedad y la direccion del servicio en la
que se proporcionan los servicios publicos.

e NOTA: Las facturas de agua, alcantarillado y
basura no son una prueba aceptable de
ocupacion.

NOTA: Los servicios incidentales como las facturas

de tanques de propano no se consideran recibos de

servicios publicos y no pueden usarse para
establecer la ocupacion.

6.6.2 Circunstancias Especiales Relacionadas con el Tipo de Ocupacion
Se aplican las siguientes excepciones en circunstancias especiales relacionadas
con los requisitos de ocupacién para solicitantes propietarios-ocupantes:

Excepciones a la ocupacion

Personal militar en servicio activo.

El personal militar en servicio activo que posee una vivienda dafiada por un desastre
en un condado elegible y fue asignado a servicio lejos de su hogar en el momento
del desastre es elegible para solicitar el programa. Se requiere documentaciéon de
respaldo.
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Propietarios incapacitados debido a enfermedad.

Los propietarios incapacitados debido a una enfermedad que poseen una vivienda
dafada por un desastre en un condado elegible y que estan o estuvieron
incapacitados y, por lo tanto, no pudieron ocupar la vivienda dafiada al momento
del evento del desastre son elegibles para solicitar el Programa. Si el propietario
esta actualmente incapacitado y no puede manejar sus propios asuntos, la solicitud
debe incluir la documentacion de poder notarial que designe legalmente a la
persona para actuar en nombre del propietario.

Propietarios que estuvieron encarcelados durante el desastre.

Los propietarios de viviendas que poseen una casa dafiada por un desastre
en un condado elegible y que estaban encarcelados en el momento del
desastre son elegibles para solicitar el Programa. La casa dafiada no puede
haber sido utilizada como propiedad de alquiler en el momento del desastre
ni estar actualmente en uso como propiedad de alquiler.

Otras circunstancias especiales relacionadas con la ocupacién en el momento del
desastre se revisan dependiendo del caso en particular y pueden estar sujetas a
requisitos de documentacién adicional segun lo considere necesario el Programa, a
su entera discrecion.

6.7 Muerte de un Solicitante Elegible

Cuando se notifique el fallecimiento de un solicitante, el Programa trabajara con los
herederos/sucesores/administradores del patrimonio, segun corresponda, para completar una
nueva revision de elegibilidad de la solicitud. Si no se identifica un heredero elegible, la solicitud
se cerrara.

Todos los sucesores del solicitante deben proporcionar un certificado de defuncién y
documentacion que respalde la nueva propiedad de la vivienda danada, como un testamento,
documentos de sucesion y/o dérdenes judiciales para iniciar el proceso de revision de
elegibilidad.

Después del fallecimiento de un solicitante, la solicitud se revisara de acuerdo con los siguientes
escenarios especificos enumerados a continuacion:

6.7.1 Muerte antes del aviso para proceder con la construccion

Si un solicitante propietario-ocupante elegible fallece antes, durante o después de

presentar una solicitud, pero antes de que se emita un aviso de inicio de

construccion, el heredero/sucesor del solicitante elegible puede considerarse

elegible para recibir asistencia a través del programa si:

e El heredero o sucesor puede demostrar la propiedad actual de la vivienda
dafada a través de uno de los métodos aceptados descritos en esta seccion;
y

e El heredero o sucesor puede presentar pruebas de que ocupaba la propiedad
dafiada al momento del desastre.
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e El heredero o sucesor cumple con todos los demas requisitos de elegibilidad
del programa, incluidos los requisitos de ingresos y el reconocimiento de las
escrituras de restricciones.

e EI Programa recibe el certificado de defuncién del solicitante original que
confirme que el fallecimiento ocurrié antes de la emisiéon de la orden de
proceder de la construccion.

6.7.2 Aviso de proceder con la construccion después de la muerte

Si un solicitante elegible fallece después de que el Programa haya emitido un aviso de
proceder, pero antes de la finalizacion de las obras, un heredero podria asumir la
responsabilidad del programa en calidad de solicitante. Todas las actividades de
reembolso y construccion se suspenderan hasta que el heredero pueda proporcionar lo
siguiente:

e EI Programa debe recibir el certificado de defuncion del solicitante original
confirmando que el fallecimiento del solicitante ocurrié después de que el Programa
emitiera un aviso de construccién para proceder.

e El heredero/sucesor debe demostrar la propiedad actual de la propiedad danada
mediante uno de los métodos aceptados descritos en esta seccion.

e Se requerira que los herederos reconozcan y cumplan con los requisitos del
convenio del Programa segun sus circunstancias individuales.

Si un solicitante fallece después de que el programa comience la construccidn y no se
identifican herederos dentro de un periodo de tiempo determinado por la ley del condado
local correspondiente, el Programa asegurara y protegera la propiedad y coordinara con
el condado respectivo para retirar los permisos y cesar la construccion o rehabilitacion,
después de lo cual el Programa queda exento de cualquier responsabilidad por el sitio o
estructura. El condado aplicara su respectivo proceso para la disposicion de la propiedad
abandonada de acuerdo con la ley estatal y local.

Si el fallecimiento de un solicitante elegible requiere que se detenga el trabajo de
construccion, el Programa asegurara de inmediato el sitio de construccion y protegera la
propiedad dafiada contra las inclemencias del tiempo, si aplica, de manera que proteja
la propiedad, conserve cualquier trabajo parcialmente completado y evite cualquier
efecto adverso de detener las actividades de construccion.

El programa no se hace responsable de ningun dafio, robo o lesién que exceda cualquier
acuerdo ejecutado una vez que una propiedad esté asegurada y protegida contra el
clima.

Las excepciones a estos requisitos pueden ser revisadas por el Programa dependiendo
del caso en particular.

6.7.3 Fallecimiento de un solicitante elegible durante el periodo de cumplimiento del
programa

Para viviendas ocupadas por sus propietarios: Si se verifica la muerte de un
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solicitante durante el periodo de cumplimiento y supervision y el solicitante estaba
viviendo en la casa, al verificar la muerte, el programa liberara el convenio y se
renunciara al resto del periodo de supervision.

Para propiedades de alquiler: Si se verifica la muerte de un solicitante después del
segundo afo del periodo de asequibilidad, tras la verificacion de la muerte, el
Programa liberara el Convenio, y el resto del periodo de asequibilidad sera eximido.
Si se verifica la muerte de un solicitante dentro de los primeros 2 afios del periodo
de asequibilidad, el heredero/sucesor debe cumplir con los términos del convenio o
estar sujeto a las politicas de recuperacion del Programa detalladas en la Seccién
12.4 de este documento.

6.8 Propiedad de multiples inmuebles residenciales

Un solicitante propietario-ocupante que posea mas de una propiedad residencial no es elegible
para la asistencia del Programa. Esto incluye residencias adicionales en la misma parcela fiscal
o residencias adicionales en una parcela fiscal separada.

Si, después del desastre, un solicitante propietario-ocupante compré una MHU y la unidad esta
en condiciones deficientes (no apta para habitar), el solicitante puede presentar una apelacion
para recibir consideracion de una excepcion a esta politica que debe incluir:

1. Una carta de dificultad que incluye un acuerdo para desmantelar la unidad en
condiciones deficientes al ocupar la nueva unidad.

2. Evidencia de terreno para colocar la nueva unidad; vy,

3. Documentacion de que la unidad esta en condiciones deficientes mediante una
inspeccion de etiqueta roja, informe de cumplimiento del cédigo o inspeccién de
vivienda proporcionada por un inspector profesional de terceros que cite
violaciones del cédigo de salud y seguridad.

4. Declaracion completa de hechos - Unidades de salvamento y enviarla a la Division
de Cddigos y Normas del HCD en el momento de la entrega de llaves.

6.9 Criterios de elegibilidad de ingresos

El programa esta aceptando solicitudes de unidades familiares ocupadas por sus propietarios
que ganen el 120 % o menos del AMI. Los solicitantes arrendadores no estan sujetos a criterios
de elegibilidad de ingresos, pero se les requiere alquilar a inquilinos con ingresos de la unidad
familiar iguales o inferiores al 80 % del AMI. Los solicitantes arrendadores con inquilinos cuyo
ingreso de la unidad familiar supera el 80 % del AMI no son elegibles para la asistencia del
Programa. Los limites de ingresos del HUD se publican en su sitio web, que se encuentra en el
siguiente enlace: https://www.huduser.gov/portal/datasets/il.html

El Programa utilizara la definicién de ingresos del Formulario 1040 del Servicio de Impuestos
Internos (IRS, por sus siglas en inglés), segun lo establecido en las regulaciones del HUD, para
determinar la elegibilidad de la unidad familiar. El método de calculo de ingresos del Formulario
1040 del IRS a menudo se denomina el ingreso bruto ajustado total para todos los miembros
de la unidad familiar o método AGI (Ingreso Bruto Ajustado).
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Una unidad familiar se define como todas las personas que ocupan la misma unidad de vivienda,
independientemente de su relacidén entre ellas. Los ocupantes podrian consistir en una sola
familia, dos o mas familias viviendo juntas, o cualquier otro grupo de personas relacionadas o
no relacionadas que compartan arreglos de vivienda. Los miembros de la unidad familiar son
todas las personas (menores y adultos) que viven en el hogar dafado.

Todos los miembros de la unidad familiar mayores de 18 afios deben proporcionar una copia de
su declaracion de impuestos presentada el afo anterior con los anexos de respaldo o la
declaracién de impuestos (transcripcidn), para calcular el AGI de la unidad familiar. Todos los
miembros de la unidad familiar mayores de 18 afios también deberan proporcionar
documentacion de la fuente de ingresos actual, incluyendo, pero no limitado a, los documentos
que se detallan a continuacioén. En los casos en que un miembro de la unidad familiar no tenga
la obligacion de presentar una declaracion de impuestos, solo se le requerira que presente
documentacion actual de la fuente de ingresos. Ademas, el solicitante propietario ocupante y
los miembros de la unidad familiar mayores de 18 anos deben completar y firmar un Formulario
de Certificacion de Ingresos.

Fuente de ingresos ‘ Forma de documentacion

Sueldos e Los 3 recibos de pago mas recientes dentro de los
ultimos 90 dias.

Ingresos de trabajo por | e Estado de resultados de ganancias y pérdidas del afio
cuenta propia/negocio hasta la fecha.

Ingresos por dividendos | ¢ Declaracién mas reciente, o
e intereses sujetos a
impuestos (incluyendo
cantidades recibidas por,
o en nombre de

e Formulario 1099 del ano anterior

menores)

Beneficios por e Carta de beneficios actual con el monto bruto del
desempleo beneficio.

Seguro Social e Ingreso | ¢ Carta actual de los beneficios del Seguro Social
Suplementario de (incluidos los beneficios pagados a menores)

Seguridad (SSI) e Declaracién Anual del Seguro Social

Ingresos de fideicomiso | ¢ Formulario 1041 K-1 mas reciente

Jubilacién (Pensién, e Carta vigente de beneficios de pension/jubilacién (si
IRA, 401(k), Anualidad) aplica) o Formulario 1099 del afio anterior.

e Carta vigente de pago de anualidad (si aplica) o
Formulario 1099 del aino anterior.

Ingresos por alquiler e Contrato(s) de arrendamiento actual(es)
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Pensién alimenticia e Copia de la documentacion de la orden judicial
ordenada por el
tribunal/manutenciéon
conyugal

La documentacion de otros tipos de ingresos menos comunes, que pueden estar sujetos a
impuestos federales, sera evaluada por el Programa segun el tipo de ingreso reportado.

Dependiendo cada caso en particular, al intentar determinar los ingresos de la unidad familiar
del solicitante, el Programa puede requerir cualquier documentacion de apoyo adicional a su
entera discrecion, incluyendo, pero no limitado a, estados de cuenta bancarios, formularios W2
y documentacion proporcionada por el solicitante que ilustre los medios para satisfacer las
necesidades financieras de la unidad familiar.

6.9.1 Formulario 4506-T

Los solicitantes propietarios ocupantes y los miembros de la unidad familiar que no
sean solicitantes, asi como cualquier inquilino de 18 anos o mas, deberan completar
y firmar el Formulario 4506-T del IRS, también conocido como Solicitud de
Transcripciéon de la Declaracion de Impuestos. ElI Programa, a su discrecion,
utilizara el Formulario 4506-T para solicitar transcripciones de declaraciones de
impuestos presentadas o para validar que un solicitante o miembro de la unidad
familiar no solicitante no estaba obligado a presentar declaraciones de impuestos.

6.9.2 Circunstancias especiales relacionadas con los ingresos de la unidad familiar
Las circunstancias especiales relacionadas con los ingresos de la unidad familiar y
sus requisitos se describen en la tabla a continuacion:

Los ingresos de la unidad familiar han cambiado significativamente
desde la ultima declaracion de impuestos presentada: El solicitante debera
completar un Formulario de Certificacién de Ingresos. Un aumento de sueldo,
pérdida de empleo, horas extra, tamafo de la unidad familiar o composicion se
considerarian un cambio significativo. Si el ingreso actualizado de la unidad
familiar afecta el AGI del solicitante, el Programa requerira una declaracion de
impuestos mas reciente o puede permitir que el solicitante proporcione
informacion adicional sobre ingresos aceptable para el Programa, segun lo
detallado en este documento de politica. También se requerira un nuevo
Formulario de Certificacion de Ingresos. En algunas circunstancias, los
cambios temporales en los ingresos pueden no afectar el AGI del solicitante.
El programa revisara todas las fuentes de ingresos y tomara una decision.

Miembros de la unidad familiar con cero ingresos: El miembro de la unidad
familiar debera completar la Certificacion de Ingresos certificando cero
ingresos con una explicacion de como se pagan los gastos de vida.

El solicitante espera recibir ingresos de nuevas fuentes: el solicitante debe
informar los ingresos de otras fuentes como parte de la revision de elegibilidad
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de ingresos.

El solicitante esta recibiendo asistencia financiera de un amigo o familiar:
el solicitante debe proporcionar una narrativa y documentacion de respaldo de
las contribuciones recurrentes que se requieren.

6.10 Asesoramiento habitacional

El asesoramiento habitacional es un servicio del Programa que ayuda a individuos y familias
afectados por desastres. Las agencias de asesoramiento habitacional ofrecen orientacion y
recursos para navegar las complejidades de la recuperacion después de un desastre,
incluyendo evaluaciones financieras y presupuestos para necesidades futuras del hogar y
requisitos de cumplimiento del programa. El Programa exige que todos los solicitantes que
soliciten asistencia para la reconstruccion o rehabilitacion asistan, al menos, a una sesion de
asesoramiento administrada por la agencia de asesoramiento habitacional designada por el
Programa antes de recibir y firmar la adjudicacion final de la subvencién. Los administradores
de casos trabajaran en conjunto con los solicitantes para asegurar su asistencia a dicha sesion.
Asimismo, coordinaran con las agencias de asesoramiento para obtener los certificados de
finalizacién y cargarlos en el expediente del solicitante. EI Programa, a su entera discrecion,
puede renunciar al requisito de asesoramiento habitacional dependiendo del caso en particular.
Los solicitantes que unicamente soliciten asistencia para reembolsos no estan obligados a
asistir a estas sesiones de asesoramiento habitacional provistas por el Programa.

7 Criterios de elegibilidad de la propiedad

7.1 Requisitos basicos de elegibilidad

e Eltipo de estructura de la propiedad debe ser una casa unifamiliar de construccion
convencional, una casa movil o una unidad de vivienda prefabricada (MHU).

e La zonificacion de parcelas debe permitir estructuras residenciales unifamiliares.

e Los solicitantes de reembolso deben haber tenido los permisos apropiados, si se
requerian, para cualquier reparacion que vaya a ser reembolsada.

e La huella de la estructura de la propiedad no puede estar en una via de inundacion.

e La propiedad debe estar ubicada dentro de un area mas impactada y afectada
(MID) para los desastres declarados por el presidente DR-4699, DR-4707 o DR-
4758, segun lo identificado en el Plan de Accién CDBG-DR 2023/2024 del HCD.

e La propiedad debe tener dafios documentados de $ 8,000 o mas como resultado
del desastre declarado.

e Debe haber una conexion eléctrica registrada y con medidor en el sitio. El uso
exclusivo de energia solar no es elegible.

e Debe haber acceso del sitio a una fuente de agua, y debe tener un caudal
suficiente para sostener la estructura.

o El sitio de la vivienda debe tener la capacidad de conectarse a un sistema de
tratamiento de aguas residuales (séptico o alcantarillado municipal). Si se requiere
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un tanque séptico, el terreno debe cumplir con los requisitos de tamafio y suelo
para un sistema séptico que se adapte a la vivienda.

o El sitio del hogar debe ser claro, relativamente plano y no requerir una preparacion
excesiva del terreno.

e El solicitante/Programa debe cumplir facilmente el cédigo de construccién.

e Debido a posibles problemas imprevistos que puedan encontrarse en el sitio, el
Programa no puede garantizar que se proporcionara financiamiento, incluso si se
cumplen todos los criterios mencionados.

7.2 Tipo de estructura

7.2.1 Tipos de estructuras elegibles

Los tipos de estructuras elegibles incluyen viviendas unifamiliares debidamente
autorizadas y que se ajusten sustancialmente (a la zonificacion legal y ordenanzas)
construidas en el lugar o unidades de vivienda prefabricadas (de construccion
convencional o MHU). El tipo de estructura se verifica utilizando datos de terceros
y/o registros de propiedad del condado.

7.2.2 Tipo de estructura no elegible

Las estructuras que no califican como viviendas unifamiliares independientes, o
propiedades que contienen multiples unidades (como duplex, triplex, cuadruplex y
edificios multifamiliares u otras viviendas con paredes compartidas), no son
elegibles para asistencia. EI Programa tampoco ofrece asistencia para unidades
residenciales adicionales o estructuras accesorias en la misma propiedad.

Los tipos de estructuras no elegibles incluyen, entre otros, condominios, casas
adosadas, unidades de vivienda accesorias (ADU), estructuras accesorias
independientes (por ejemplo, cobertizos y cocheras independientes), casas
contenedor, vehiculos recreativos, casas flotantes, remolques de campamento y
viviendas multifamiliares.

7.2.3 Propiedades y estructuras en vias de inundacién y convenios de vias de
inundacion

Las viviendas donde la huella del edificio se encuentra en la via de inundacién no

son elegibles para rehabilitacion o reconstruccion a través de este programa. El

programa no ayudara a los solicitantes de reembolso con el reembolso por trabajos

realizados en viviendas ubicadas en la via de inundacion.

Si una propiedad esta solo parcialmente en la via de inundacién y la huella de la
casa no lo est4, la casa puede ser elegible dependiendo de las condiciones del sitio.
En estos casos, el programa requerira un convenio permanente sobre la propiedad
que limite estrictamente el desarrollo futuro en la via de inundacion para recibir
asistencia.

7.3 No conforme con la Ley Nacional de Reforma del Seguro contra Inundaciones de
1994
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La Ley de Reforma del Seguro contra Inundaciones de 1994 (NFIRA), Ley Publica 103-325
enmendada, contiene ciertas disposiciones sobre la compra y el mantenimiento del seguro
contra inundaciones para calificar para la asistencia federal. El Programa requerira confirmacion
de seguro contra inundaciones continuo de los solicitantes que previamente recibieron
asistencia federal por desastres de inundacion por dafnos a una propiedad que estaba
condicionada a obtener cobertura contra inundaciones bajo la ley federal. Los solicitantes que
anteriormente han recibido asistencia federal por desastres pero no obtuvieron ni mantuvieron
un seguro contra inundaciones en la propiedad, no son elegibles para recibir asistencia bajo
este Programa.

8 Duplicacion de beneficios

8.1 Resumen de DOB

Una duplicacion de beneficios (DOB) ocurre cuando una persona, unidad familiar, negocio u
otra entidad recibe asistencia por desastre de una o mas fuentes para el mismo propdsito de
recuperacion, y la asistencia total recibida para ese propdsito excede la necesidad total. Los
fondos CDBG-DR emitidos a través de SFRR no pueden utilizarse para ningun costo cuando
otra fuente ya haya proporcionado asistencia para la recuperacion ante desastres con el mismo
proposito.

De acuerdo con la Ley Robert T. Stafford de Ayuda en Desastres y Asistencia de Emergencia
(Ley Stafford), el Programa identificara y revisara los beneficios potencialmente duplicados
recibidos por los solicitantes. Cualquier financiamiento recibido para el mismo propdsito que el
financiamiento de la subvencidn debe ser revelado por el solicitante y contabilizado y evaluado
por el Programa para la DOB. El Programa evaluara la informacion proporcionada por el
solicitante y la validara a través de fuentes de datos de terceros, proveedores de seguros y
otras organizaciones para identificar posibles DOB que no fueron reportados por el solicitante.

El monto total recibido por el solicitante en concepto de DOB afectara la cantidad de la
subvencion del Programa disponible para éste. El monto total de la DOB se deduce del costo
total del reembolso, o de la rehabilitacion o reconstruccion, segun lo determinado por el alcance
del trabajo (SOW, por sus siglas en inglés), lo que puede dejar un monto de déficit de
financiamiento. Cuando una duplicacion de beneficios es igual o mayor que el monto total del
reembolso, rehabilitacion o reconstruccion, el Programa no puede otorgar una adjudicacion. Se
requiere que los solicitantes informen sobre cualquier duplicacién adicional de beneficios
recibidos después del calculo de la adjudicacién, durante la construccion o después de la
entrega de llaves. Estas cantidades reportadas pueden reducir la adjudicacion de un solicitante
0 causar una obligacion de reembolso para el solicitante al Programa.

8.2 Marco basico para el calculo de la subvencién para la recuperacion ante desastres
El Programa utilizara el siguiente marco para garantizar que los fondos proporcionados por el
Programa no sean duplicativos:

1. Evaluar la necesidad total de asistencia del solicitante antes de proporcionar cualquier
tipo de ayuda.
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Identificar toda la asistencia recibida o disponible.
Excluir asistencia no duplicativa.

Identificar el monto total de la DOB.

Determinar el limite del programa (si aplica).
Determinar una adjudicacion final del programa.

7. Reevaluar la necesidad no satisfecha, si es necesario.

o R wWN

8.3 Fuentes de Financiamiento de la DOB

El Programa revisara todos los beneficios potencialmente duplicados recibidos por el solicitante
y tomara en cuenta la ayuda previamente recibida al determinar la cantidad de asistencia que
se otorgara. Cuando sea posible, el Programa verificara la asistencia recibida directamente con
la agencia emisora o con un tercero. Si el Programa no puede verificar los ingresos
directamente, el Programa dependera de la documentacion emitida por terceros que pueda ser
proporcionada por el solicitante. Las siguientes son fuentes potenciales de asistencia para
dafios estructurales y pérdidas que pueden considerarse una DOB vy, segun la ley federal,
deben deducirse de la asistencia proporcionada:

e Asistencia Individual de FEMA para Pérdida Estructural (IA, por sus siglas en inglés):
los plazos de solicitud de FEMA para todos los desastres aplicables cubiertos por
este programa ya se encuentran cerrados a la fecha del lanzamiento del programa.

e Programa Nacional de Seguro contra Inundaciones de FEMA (NFIP, por sus siglas
en inglés): Asimismo, se les preguntara a los solicitantes que cuenten con planes de
seguro FAIR de California si tienen un seguro contra inundaciones en virtud de una
poliza de diferencia de condiciones.

e Oftro seguro

¢ Administracion de Pequefas Empresas (SBA, por sus siglas en inglés)

e Acuerdo judiciales

e Acuerdos por Costos Aumentados de Cumplimiento

e Préstamos subsidiados para la recuperacién relacionada con el desastre

e Otras fuentes de financiamiento, incluidas, entre otras:

a. Organizaciones de beneficencia

Si un solicitante puede proporcionar documentacion que demuestre la asistencia
brindada por una organizacion de beneficencia o sin fines de lucro, el Programa
verificard y confiara en esa documentacion. De lo contrario, el Programa se
pondra en contacto con la organizacién benéfica y verificara el valor de cualquier
asistencia proporcionada para reparaciones estructurales.

b. Programa Estatal de Subvenciones Complementarias (SSGP, por sus siglas en
inglés)

El SSGP proporciona asistencia de subvencion para que los propietarios

reparen, reemplacen o reconstruyan su hogar, lo cual sirve para el mismo
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propésito que los fondos del Programa. El SSGP puede proporcionar fondos a
los solicitantes para reparar, reubicar o nivelar nuevamente su casa movil o MHU
después de un evento de desastre. El monto otorgado verificado por el Programa
para el propdsito de la propiedad inmobiliaria se considera una DOB.

c. Donaciones en especie

Las donaciones en especie son contribuciones no monetarias, como donaciones
de servicios profesionales, uso de equipos de construccién o contribuciones de
materiales de construccion que el solicitante puede haber recibido para sus
esfuerzos de recuperacion y que satisfacen las mismas necesidades que los
Fondos del Programa. El valor de las donaciones en especie calificadas no se
cuenta como un monto duplicado, pero puede restarse del monto total de
necesidad del solicitante debido a que esas donaciones reducen la necesidad no
satisfecha del solicitante al ingresar al Programa. Las contribuciones de
materiales o mano de obra para articulos no elegibles no se restaran de la
necesidad total del solicitante.

d. Cuerpo de Ingenieros del Ejército de los Estados Unidos (USACE)

No se prevé que el financiamiento de la USACE sea duplicado, ya que USACE
no ofrecié asistencia para la recuperacion ante desastres a propietarios de
viviendas unifamiliares en el caso de los desastres aplicables.

8.4 Documentaciéon de DOB proporcionada por el solicitante

Cuando el Programa no pueda verificar la informaciéon de la DOB directamente con los
proveedores externos de financiamiento o asistencia, se confiara en la documentacion
proporcionada por el solicitante como prueba. La documentacién proporcionada por el
solicitante como parte de la revision requerida por la DOB del Programa debe provenir
directamente de la tercera parte que emitié la asistencia y debe ser verificada por el Programa.
Al enviar documentacion directamente al Programa, los solicitantes deben proporcionar:

e Informacion validada de fuentes de datos externas.

e PA4gina de declaracion de la pdliza del seguro.

e Carta de adjudicacion o reclamo del seguro (si aplica) y

certificacion de seguro/beneficios.

Si se proporciona una indemnizacion del seguro en una suma global, se debe presentar una
declaracién de prueba de pérdida con detalles desglosados al Programa para determinar la
asistencia duplicativa. También se determina que el rubro para el monto de "depreciacién
recuperable permitida" en un reclamo de seguro se deduce como una DOB, a menos que el
propietario y la compafiia de seguros lo documenten de otra manera.

8.5 Atrticulos y actividades no relacionados con DOB
Asistencia para cualquier cosa que no sea el dano a la estructura residencial principal no es un
DOB y no se deduce de la adjudicacién del solicitante, incluyendo:

e Contenido
e Cercas
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o Edificios auxiliares como cobertizos de almacenamiento

e Remediacion de moho

e Remocion de escombros
Si un solicitante puede proporcionar la documentacion que demuestre que los ingresos
recibidos no se utilizaron para cubrir pérdidas estructurales, el Programa utilizara la
documentacion proporcionada por el solicitante para ajustar el calculo de la DOB.

8.6 Disponibilidad de recursos incluidos en la asistencia total

Las regulaciones federales requieren que el Programa considere todos los fondos "disponibles”
para los solicitantes cuando se calcula la asistencia, no solo los fondos recibidos. La asistencia
disponible incluye la asistencia razonablemente anticipada que ha sido adjudicada y aceptada,
pero que aun no se ha recibido. Se espera que los solicitantes busquen seguros u otra
asistencia a la que tengan derecho legalmente y que se comporten de manera razonable al
negociar pagos a los que puedan tener derecho.

8.7 Asistencia no duplicativa y exclusiones
El Programa puede excluir, para fines de duplicacién de beneficios, la asistencia que fue:

¢ Una fuente que no se considera duplicativa.
e Proporcionada para un propésito diferente.

e Proporcionada para el mismo propésito (actividad elegible), pero para un uso diferente
permitido (costo).

¢ No disponible para el solicitante.

8.7.1 Fuentes no consideradas duplicativas

e Activos personales: Cuenta corriente o de ahorros, excluyendo los ingresos
del seguro y/o la asistencia por desastres para reparaciones depositados
en la cuenta del solicitante.

e Cuentas de jubilaciéon

e Tarjetas de crédito o lineas de crédito

e Préstamos comerciales y/o privados

¢ Alojamiento temporal

¢ Financiamiento del Subsidio en Bloque para Servicios Sociales (SSBG)

e Porciones rechazadas o canceladas de préstamos subsidiados

o Los montos de préstamos rechazados son cantidades que fueron
aprobadas u ofrecidas por un prestamista en respuesta a una solicitud de
préstamo, pero fueron rechazadas por el solicitante, lo que significa que el
solicitante nunca firmé los documentos del préstamo para recibir los
fondos. El Programa intentara verificar los montos de los préstamos
rechazados utilizando datos de terceros o mediante correspondencia del
prestamista. Si el Programa no puede determinar si el Solicitante rechazoé
el préstamo, el préstamo aun puede excluirse del calculo de la DOB si el
Solicitante proporciona una certificacion por escrito que indique que no
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acepto el préstamo subsidiado.

o Los préstamos cancelados son préstamos (o partes de préstamos) que
fueron inicialmente aceptados, pero luego todo o una parte del monto del
préstamo no fue desembolsado y ya no esta disponible para el solicitante.
Para documentar que un préstamo subsidiado esta cancelado, el
Solicitante debe proporcionar ya sea: una comunicacién escrita del
prestamista confirmando que el préstamo esta cancelado y ya no esta
disponible para el Solicitante; o un acuerdo legalmente vinculante entre el
HCD vy el Solicitante que indique que el periodo de disponibilidad del
préstamo ha pasado y el Solicitante acepta no tomar acciones para
restaurar el préstamo ni retirar montos adicionales no desembolsados del
préstamo. Solo el monto aceptado del préstamo cancelado se considerara
una DOB.

8.7.2 Fondos proporcionados para un proposito diferente

Cualquier asistencia proporcionada para un proposito diferente al de la actividad
elegible de CDBG-DR, o un propésito general y no especifico (por ejemplo,
"alivio/recuperacion de desastres") y que no se utilice para el mismo propdsito debe
excluirse del total de asistencia al calcular el monto de la DOB. El Registro Federal
define tres categorias generales por las cuales los propietarios de viviendas
generalmente reciben asistencia: (1) vivienda de reemplazo; (2) asistencia para
reparaciones; o (3) vivienda provisional (temporal), por lo que cualquier
financiamiento recibido para propdsitos distintos a esos tres puede no considerarse
como una DOB.

8.7.3 Fondos para el mismo propésito pero para un uso permitido diferente

Los fondos recibidos para el mismo propdsito que los fondos proporcionados bajo
el Programa, pero utilizados por el solicitante para un costo permitido diferente,
pueden excluirse del calculo final de la adjudicacion. En estas circunstancias, si el
solicitante puede documentar que los fondos recibidos se utilizaron para un uso
diferente pero elegible, entonces los fondos no son duplicativos. Los formularios de
documentacion elegibles pueden incluir, entre otros, recibos o facturas pagadas,
que demuestren que los fondos se utilizaron para un uso elegible diferente. El
Programa revisara la documentacion presentada dependiendo del caso en
particular.

8.7.4 Fondos no disponibles para el solicitante

Los fondos que no estan disponibles para un solicitante también pueden excluirse
del calculo final de la adjudicacién. Los fondos no estan disponibles para la persona
o entidad si la persona no tiene control legal de los fondos cuando se reciben y se
utilizan para un proposito no duplicativo. Un propietario no necesita poseer
asistencia en efectivo para ser considerado en control legal sobre la recepcion de
beneficios para un propdsito particular.
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8.8 Ajustes y Exclusiones al DOB

Cualquier parte de la DOB que se haya determinado que el solicitante ha gastado en
actividades permitidas, como se define a continuacion, reducira la cantidad considerada como
la DOB.

e (Gastos de reparacion, incluidas reparaciones de emergencia.

¢ Fraude de contratista

¢ Robo o vandalismo

e Pago forzado de hipoteca

¢ Alojamiento temporal y gastos de vida

e Honorarios legales

e Declaracion de impuestos
Se requerira que los solicitantes proporcionen documentacion suficiente para respaldar la
determinacién del Programa para todas las exclusiones de la DOB.

8.8.1 Gastos de reparacion

Es posible que los solicitantes hayan comenzado a rehabilitar o reconstruir su
residencia dafiada con fondos recibidos de terceros. Las inspecciones se utilizaran
para determinar el valor de las reparaciones del Programa completadas y elegibles
que pueden excluirse de la DOB de un solicitante.

Los gastos de estabilizacion temporal calificados que no puedan ser verificados
mediante un estimado actual en el sitio se consideraran dependiendo de cada caso
en particular con prueba de documentacién, como recibos.

8.8.2 Fraude de contratista

Si un solicitante fue victima de fraude por parte de un contratista, la cantidad pagada
al contratista puede excluirse como una DOB. La siguiente documentacién es
necesaria para permitir que el Programa determine si alguna cantidad pagada a un
contratista puede excluirse en el calculo de la DOB:

¢ Informe policial o denuncia con fecha anterior a la fecha de la solicitud;
e Prueba de cheque cancelado (si aplica);

e Estado de cuenta bancario que refleja el pago; y

e Contrato entre solicitante y contratista

El fraude reportado del contratista sera verificado mediante una revision del informe
policial y la denuncia. Si no se incluye ninguna cantidad de pérdida en la denuncia,
el solicitante completara una declaracioén jurada para acompafarla que indique una
cantidad para reducir el total de la DOB. En situaciones donde no se disponga de
un informe policial, denuncia o contrato, la informaciéon proporcionada por el
solicitante se revisara dependiendo de cada caso en particular.

8.8.3 Robo o vandalismo

Si un solicitante fue victima de robo o vandalismo, el trabajo de reparacion iniciado
o completado puede no contarse como una DOB. La siguiente documentacion es
necesaria para permitir que el Programa determine si alguna cantidad pagada
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puede excluirse en el calculo de la DOB:

e Prueba (es decir, recibos pagados, fotos, denuncia presentada) de que la
propiedad del hogar del solicitante fue robada o vandalizada.

e Prueba de pago como cheques cancelados, recibos, estados de cuenta
bancarios o estados de cuenta de tarjetas de crédito.

e Copia de la queja formal presentada ante la agencia de aplicacion de la ley
o la agencia reguladora estatal correspondiente o el tribunal (para quejas
civiles).

8.8.4 Pago forzoso de hipoteca (involuntario)

Si la hipoteca del solicitante requiere aplicar los ingresos del seguro para reducir el
saldo del gravamen, se considera que el titular de la hipoteca (no el propietario)
tiene control legal sobre esos fondos, lo que obliga legalmente al propietario a usar
los ingresos del seguro para ese proposito. Bajo estas circunstancias, la cantidad
del pago involuntario de la hipoteca sera excluida del calculo de la DOB.

Para ser considerado para la exclusion, el solicitante debe proporcionar una copia
de la correspondencia o carta de la compafiia hipotecaria en papel membretado de
la empresa, incluyendo la direccion de la casa danada y el monto obligado a pagar
para la liquidacién de la hipoteca. Esta correspondencia debe ser firmada por un
representante autorizado del prestamista indicando que se requiri¢ al solicitante
utilizar los fondos de asistencia por desastre para este proposito.

8.8.5 Asistencia temporal de vivienda

Hasta 60 dias de costos de vivienda temporal, como alquiler de vivienda, estadias
en hoteles, gastos relacionados asociados con vivir en una casa rodante (RV, por
sus siglas en inglés) y los servicios aplicables que ocurrieron debido al
desplazamiento temporal de la residencia principal debido al desastre pueden
excluirse de la DOB de un solicitante. Los costos de evacuacién no son elegibles
para la exclusién de la duplicacion de beneficios.

Los propietarios que utilizan fondos de seguros sin restricciones, FEMA y otros
beneficios para vivienda temporal (por ejemplo, comprar una caravana para vivir en
el lugar hasta que su hogar pueda ser reconstruido) no se consideran como una
DOB para la reconstruccion por el Programa, ya que esos fondos se utilizaron para
un propoésito diferente.

El desplazamiento temporal elegible se considera dentro de los doce meses a partir
de la fecha del desastre calificado. Se requerira que los solicitantes proporcionen
documentacion suficiente para respaldar la determinacion del Programa para todas
las compensaciones de gastos de vivienda temporal, como se detalla a
continuacion:

Gastos de exclusion de Documentacién requerida

vivienda temporal
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Vehiculo Recreativo (RV) de Recibos, factura de venta o titulo, si aplica
propiedad personal no lujoso
(Maximo $ 40,000)

Alquiler o compra del remolque Recibos o titulo, si aplica

Alquiler de RV o remolque Recibos, contratos de arrendamiento o alquiler

Alquiler de unidad de vivienda Recibos, contratos de arrendamiento o alquiler

Hotel o alquiler a corto plazo Recibos o contrato de alquiler

Servicios publicos relacionados Auto declaracion o recibos de servicios publicos

con la vivienda temporal para asistencia de servicios publicos de hasta 60
dias

Alimentos y articulos personales | Los alimentos y otros articulos personales no son
elegibles para exclusiones de la DOB

Revision de otros arreglos de Comprobante de pago por otros arreglos

vivienda temporal segun cada temporales de vivienda, incluidos estados de

caso particular cuenta bancarios o compras con tarjeta de
credito

8.8.6 Honorarios legales

Los honorarios legales que se pagaron con éxito para obtener los ingresos del
seguro seran acreditados al solicitante y no se deduciran como parte de la
duplicacion de beneficios del solicitante. Los solicitantes deberan proporcionar
evidencia de pago y un documento de sentencia o acuerdo que demuestre su éxito
en la accion legal.

8.8.7 Declaracion de impuestos

Las declaraciones de impuestos relacionadas con pérdidas por desastres no
afectan las adjudicaciones de asistencia financiera y no se consideran una
duplicacion de beneficios. Los solicitantes deben consultar a su asesor fiscal
personal sobre cualquier asunto relacionado con impuestos.

8.9 Financiamiento del déficit de la DOB

Si los solicitantes han recibido asistencia que crea un déficit en el financiamiento necesario para
completar su proyecto de construccion, se les requerira que proporcionen el financiamiento
antes de ejecutar un acuerdo de construccion. Los solicitantes de reconstruccidn y rehabilitacion
deben enviar sus fondos del déficit de la DOB a la compania del depdsito en garantia del
Programa dentro de los 30 dias posteriores a la notificacion. Los solicitantes que no
proporcionen el financiamiento del déficit de la DOB dentro del periodo de 30 dias o soliciten
una prorroga con justificacion dentro de ese periodo de 30 dias seran retirados
administrativamente del Programa.

8.10 Reduccion del alcance del trabajo para abordar el déficit de financiamiento
Los solicitantes que carecen de la capacidad para cubrir los fondos de depdsito en garantia
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necesarios para eliminar los déficits de financiamiento pueden optar por reducir su alcance del
trabajo. Una reduccion del alcance del trabajo permite al programa seleccionar elementos
especificos en el alcance del trabajo de un solicitante para excluirlos del proyecto o permite al
solicitante elegir un alcance mas reducido en su totalidad. Una reduccion del alcance del trabajo
no es aplicable a los solicitantes que estan solicitando asistencia de solo reembolso.

Si el solicitante elige realizar una reduccion de alcance, el Programa ayudara al solicitante a
elegir opciones para reducir su alcance. La diferencia de costo se utilizara como un ajuste para
cualquier déficit de financiamiento.

8.10.1 Reglas para la Reduccion del SOW

e Se pueden ofrecer reducciones de alcance a los solicitantes cuyo alcance del
trabajo (SOW) supere el limite de la adjudicacién y/o tengan un déficit de
financiamiento.

¢ Solo los elementos enumerados a continuacion pueden ser seleccionados para
exclusion del SOW de un solicitante. El Programa ha determinado que estos
elementos tendran el impacto aceptable mas bajo en la calidad de la estructura
después de la reconstruccion.

e Todos los articulos marcados para la reduccion del SOW deben registrarse en
el SOW final del solicitante con el costo total de cada partida resaltado. Todavia
se requiere que el solicitante proporcione fondos de la DOB si la reduccién no
es mayor que el déficit de financiamiento del solicitante.

8.10.2 Elementos permitidos para la exclusion del SOW

e Cocheras adjuntas

e Materiales de acabado alternativos aprobados por el Programa.

e Disefio alternativo de entrada para autos (grava en lugar de pavimento)

e Seleccién de plano de planta alternativo/mas pequeno

e Se pueden considerar exclusiones o cambios adicionales del alcance de
acuerdo a cada caso en particular

8.11 Revisioén adicional de la DOB

El Programa realiza una revision adicional de duplicacion de beneficios para determinar si se
ha proporcionado alguna asistencia nueva adicional al solicitante. Si se determina o revela
posteriormente que el solicitante ha recibido asistencia adicional o no ha revelado toda la
asistencia recibida, la adjudicacion se reducira o modificara para tener en cuenta los fondos
adicionales recibidos. Si el solicitante a sabiendas no revel6 toda la asistencia proporcionada,
la adjudicacion puede ser revocada y el solicitante considerado inelegible para el Programa.

8.12 Carta de cero adjudicacion

Si un solicitante ha recibido financiamiento de otras fuentes por encima de la necesidad
documentada, el Programa no podra ayudar al solicitante. Se le emitira al solicitante una carta
de inelegibilidad por cero adjudicacion.

La carta explica que la asistencia previamente recibida de otras fuentes excede la cantidad de
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necesidad restante. Si el solicitante no esta de acuerdo con la decision, tiene la opcion de
presentar una apelacion. La informacidn sobre como presentar una apelacion se proporciona
en la carta.

8.13 Subrogacion de fondos del DOB: Reembolso de asistencia duplicada

La Seccidon 312(b)(1) de la Ley Stafford requiere que el Programa se asegure que los solicitantes
acuerden reembolsar toda la asistencia duplicada recibida antes, durante o después de
completar las actividades de construccion elegibles del programa.

Todos los solicitantes deberan firmar un acuerdo de subrogacién como parte de su participaciéon
en el Programa. Los solicitantes deben subrogar cualquier fondo adicional recibido por dafios
causados por el desastre de vuelta al Programa si se pagan fondos adicionales para el mismo
propaosito que la asistencia que reciben del Programa.

Después de la entrega de llaves, el Programa verifica la existencia de DOB mediante el
Cuestionario Anual de Cumplimiento de Monitoreo durante la vigencia del periodo de monitoreo.
Si se determina que el afiliado recibié asistencia duplicada (exceso de DOB), recibira una
Notificacion de Reembolso de Asistencia Duplicada y se le exigira la remisidén de los fondos de
conformidad con el acuerdo de subrogacion del Programa.

9 Inspeccion y creacion del alcance del trabajo

9.1 Inspeccion inicial de la vivienda

Se programara una inspeccion inicial de la vivienda con el solicitante una vez que se establezca
la elegibilidad. La inspeccion inicial de la vivienda también informara sobre la viabilidad del
proyecto, especialmente en casos donde se requiera una preparacion excesiva del sitio. Los
expertos en construccién del Proveedor realizan inspecciones iniciales de los dafos
relacionados con desastres. Si se requieren inspecciones para estructuras existentes (en lugar
de un terreno vacio), el solicitante o alguien designado para actuar en su nombre debe estar
presente durante la inspeccion inicial de la vivienda y debe tener mas de 18 afios.

Los inspectores visitaran la propiedad y recopilaran cualquier informacion necesaria para:

e Evaluar la propiedad, anotar y fotografiar los danos visibles por desastres, los
dafos reportados por el solicitante, los requisitos de codigo y jurisdiccion, los
peligros o problemas ambientales, y todos los elementos que deben abordarse
para cumplir con las Normas de Calidad del Programa para una vivienda segura,
higiénica y segura.

e Para las estructuras existentes, capturar el exterior e interior completo de la
vivienda, independientemente de la ubicacion de los dafios causados por el
desastre, para garantizar las Normas de Calidad del Programa.

e Cuando sea aplicable, capturar dependencias o estructuras de vivienda
adicionales, asi como problemas notables fuera de la propiedad que puedan
afectar la construccion.

e Verificar cualquier trabajo debidamente autorizado ya completado para un
posible reembolso y para las exclusiones elegibles de la DOB segun lo informado
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al Programa, si aplica.

e Los inspectores observaran y documentaran las reparaciones necesarias y la
viabilidad de las actividades de construccion con notas y, como minimo,
recopilaran las siguientes fotos:

Elevacion frontal

Todas las demas elevaciones exteriores

Danos interiores por desastre

Exposiciones adyacentes (patio trasero, patios laterales, proximidad de
viviendas y cualquier edificio anexo)

o Problemas ambientales evidentes (como arboles peligrosos que
amenazan el sitio de construccion)

o O O ©O

9.1.1 Inspecciones de reembolso

El proceso de inspeccion para determinar las actividades de construccion
reembolsables es similar al proceso de rehabilitacion, pero con un enfoque
ligeramente diferente. Para la rehabilitacion, el Programa llevara a cabo una
inspeccion o evaluacion de danos en la vivienda del solicitante y elaborara una lista
de danos que son elegibles para reparacién, necesarios para devolver la vivienda
a un estado habitable. Para el reembolso, el Programa creara un estimado de
reembolso basado en las actividades de construccion completadas que puedan ser
elegibles para reembolso. Estas actividades de construccidon completadas se
denominan "Trabajo en proceso". Para que los reparaciones sean reembolsadas,
se debe haber tenido los permisos adecuados, cuando se requieran, para ser
elegibles para el reembolso.

9.1.2 Verificacion del trabajo en proceso

El término "Trabajo en proceso" (WIP, por sus siglas en inglés) se refiere a las
actividades de construccion completadas que fueron necesarias como resultado del
desastre. Los elementos de WIP pueden usarse para crear estimados de reembolso
y pueden reducir los fondos de la DOB que un solicitante debe proporcionar para
completar un proyecto de rehabilitacion, reconstruccion o reemplazo.

Elementos que no son elegibles como Trabajo en proceso incluyen, entre otros:

e Toda construccion especial o materiales por encima de las Normas Minimas
de Arquitectura y Disefio del Programa.

e Reparaciones de Unidades de Vivienda Accesorias (ADU)

e Pequenos electrodomésticos de encimera, incluidos, entre otros: cafeteras,
tostadoras y licuadoras

e Compactadores de basura

e Sistemas de alarma/seguridad

e Sistemas de sonido/entretenimiento (es decir, altavoces empotrados,
cableado), sistemas inalambricos de computacion y comunicacion, y
conexiones de television por cable y teléfono.

Politicas y Procedimientos de Rehabilitacién y Reconstruccion de Viviendas Unifamiliares 2023/2024 48
Version 2.0, 17 de junio de 2026


https://www.hcd.ca.gov/sites/default/files/docs/grants-and-funding/recoverca/dr-oor-cm-minimum-architectural-design-standards.pdf
https://www.hcd.ca.gov/sites/default/files/docs/grants-and-funding/recoverca/dr-oor-cm-minimum-architectural-design-standards.pdf
https://www.hcd.ca.gov/sites/default/files/docs/grants-and-funding/recoverca/dr-oor-cm-minimum-architectural-design-standards.pdf

Cocinas secundarias en viviendas unifamiliares

Tinas de hidromasaje

Propiedad personal, como vehiculos, muebles, bienes del hogar y ropa

Reparaciones de edificios no adosados, como casas de piscina, cobertizos,

gallineros, casas/jaulas para perros, colmenas y accesorios no residenciales

similares.

e Edificios anexos (es decir, cobertizos, quioscos, recintos para basura y casas
para las bombas de la piscina)

e (Garajes/cocheras independientes, incluidos aquellos conectados a través de
un pasillo cubierto, a menos que el pasillo cubierto sea parte integral del techo.

e Cubiertas exteriores y patios, a menos que se utilicen para permitir la salida

en casas elevadas; materiales limitados a tarimas compuestas de grado de

constructor y sistemas de barandillas

Sistemas de riego, fuentes, estanques, duchas exteriores, etc.

Columpios/equipamiento de parque infantil

Parrillas exteriores

Compra de generadores u otros sistemas de respaldo similares

Calentadores portatiles

Piscinas, jacuzzis, saunas y equipos asociados

Reparacion o reemplazo de adiciones no autorizadas a la vivienda

Si un inspector no puede verificar los dafos relacionados con el desastre o la
finalizacién de una actividad de construccién, es posible que se requiera que los
solicitantes proporcionen recibos para respaldar las afirmaciones hechas en la
Declaracion de Reparaciones. Las actividades de construccion que no puedan ser
verificadas mediante inspeccidén o documentacion valida no se consideraran como
Trabajo en progreso y no seran elegibles para reembolso ni para inclusion como
una reduccion de DOB.

9.2 Costo estimado de reparacion (ECR)

Un Costo Estimado de Reparacion (ECR) se prepara para documentar las partidas detalladas
y estimar los costos de las reparaciones necesarias para devolver la casa a las Normas de
Calidad del Programa de habitabilidad. Para establecer una base para cuantificar estos
materiales y costos de mano de obra necesarios, el ECR utiliza costos basados en unidades y
cantidades utilizando costos de Materiales de Construccion de Grado Estandar segun las
normas de la industria y las Normas Minimas de Arquitectura y Disefo establecidas antes del
inicio del Programa que reflejan los costos por region atendida.

Las cantidades y mediciones tomadas durante la inspeccion inicial de la vivienda se ingresan
en una herramienta de estimacion de costos de construccion estandar de la industria para todos
los proyectos, a fin de garantizar la coherencia en todo el Programa. EI ECR proporciona
detalles de cada partida de las reparaciones necesarias elegibles en unidades de medida y
cantidades para devolver la casa a los Estandares de Calidad del Programa de habitabilidad.
Luego se revisa el ECR para determinar las actividades de construccion aprobadas por el
programa.
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La rehabilitacién o reconstruccion de estructuras independientes existentes, como cocheras,
cobertizos, piscinas, terrazas o cercas, no estan incluidas en el ECR como actividades de
construccion elegibles. La demolicion de estructuras independientes puede incluirse en el ECR
si la estructura independiente representa un posible riesgo para la salud y la seguridad o es un
riesgo para una nueva estructura debido a su proximidad.

Si no se ha realizado ningun trabajo antes de la solicitud al Programa, solo se requiere un
estimado de reparacion, reemplazo o reconstruccion. Si un solicitante ha completado todas las
reparaciones o reconstrucciones en su hogar antes de presentar la solicitud al Programa,
entonces solo se requiere un estimado de reembolso. Si un solicitante ha completado
parcialmente las reparaciones en el momento de la solicitud al Programa, entonces el solicitante
necesitara tanto un estimado de reparacion como de reembolso.

9.3 Estimado de reembolso

Los estimados de reembolso, similares al Costo Estimado de Reparaciones, son evaluaciones
basadas en componente por componente. Sin embargo, los estimados de reembolso son una
evaluacion del valor de las reparaciones permitidas completadas por el solicitante, en lugar de
una evaluacion del costo para reparar los dafos restantes/existentes. Las estructuras
independientes y las estructuras conectadas por un pasillo cubierto estan excluidas de los
estimados de reembolso.

Los gastos elegibles se reembolsan segun los precios del software de estimacion de costos de
construccion estandar de la industria para materiales de grado estandar y segun lo evaluado
durante una inspeccion en el lugar. El beneficio y los gastos generales no se calculan ni se
incluyen en los estimados de reembolso. Los gastos reales incurridos por los propietarios,
incluidos los costos de materiales mejorados, pueden ser superiores a los gastos elegibles y al
estandar de precios del Programa. El monto de reembolso elegible para un solicitante puede
ser menor que el precio real pagado por el solicitante. No se aceptaran recibos como
justificacion para aumentar la cantidad identificada para cualquier partida reembolsable elegible
en el estimado del Programa.

9.3.1 Reembolso por reemplazo de casa movil o MHU

Si una MHU habitable ya ha sido instalada en la propiedad para reemplazar una
vivienda unifamiliar o MHU dafiada antes de la evaluacion de dafios del Programa,
el propietario puede ser elegible para el reembolso de la compra e instalacion de la
nueva MHU.

El calculo de un estimado de reembolso para el reemplazo de una casa prefabricada
se basa en la categoria de tamafio (una sola seccidon o doble seccion) de la
estructura dafiada. Si alguna parte de una estructura es una casa prefabricada, toda
la estructura se clasificara como una casa prefabricada para los fines del programa.
Las casas prefabricadas donde el propietario ha construido anexos, sin importar
cuan extensos sean dichos anexos, seran tratadas como casas prefabricadas, ya
sean de una sola seccion o de doble seccion, independientemente de las adiciones.
Solo la parte original de la casa prefabricada es elegible para consideraciones de
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reembolso o reparacion; las adiciones o anexos no son elegibles para ser
considerados para reembolso o reparacion.

9.4 Revision ambiental

Todas las regulaciones federales relacionadas con la pintura a base de plomo, revision
ambiental, estandares de calidad de vivienda, adquisiciones, estandares laborales, etc., se
aplican a este Programa. Si se identifican problemas dentro de una aplicacién, es posible que
la aplicacion deba someterse a revisiones adicionales, lo que puede llevar mas tiempo para
resolver.

La Ley Nacional de Politica Ambiental de 1969 (NEPA), enmendada, establecio las politicas,
procedimientos y regulaciones nacionales para proteger y mejorar la calidad ambiental. Es
necesaria una revision ambiental para todos los proyectos asistidos por el HUD, incluidos los
proyectos financiados parcial o totalmente por CDBG-DR, antes de cualquier compromiso de
fondos.

El proceso de revision medioambiental del HUD debe completarse antes de que se
comprometan y desembolsen fondos para las actividades elegibles del Programa. No se puede
comenzar ningun trabajo en un proyecto propuesto antes de que se complete el proceso de
revision ambiental, incluso si ese trabajo se realiza con fondos que no son del HUD. Si el trabajo
ya ha comenzado con fondos que no son de HUD, se requerird que el solicitante detenga el
trabajo existente después de la presentacion de la solicitud del programa hasta que se complete
el proceso de revision ambiental.

La revision ambiental debe concluirse para cada proyecto antes del compromiso de cualquier
financiamiento del Programa. En los casos en que la revision ambiental determine que se
necesita alguna mitigacién ambiental durante la construccion, el HCD se asegurara de que esta
mitigacion se haya completado y cumpla con los requisitos de NEPA antes de que se pague al
Proveedor el 5 % de retencién (para mas informacién sobre las solicitudes de desembolso,
consulte la seccion 11.6).

Una violacién de estos requisitos puede poner en peligro el financiamiento federal de un
proyecto y desautorizar todos los costos incurridos antes de la finalizacion de la revision
ambiental y la aprobacién del HUD para la liberacién de fondos.

La Ley de Calidad Ambiental de California (CEQA, por sus siglas en inglés) es una ley de
California que requiere que las agencias estatales y locales revisen y declaren cualquier impacto
ambiental resultante de un proyecto propuesto. El Programa SFRR esta exento de los requisitos
de CEQA mediante exenciones legales "Proyectos Ministeriales" y "Proyectos de Emergencia",
asi como mediante la excepcion categorica "Nueva Construccion o Conversion de Estructuras
Pequenas".

9.5 Disefio del proyecto

La informacion recopilada durante la inspeccién inicial de la vivienda, los estudios del sitio y la
revision ambiental se utiliza para elaborar un Disefio del Proyecto y crear un Alcance de Trabajo
de las actividades de construccion necesarias para llevar a cabo el proyecto.
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9.5.1 Seleccion de modelo/plano de planta para propietarios
Para los proyectos de reconstruccion, se invita a los solicitantes a seleccionar entre
los planos de planta elegibles después de que se genere un ECR y se completen
las revisiones ambientales. Los solicitantes pueden seleccionar cualquier plano de
planta igual o mas pequefo que el plano mas grande para el que califican. Todas
las selecciones de vivienda son definitivas una vez firmadas y no pueden
modificarse después, salvo que el Programa lo indique debido a restricciones del
terreno determinadas mas adelante durante el proceso de disefo.

Los solicitantes que requieran caracteristicas de accesibilidad trabajaran con el
Programa para seleccionar las caracteristicas que apoyen la solicitud de
accesibilidad.

9.5.2 Disefo del proyecto
El disefio del proyecto para cada solicitante/propiedad incorporara lo siguiente:

* Inspecciones de la propiedad

» Obtener certificados de elevacion (segun sea necesario)

* Analisis geotécnico y/o de suelos

» Evaluacién de los requisitos de permisos

» Actividades asociadas con las inspecciones de pozos de agua y/o sistemas
sépticos

» Visitas al sitio del contratista

* Planos del sitio, conjuntos de planos estructurales y arquitectdnicos

» Cualquier otra inspeccion o tarea necesaria para desarrollar un alcance de
trabajo especifico del sitio.

9.5.3 Politica de elegibilidad del modelo

Para los proyectos de reconstruccion, el Programa verificara el tipo de estructura
anterior, el numero de dormitorios y los metros cuadrados acondicionados utilizando
datos de terceros, como bases de datos de bienes raices comerciales, registros del
condado o permisos de construccion anteriores. A los solicitantes se les
proporcionaran planos de planta elegibles basados en el numero de dormitorios de
su propiedad dafada y el numero de miembros actuales de la unidad familiar,
siguiendo los estandares de ocupacion descritos en la subseccion titulada "Normas
de ocupacién” si solo el tamano de su unidad familiar aumenté desde el desastre,
y por ultimo, en la superficie cuadrada condicionada de la propiedad dafada.

9.5.4 Normas de ocupacion para planos de planta
Los siguientes estandares de ocupacion determinan el(los) plano(s) de planta para la
reconstruccion elegible(s) para un solicitante:

Normas de ocupacién

Jefe de familia 1 dormitorio para el jefe de familiay su
cényuge/pareja.
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Ninos menores de 12 aios

1 dormitorio por cada dos nifios menores de 12
afnos.

Niflos mayores de 12 afos

1 dormitorio para cada nifio mayor de 12 anos.

Adultos Multigeneracionales*

1 dormitorio para un miembro multigeneracional
u otros adultos.

*Una unidad familiar multigeneracional es aquel
que contiene tres 0 mas generaciones de padres
e hijos; por ejemplo, el jefe de familia, el hijo del
jefe de familia (ya sea bioldgico, hijastro o hijo
adoptivo) y los nietos del jefe de familia. Un jefe
de familia con un padre o suegro y un hijo del
jefe de familia también puede ser un hogar
multigeneracional.

Asistentes residentes

1 dormitorio para asistentes residentes
aprobados

Otras situaciones

e Los miembros menores del hogar que estan
ausentes debido a su colocacion en un hogar
de acogida se incluyen al determinar el
tamano de la unidad.

e Los miembros adultos del hogar en servicio
militar activo y los miembros del hogar
permanentemente institucionalizados no se
incluyen en el conteo de dormitorios.

El Programa puede otorgar excepciones a las normas de ocupacion cuando estén
justificadas por la edad, sexo, salud, discapacidad o relacion de los miembros de la
u otras circunstancias personales, o cualquier requisito del codigo local. Las
razones pueden incluir la necesidad de un dormitorio adicional debido a una
discapacidad o condiciones de salud (por ejemplo, para equipo médico).

9.6 Desarrollo del alcance del trabajo

Un alcance de trabajo (SOW) incluye el estimado de las actividades de construccion y el costo
necesario para completar la reconstruccion o rehabilitacion de la residencia dafada. EI SOW
incluye todas las actividades de construccion elegibles detalladas en materiales y mano de obra,
la mitigacion ambiental necesaria (segun se requiera) y las caracteristicas de accesibilidad

elegibles.

Para proyectos de rehabilitacion, el Programa proporcionara caracteristicas de accesibilidad
segun lo permita dentro de las limitaciones del disefio y la estructura existentes de la vivienda.
Las caracteristicas accesibles cumpliran con todos los requisitos reglamentarios exigidos por el

Programa.

El alcance del trabajo y las valoraciones se establecen ingresando cantidades y medidas en
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herramientas de estimacion de construccién para todos los proyectos, basandose en la
ubicacion y la fecha para garantizar la coherencia en todo el programa.

El Programa estima el costo de reconstruccion o rehabilitacion en cantidades utilizando
materiales de “Grado Estandar”. Por lo tanto, es probable que la evaluacion del Programa sobre
el valor de la reconstruccion o rehabilitacion sea inferior a otras evaluaciones que el Solicitante
pueda tener. No se aprobaran las solicitudes de los solicitantes para mejoras de materiales o
acabados. Las mejoras necesarias, como el ensanchamiento de puertas, rampas, entradas
niveladas, puertas y barras de apoyo en las areas de bafo, estan incluidas en el SOW, si aplica.

Los siguientes elementos NO estan incluidos en el SOW (lista no exhaustiva):

e Compra de herramientas y equipos

e Reparacion o reemplazo de estructuras separadas como cobertizos, cocheras,
piscinas, terrazas, muelles o rampas para botes

¢ Reparacion o reemplazo de adiciones no autorizadas a la vivienda

e Reemplazo de caracteristicas especiales, molduras y caracteristicas de disefio que
exceden los requisitos basicos de habitabilidad y caracteristicas de casas de grado
estandar, como tragaluces, revestimientos de madera y paneles de madera, jacuzzis,
canalones y techos de cobre (estos elementos pueden ser reparados si presentan un
peligro para la salud o la seguridad y solo se reemplazaran con material de grado
estandar del Programa).

e Reparacion o reemplazo de cercas, paisajismo o sistemas de seguridad, a menos que
se requiera para apoyar los esfuerzos del Programa de mitigacion/reforzamiento contra
incendios forestales.

e Reemplazo de bienes personales dafados, incluidos, entre otros, lavadoras,
secadoras, lavavajillas y/o unidades de aire acondicionado de ventana.

El programa revisara las condiciones del sitio para determinar si la reconstruccion es segura
y factible y para determinar si existen condiciones excesivas de preparacion del sitio. A
discrecion del programa, se pueden obtener informes adicionales para tomar estas
determinaciones. Las condiciones de preparacion excesiva del sitio pueden incluir, pero no se
limitan a:

e Condiciones topograficas extremas que limitan el area de construccion.

e Acceso insuficiente a la propiedad y plataforma de construccion para el personal,
equipo, materiales u otros elementos criticos para la construccion.

e Condiciones inseguras para los trabajadores al construir.

¢ Algunas cimentaciones disefiadas.

e Area edificable en la propiedad que no se adaptara al plano de vivienda mas
pequeno del Programa. Esto incluye tanto la estructura como las pendientes de
corte y/o relleno requeridas dentro de los retiros o lineas de limite, segun lo exige
el codigo de construccion local.

e Sitios que requieren material de relleno excesivo debido a las condiciones
existentes. Esto incluye condiciones causadas naturalmente por la erosion o
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deliberadamente causadas por la actividad humana.

e Sitios que requieren una mitigacién extrema del flujo de agua en la plataforma de
construccion.

e Condiciones topograficas extremas que requieren reparaciones excesivas o la
construccion de muros de contencion.

Ademas, el programa puede determinar que un sitio no es elegible para la reconstruccion
basandose en los hallazgos del informe formal y/o en la opinidon de expertos en la materia
basada unicamente en la inspeccion visual.

9.7 Cumplimiento del cédigo de construccién

Todos los proyectos de construccion residencial deben cumplir con los cddigos de construccion
de viviendas vigentes publicados por el Estado de California. Los codigos de construcciéon de
viviendas en California siguen las leyes federales y estatales, regulaciones y adaptaciones para
la construccion de unidades unifamiliares y multifamiliares. Las normas de construccion se
publican como el Cdédigo de Normas de Construccion de California bajo el Cdédigo de
Regulaciones de California, Titulo 24, Titulo 25, y las normas de construccion deben cumplir o
superar todos los requisitos aplicables para la construccidon de viviendas o edificios.

Las normas de construccion para los proyectos de vivienda del HCD se pueden consultar en
linea en: https://www.hcd.ca.gov/building-standards-hcd. Estos incluyen, pero no se limitan a:
e (Codigos de Construccion Locales y Normas de Construccion Resiliente
e Cadigos de Construccién para Areas de Interfaz Urbano-Forestal (WUI)
e CALGreen — Codigo de Normas de Construccion Ecologica de California

California garantiza medidas de resiliencia estrictas a través de los cédigos de construccion.
Esto asegura que las propiedades atendidas por el programa estén mejor protegidas frente a
impactos y factores de estrés cronicos y agudos, tales como inundaciones, incendios y
terremotos. Estas medidas se registraran y se informaran segun sea necesario y corresponda
en el Sistema de Informes de Subvenciones para la Recuperacién ante Desastres (DRGR, por
sus siglas en inglés).

Ademas, los proyectos de reconstruccion en una SFHA se elevaran de acuerdo con las Normas
Federales de Manejo de Riesgos de Inundacion (FFRMS, por sus siglas en inglés). El
cumplimiento especifico del codigo para lograr la mitigacion de riesgos, como los codigos de
construccion resistentes a inundaciones, se implementa donde sea aplicable de acuerdo con el
cddigo local y en consonancia con las necesidades unicas de las comunidades afectadas.

9.8 Asociaciones de propietarios (HOA)

El Programa no se desviara de los disefios del Programa para construir casas personalizadas
que cumplan con los requisitos de la HOA. Se pueden modificar elementos menores como el
color y el acabado a solicitud del solicitante, pero el Programa no realizara cambios en los
planos de planta o fachadas del Programa para cumplir con las regulaciones estéticas de la
HOA.

Si la HOA requiere una construccion tradicional mas grande o una MHU mas grande de la que
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el solicitante es elegible, el solicitante debera pagar la diferencia de precio entre los modelos
mas grandes y mas pequefos para ser elegible para ese modelo. Esto se tratara como una
obligacion adicional del propietario, similar a cuando el Programa requiere que los solicitantes
paguen fondos adicionales para proyectos cuya adjudicacion excede el limite de la subvencion.
Bajo ninguna circunstancia el Programa proporcionara una casa mas grande que sus planos de
planta disponibles, ya que esto se consideraria una casa personalizada.

9.9 Reubicacién del sitio de MHU y de viviendas de construccion convencional

Si la propiedad dafiada era una MHU en un espacio alquilado en un parque y el parque esta
cerrado debido al desastre, el Programa permite al solicitante reubicarse en un nuevo lugar
diferente al lugar original del desastre. El solicitante debe tener la propiedad de un nuevo terreno
0 arrendar un nuevo espacio en un parque, y el Programa no comprara nuevos terrenos para
ningun solicitante.

Las MHU pueden ser elegibles para reubicacion, sujeta a la revision del HCD, debido a las
condiciones y limitaciones del sitio descubiertas durante el proceso de disefio y alcance. El
programa puede construir una casa de construccion convencional para el solicitante en el nuevo
sitio, si el sitio permite casas tradicionales y si la reubicacion de la MHU no es factible.

Los sitios para consideracion dependen de las mismas revisiones ambientales detalladas para
las reconstrucciones de viviendas de construccion convencional unifamiliares. Los resultados
de la revisibn ambiental especifica del sitio y cualquier costo necesario de remediacion
ambiental podrian afectar el plazo y la elegibilidad especifica del sitio para la reubicacion del
mismo.

Independientemente del tipo de estructura, los sitios de hogares reubicados deben cumplir con
los siguientes criterios para ser considerados elegibles para el financiamiento del Programa:

Criterios de Elegibilidad de MHU

Ubicacion

El nuevo sitio debe estar ubicado dentro de los condados afectados de Monterey,
San Benito, San Diego, Santa Cruz, Tulare y Tuolumne, y la zona del Territorio Tribal
del Valle de Hoopa (Cddigo Postal 95546).

Acceso Eléctrico
Debe haber una conexidn eléctrica registrada y con medidor en el sitio. La energia
solar como unica fuente de energia no es suficiente.

Acceso a la fuente de agua (pozo o ciudad)

Debe haber acceso del sitio a una fuente de agua, y debe tener un caudal suficiente
para sostener la estructura. El programa puede mejorar los pozos, pero esto
conlleva el riesgo de aumentar los costos del proyecto.
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Acceso a aguas residuales

Debe tener la capacidad de conectarse a un sistema de tratamiento de aguas
residuales (séptico o alcantarillado municipal). Si se requiere un tanque séptico, el
terreno debe cumplir con los requisitos de tamarno y suelo para un sistema séptico
que se adapte a la vivienda. Cuando se requieren sistemas especializados o
disefiados, el proyecto corre el riesgo de aumentar los costos del proyecto.

Zona Especial de Riesgo de Inundacién
Los sitios de reubicacion de viviendas no pueden estar en una SFHA.

Requisitos de la parcela

Las parcelas deben estar adecuadamente zonificadas, segun el tipo de estructura
prevista, para permitir su colocacion o construccion.

Para las MHU, la propiedad debe, como minimo, ser adecuada para que una casa de
60 pies sea entregada a través de una carretera pavimentada.

La plataforma y el acceso a la plataforma deben estar despejados, ser relativamente
planos y no requerir una preparacion excesiva del sitio.

Cumplimiento del cédigo de construccién
Todas las actividades de construccion deben cumplir con los Cédigos de
Construccion federales, estatales y locales.

El nuevo sitio de la casa de construccion convencional debe cumplir con lo
siguiente para ser elegible para el financiamiento del programa:

Criterios de Elegibilidad para Construccion Convencional

Ubicacion

El nuevo sitio debe estar ubicado dentro de los condados afectados de Monterey,
San Benito, San Diego, Santa Cruz, Tulare y Tuolumne, y la zona del Territorio Tribal
del Valle de Hoopa (Cddigo Postal 95546).

Acceso Eléctrico
Debe haber una conexion eléctrica registrada y con medidor en el sitio. La energia
solar como unica fuente de energia no es suficiente.

Acceso a la fuente de agua (pozo o ciudad)

Debe haber acceso del sitio a una fuente de agua, y debe tener un caudal suficiente
para sostener la estructura. El programa puede mejorar los pozos, pero esto
conlleva el riesgo de aumentar los costos del proyecto.

Acceso a aguas residuales

Debe tener la capacidad de conectarse a un sistema de tratamiento de aguas
residuales (séptico o alcantarillado municipal). Si se requiere un tanque séptico, el
terreno debe cumplir con los requisitos de tamafio y suelo para un sistema séptico
que se adapte a la vivienda. Cuando se requieren sistemas especializados o
disefiados, el proyecto corre el riesgo de aumentar los costos del proyecto.
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Zona de Riesgo de Inundacién
Los sitios de reubicacion de viviendas no pueden estar en una SFHA.
Requisitos de la parcela

La zonificacion de parcelas debe permitir residencias unifamiliares.
El sitio del hogar debe ser claro, relativamente plano y no requerir una preparaciéon
excesiva del terreno.

Cumplimiento del cédigo de construccién
Todas las actividades de construccidn deben cumplir con los Cédigos de
Construccién federales, estatales y locales.

El programa determina la viabilidad de cualquier cambio de ubicacion del sitio durante la
inspeccion inicial. EI Programa se reserva el derecho de restringir la ubicacién de la nueva
unidad en la propiedad. Ademas, hay requisitos durante el proceso de revisidon ambiental para
nuevos sitios, lo que aumentara el tiempo necesario para completar el proceso.

Debido a posibles problemas imprevistos que podrian encontrarse en el nuevo sitio, el Programa
no puede garantizar que se pueda proporcionar financiamiento incluso si se cumplen todos los
criterios mencionados.

10 Determinacion y calculo de adjudicaciones

10.1 Verificaciones previas a la adjudicacion

Los solicitantes son responsables de proporcionar informacién y documentacion veraz, precisa
y completa al Programa. Sin embargo, antes de otorgar una adjudicacién, el Programa es
responsable de revisar cada expediente de los solicitantes para verificar que toda la informacion
esté completa, se verifique la elegibilidad del mismo y se completen correctamente todos los
calculos de beneficios.

El Programa realiza multiples revisiones de elegibilidad y de DOB durante el proceso de
solicitud, la adjudicacién condicional, la aceptacion de la adjudicacion de la subvencion y los
procesos de cumplimiento. Después de considerar la nueva informacién y documentacion
durante estas revisiones, el Programa puede realizar cambios en la decision y el calculo de la
adjudicacion.

10.2 Determinacion de la adjudicacion

El Programa determina el monto de la adjudicacion deduciendo todos los DOB recibidos por el
solicitante del costo final del alcance del trabajo (SOW). El monto de la adjudicacion no puede
exceder los limites de subvencion establecidos detallados en la Seccién 2.7 de este documento.

10.3 Calculo de la adjudicacion
Para los proyectos de reconstruccion y rehabilitacidon, el Programa utilizara el siguiente proceso
para calcular el total de la adjudicacion elegible:

1) El Programa determina la necesidad total de un solicitante desarrollando un SOW
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final para determinar el costo total de las actividades de construccion necesarias
para devolver la propiedad dafiada a una estructura habitable (utilizando
materiales y practicas de construccidn estandares).
2) El programa calcula la DOB del solicitante.
3) El programa deduce la cantidad de DOB del total necesario.
a. Sila necesidad total es mayor que la cantidad de la DOB, los fondos del
programa se aplican a los montos maximos de la subvencion.
b. Sila necesidad total es menor que la cantidad de la DOB, no se otorgan
fondos del programa y se emite una Carta de Cero Adjudicacion.
c. Si el solicitante ha recibido asistencia que crea un déficit en el
financiamiento necesario para completar su proyecto de construccion, se
le requerira que proporcione el financiamiento antes de ejecutar un
acuerdo de construccion.
Para las solicitudes de reembolso, el Programa calculara el total de los gastos elegibles para el
reembolso y deducira cualquier DOB. El solicitante recibira el reembolso basado en los fondos
elegibles después de aplicar la reduccion de la DOB. En casos donde un solicitante tenga tanto
componentes de reembolso como de rehabilitacion en su concesion de la adjudicacion y
proyecto, todas las actividades completadas y propuestas seran analizadas junto con el analisis
de la DOB para determinar la asistencia final del solicitante.

10.4 Carta de adjudicacion condicional y depdsito en garantia

Después de completar la revision de la DOB, la Inspeccién Inicial y el Costo Estimado de
Reparacion (ECR), se emitira una Carta de Adjudicacion Condicional al solicitante para que la
firme y acepte. Se requerira que los solicitantes presenten los fondos identificados como DOB
en la cuenta de depdsito en garantia manejada por el Programa dentro de los 30 dias para
continuar en el Programa. Ademas, si se superan los limites de las subvenciones después de
desarrollar el alcance final del trabajo (SOW), los solicitantes seran responsables de
proporcionar fondos en la cuenta de depdsito en garantia manejada por el Programa para cubrir
los elementos del alcance que excedan los limites de las subvenciones del Programa. El
Programa notificara a los solicitantes sobre estos escenarios, explicara las cantidades que se
necesitan en depdsito en garantia y proporcionara instrucciones a los solicitantes para organizar
la transferencia de los fondos en el depoésito en garantia.

La documentacion sobre el proceso de apelacion para la determinacion de la adjudicacion del
Programa se incluye con la Carta de Adjudicacion Condicional de cada solicitante. Cualquier
informacion nueva o documentacién de apoyo que no estuviera disponible en el momento de la
solicitud inicial debe ser proporcionada. Ademas, el solicitante debera incluir una narracion
detallada que explique los motivos por los cuales solicita la revisidon de la apelacion.

En casos donde los prestamistas retienen los ingresos del seguro para reparaciones del hogar
del solicitante, las companias hipotecarias deben cumplir con el requisito del Programa de
realizar un depésito en garantia oportuno de los fondos para aplicarlos a las actividades de
construccion antes de que pueda comenzar cualquier reconstruccidon o rehabilitacion
administrada por el Programa. La negativa de un prestamista a liberar los fondos retenidos en
nombre del solicitante puede hacer que el solicitante no sea elegible para la asistencia del
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Programa.

Si un solicitante deposita fondos en la cuenta de depdsito en garantia manejada por el Programa
pero luego se retira antes de ejecutar el contrato de construccion, los fondos depositados en
garantia seran reembolsados al solicitante.

10.5 Disposiciones de financiamiento

Para actividades de reconstruccion, rehabilitacién y construccion de elevacion, el solicitante no
recibe financiamiento directo de la asistencia del Programa. El Programa paga a los contratistas
de construccién directamente tras la revision y aprobacion de las facturas, primero con fondos
del depdsito en garantia (si aplica), y luego con fondos de la subvencién otorgada.

Para las adjudicaciones de solo reembolso, los fondos para todas las actividades de
construccion elegibles completadas se desembolsaran a los solicitantes por la compafiia del
depdsito en garantia del Programa después de la ejecucion de la adjudicacion final de la
subvencion. Las actividades de construccion deben completarse con un Certificado de
Ocupacion (COO, por sus siglas en inglés), si lo requiere el condado correspondiente, y la
vivienda debe ser habitable segun los estandares del Programa antes de la entrega de los
fondos de reembolso. Para proyectos donde el HCD esta completando trabajo de rehabilitacidon
adicional, el reembolso a los solicitantes por actividades aprobadas y elegibles, si las hay,
ocurrira después de la entrega de llaves.

10.6 Revisiones de Garantia/Control de Calidad

El Programa llevara a cabo una revision de Aseguramiento de Calidad/Control de Calidad
(QA/QC, por sus siglas en inglés) para garantizar que el archivo esté completo y el proyecto
sea viable antes de enviarlo para su aprobacion. También se pueden realizar verificaciones de
elegibilidad secundarias, como estar al dia con la hipoteca y los impuestos, durante el proceso
de QA/QC. El personal del HCD llevara a cabo una revision adicional de control de calidad antes
de la aprobacién final para pasar al Reconocimiento de la Concesion de la Subvencion.

10.7 Carta de reconocimiento por la concesion de la subvencion

Se genera una carta de reconocimiento de concesién de la subvencion y se publica en la cuenta
del solicitante, y se envia un correo electrénico de notificacion al solicitante una vez que se han
completado con éxito los siguientes pasos:

Solicitud llena

Presentacion de todos los documentos requeridos

La determinacion de elegibilidad esta completa

Analisis de la DOB completado

Los fondos en el depdsito en garantia han sido remitidos, si aplica

Se completa la revisién ambiental

Se inspecciona la propiedad con ECR, WIP y SOW determinados, segun corresponda
Monto de la adjudicacién del programa determinado

Los solicitantes tienen 30 dias para revisar y aceptar, rechazar o apelar su concesion de
subvencion. Los solicitantes deben aceptar su Reconocimiento de Adjudicacion de Subvencion
antes de que se comprometan fondos de la subvencion.
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Si el solicitante no acepta la concesion de la subvencion dentro de los 30 dias, la solicitud de
asistencia sera retirada administrativamente. El solicitante tendra 30 dias para volver a ingresar
al programa sin completar una nueva solicitud, si el programa aun esta abierto para solicitudes.
Todas las adjudicaciones con mas de 30 dias naturales deberan volver a pasar por el proceso
de verificacion de cumplimiento QC1/QC2. Puede ser necesaria documentacion adicional

10.8 Convenios del programa

Todos los solicitantes del Programa tienen 30 dias naturales después de aceptar su
Adjudicacion de Subvencién para firmar los Convenios del Programa. Las firmas en los
convenios seran notariadas y registradas, cuando sea necesario, en el condado
correspondiente para los solicitantes propietarios ocupantes y arrendadores. Ningun solicitante
del Programa podra proceder con la construccion sin firmar los convenios del Programa.
Consulte la Seccion 13 Cumplimiento y Supervision del Solicitante a continuacion para obtener
informacion adicional sobre los convenios.

11 Proceso de construccion

Después de aceptar la carta de reconocimiento de concesion de la subvencidn, los solicitantes
entraran en la fase de construccion del Programa y firmaran su Acuerdo de Construccion
(Acuerdo). El Acuerdo detalla todas las responsabilidades del solicitante y del Programa durante
la construccion. Al firmar, los solicitantes aceptan el alcance del trabajo, las expectativas de la
fecha de desocupacion, los montos de las adjudicaciones de la subvencién y otros términos y
condiciones del Programa de construccion. El acuerdo de construccion autoriza ademas la
reparacion, reconstruccion o reemplazo de las estructuras elegibles propiedad del solicitante de
acuerdo con las politicas del Programa y las regulaciones del HUD. El solicitante debe firmar el
acuerdo de construccion dentro de los 7 dias posteriores a la recepcidn para evitar ser retirado
administrativamente del Programa.

11.1 Responsabilidades del solicitante durante la construccion

11.1.1 Propiedad
El solicitante acepta no transferir ni causar la transferencia del titulo de la propiedad o
cualquier interés en la propiedad durante la construccion.

11.1.2 Acceso a la propiedad

El solicitante debe hacer arreglos para el acceso a la propiedad para que el
Programa pueda proporcionar servicios de construccién. Si se restringe o niega el
acceso razonable y oportuno al Programa o a cualquiera de sus contratistas que
esté haciendo un esfuerzo de buena fe para realizar el trabajo requerido, la
adjudicacién del solicitante puede rescindirse.

11.1.3 Acceso al sitio

Durante las actividades de construccion proporcionadas por el programa, el
solicitante no debe interferir en las areas de trabajo y debe hacer un esfuerzo
razonable para mantenerse alejado de la zona de construccidn. Por razones de
seguridad, no se podran habitar viviendas durante las actividades de construccion
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realizadas por el Programa. Los solicitantes deben presentar una solicitud al
Programa para acceder a la propiedad danada durante la construccion. El
Programa organizara una visita guiada al sitio para los solicitantes dentro de los 10
dias habiles. Para reducir la interferencia con las actividades de construccion, el
Programa otorgara solo una visita al sitio por mes. Si los solicitantes visitan el sitio
sin la aprobacion del Programa y se produce algun dafio, el solicitante puede ser
considerado financieramente responsable de cualquier dafio causado mientras esté
en el sitio y puede ser considerado inelegible para la asistencia del Programa y se
le puede requerir devolver cualquier fondo otorgado. Se colocara un cartel en el
sitio recordando a los solicitantes y a otros que no deben entrar en la propiedad. El
acceso sera supervisado y las infracciones por parte de los solicitantes podrian
llevar a la revocacion de la participacion en el Programa, la elegibilidad y la
recuperacion de todos los fondos gastados del programa.

11.1.4 Cooperacion

El solicitante debera cumplir con los términos de todos los acuerdos del Programa,
segun corresponda, y cooperar con el Programa, sus funcionarios, empleados,
cesionarios, agentes, contratistas, consultores y subcontratistas en relacion con las
actividades de construccion.

En caso de que algun miembro del hogar interfiera de manera irrazonable con una
inspeccion o actividades de construccidon de cualquier manera, el Programa
entregara una notificacién por escrito al solicitante, ordenandole que cese cualquier
actividad que cause la interferencia. Si el solicitante no cesa las actividades
especificadas en el aviso dentro de tres (3) dias naturales, se le puede prohibir
participar en el Programa y se le puede exigir que reembolse fondos al Programa
por todas las actividades de construccion realizadas en la propiedad.

Ademas, los solicitantes deben cumplir con la Orden de Suspension del Trabajo del
Programa y no pueden hacer modificaciones a la propiedad o estructura entre el
momento de la solicitud del programa y la entrega de llaves.

11.2 Reubicacion del solicitante durante la construccion
Mudarse de la propiedad y/o continuar viviendo fuera de ella durante la construccion puedes
ser necesario. Los solicitantes son participantes voluntarios del Programa, por lo que cualquier
gasto incurrido al mudarse o vivir en una vivienda temporal mientras se completan las
actividades de construccion corre por su propia cuenta.

Si el solicitante esta viviendo actualmente en la propiedad, tiene 30 dias naturales desde la
aceptaciéon del Reconocimiento de la Concesién de la Subvencién para mover todos los bienes
personales fuera de la propiedad dafiada, a su propio costo, hasta la entrega de llaves. El
Programa no se hace responsable por pertenencias perdidas o dafadas, dejadas por el
solicitante y/o miembros del hogar.

11.3 Reubicacion temporal de inquilinos afectados
Se puede requerir que los inquilinos se reubiquen temporalmente fuera de la propiedad durante
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la construccion. Debido a que la reubicacion del inquilino es involuntaria, el Programa puede
cubrir ciertos costos asociados con la reubicacion del inquilino. El desplazamiento debido a un
desastre no activa las regulaciones federales de la Ley de Asistencia Uniforme para la
Reubicacién y Politicas de Adquisicion de Bienes Inmuebles (URA, por sus siglas en inglés),
por lo que si hubo inquilinos desplazados por uno de los desastres, la URA no es aplicable a
esos inquilinos. Sin embargo, si una propiedad que recibio financiamiento a través del Programa
tiene inquilino(s) actualmente presente(s) y ocupando legalmente la propiedad, el/los
inquilino(s) puede(n) cumplir con la definicion de "desplazado" segun la URA y tener derecho a
recibir beneficios temporales de la URA.

Cualquier persona que cumpla con la definicion de "persona desplazada" segun la URA debe
ser completamente informada de sus derechos y beneficios a la asistencia de reubicacion y
pagos proporcionados bajo la URA. El programa garantizara que se cumplan los requisitos de
reubicacion de la URA para cualquier proyecto que cause desplazamiento. Estos requisitos
incluyen, pero no se limitan a:

e Entrevistas con los inquilinos para determinar sus necesidades.

e Entrega de notificaciones por escrito a las personas desplazadas para informarles sobre
posibles desplazamientos futuros, la elegibilidad y las medidas que se deben tomar
durante la implementacion de un proyecto que implique un desplazamiento.

¢ Identificacion de viviendas o sitios comparables o adecuados a aquellos de los cuales
las personas seran desplazadas, con suficiente antelacion a su desplazamiento.

e Participacion en la planificacion de reubicacion que identifique el alcance del
posible desplazamiento y las necesidades para minimizar los impactos del
desplazamiento en la medida de lo posible; y

e Provision de servicios de reubicacion y pagos de asistencia basados en las
necesidades individuales y derechos segun lo establecido por las regulaciones de
URA y HCDA. Se anticipa que toda reubicacion de personas desplazadas
causada por actividades de construccion realizadas por el Programa calificara
como reubicacion temporal.

La URA protege a los inquilinos asegurando que reciban asistencia y el derecho a regresar
cuando los proyectos federales o financiados por el gobierno federal requieren que se muden
de sus hogares por reubicacion temporal o permanente. La URA no ofrece proteccién contra el
desalojo en el sentido tradicional de prevenir el desalojo por falta de pago del alquiler. En su
lugar, la URA protege la estabilidad habitacional de los inquilinos proporcionando asistencia
financiera, servicios de reubicacion y prioridad para regresar a la propiedad rehabilitada.

Cuando corresponda, el HCD hara todo lo posible para minimizar el desplazamiento de las
familias de sus hogares o vecindarios, de acuerdo con el Plan de Asistencia para la Reubicacién
y Antidesplazamiento Residencial (RARAP, por sus siglas en inglés) del Estado de California y
tal como se describe en el Manual de Administraciéon de Subvenciones CDBG-DR del HCD.
Una copia del RARAP del Estado se encuentra disponible en la pagina de Administracién de
Subvenciones por Desastre del sitio web del HCD.
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11.4 Aviso de proceder (NTP)

El Programa emite un Aviso de proceder (NTP, por sus siglas en inglés) con actividades de
construccion basadas en los requisitos del proyecto. EI NTP se emite por escrito utilizando el
formulario correspondiente y se proporciona en copia impresa 0 se envia una version
escaneada por correo electréonico al Programa y luego se carga en el archivo del solicitante. El
Programa sigue los procedimientos a continuacion para emitir un NTP:

Procedimientos para emitir un NTP

1. El Programa verifica que todos los acuerdos y documentos requeridos han sido
completamente ejecutados, y no se requieren documentos adicionales del solicitante.
2. EIl Programa verifica que todas las pdlizas de seguro requeridas para los solicitantes estén
activas, segun lo exige el contrato.
3. El programa verifica que todos los servicios publicos hayan sido correctamente
desconectados y retirados.
4. El Programa verifica que todos los ocupantes se hayan mudado y que todos los
contenidos hayan sido retirados.
5. El Programa prepara el Paquete NTP, incluyendo la lista de verificacion NTP, que confirma
que el contratista de la construccién ha recibido:
a. Derecho de entrada firmado por el solicitante.
b. Informe ambiental de Nivel 2 final aprobado, firmado por el Oficial Certificador.
c. Formulario de seleccion de vivienda firmado por el solicitante.
d. Alcance del trabajo especifico del sitio aprobado por el Programa.
6. El Programa emite el NTP al Solicitante para que lo firme. EI NTP firmado se carga
luego en el expediente del solicitante.

11.5 Supervision de la construccidn, progreso e inspecciones finales

Los contratistas de la construccion son responsables de contactar al Programa para solicitar
todas las inspecciones de progreso en el sitio a medida que se alcanzan las etapas de la
construccion (25 %, 75 %, 95 %). El Programa realiza inspecciones para verificar que el trabajo
facturado se haya realizado de manera profesional y cumpla con los planes y el alcance del
trabajo. El Programa luego redacta un informe de inspeccién de intervalo de progreso para
registrar los hallazgos de la inspeccion.

Cuando el trabajo se acerca a su finalizacién, el contratista de la construcciéon notifica al
Programa una fecha especifica en la que el trabajo esta listo para la inspeccion final del 95 %,
lo que garantiza que todo el trabajo se ha completado de acuerdo con las especificaciones del
contrato. El Programa verifica que todas las inspecciones de edificios y permisos emitidos por
las autoridades locales de construccion estén en el expediente del solicitante. EI Programa
luego verifica que el propietario reciba todas las garantias y los manuales de instrucciones para
el equipo instalado.

11.6 Proceso de solicitud de desembolso de fondos
Las solicitudes de desembolso pueden presentarse en los siguientes intervalos:

Politicas y Procedimientos de Rehabilitacién y Reconstruccion de Viviendas Unifamiliares 2023/2024 64
Version 2.0, 17 de junio de 2026



arvalos de

aesembolso de
construccion tradicional

Intervalos de
desembolso para MHU

Intervalos de desembolso
para rehabilitacién

25%  Sustancialmente
Completo: Antes de la
construccion vertical y el
cierre de obra. La etapa
incluye demolicion donde
sea necesario, vertido de

losas donde sea
necesario/instalacion de
cimientos, todo el

alcantarillado preliminar y
conductos eléctricos.

25 % Sustancialmente
Completo: Los hitos
incluyen el pedido de la
MHU vy la firma del
contrato de construccion.

25 % Sustancialmente
completo: Inspeccion
intermedia de  progreso

completada y firmada por
todas las partes. Los hitos

incluyen demolicion,
reparaciones iniciales,
materiales en el sitio, inicio de
trabajos preliminares
(electricidad, HVAC,

plomeria) y estructura basica.

75 %  Sustancialmente
Completo: Antes del
aislamiento y el panel de
yeso. La etapa incluye la

75 % Sustancialmente
completo: Los hitos
incluyen la confirmacién
por escrito de la fabrica de

75 % Sustancialmente
completo: Inspeccion
intermedia de progreso

completada y firmada por

estructura, el techo, las | que la unidad esta lista. todas las partes. Los hitos
ventanas y el incluyen la finalizacion de la
revestimiento exterior construccion principal:
instalado. trabajos estructurales y de
enmarcado, instalaciones
mecanicas preliminares,
techado, ventanas, paneles
de yeso, etc.
95%  Sustancialmente | 95 % Sustancialmente | 95 % Sustancialmente
completo: La etapa | Completo: La etapa| completo: Inspeccion
incluye todo el trabajo | incluye todo el trabajo | intermedia de  progreso

terminado, el Certificado
de Ocupacion y la
aprobacion final por parte
del solicitante sobre la
finalizacion  satisfactoria
de las actividades de
construccion, incluyendo
todos los elementos de la
lista de pendientes.

terminado, el Certificado
de Ocupacion y la
aprobacion final por parte
del Solicitante sobre la
finalizacion satisfactoria
de las actividades de
construccion, incluyendo
todos los elementos de la
lista de pendientes.

completada y firmada por
todas las partes. Los hitos

incluyen la finalizacién
satisfactoria de las
actividades de construccion,
incluyendo todos los

elementos relacionados con
la rehabilitacion y la lista de
pendientes completa.

Retencion del 5 %: Se
facturara no antes de los

Retencion del 5 %: Se
facturara no antes de los

5 % de retencién

Retencion del 5 %: Se
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Jasiecki, Victoria@HCD
Should this be changed to “Reconstruction Stick-Built Draw Intervals” since we would also need to add a Rehabilitation column for draw requests.

Jasiecki, Victoria@HCD
This can be added once the intervals are confirmed between IEM & HCD.

Scudder, Leigh@HCD
Were these discussed? Seems all set

Jasiecki, Victoria@HCD
Yeah looks like these were added in - I think this can be marked as resolved. Corey did work with Garye and Yegor on the draw request milestones

Hillary, Bahiyah@HCD
The retainage section language needs some adjusting. Why does the paragraph not start off with "5% Retainage will be Invoiced 45 days after..." when it's the main subject? @Lawrence, Garye@HCD 

Lawrence, Garye@HCD
Fixed. I also updated the language replacing the 30 homeowner inspection to Homeowner Walkthrough

Scudder, Leigh@HCD
@Lawrence, Garye@HCD and @Hillary, Bahiyah@HCD to finalize table


45 dias posteriores a la 45 dias posteriores a la facturara no antes de los 45
entrega de llaves. Se entrega de llaves. Se dias posteriores a la entrega
deberan cargar los deberan cargar los de llaves. Se deberan cargar
siguientes documentos de | siguientes documentos los siguientes documentos de
respaldo al expediente del | de respaldo al expediente | respaldo al expediente del
propietario: del propietario: propietario:

e Informe de inspeccion | e Informe de inspeccién | ¢ Informe de inspeccion
final para la retencién final para la retencién final para la retencion del
del 5 % firmado por el del 5 % firmado por el 5 % firmado por el
propietario. propietario. propietario.

e Acta de inspeccion e Acta de inspeccion e Acta de inspeccion final
final firmada por el final firmada por el firmada por el propietario
propietario. propietario. (correspondiente

e Formulario de e Formulario de unicamente al ejercicio
reconocimiento de reconocimiento de realizado por el
garantia firmado por el garantia firmado por contratista).
propietario. el propietario. e Formulario de

e Lista de pendientes e Lista de pendientes reconocimiento de
completa y firmada por completa y firmada garantia firmado por el
el propietario. por el propietario. propietario.

e Certificado de e Certificado de o Lista de pendientes
ocupacion. ocupacion. completa y firmada por el

propietario.
e Certificado de ocupacion.

11.7 Ordenes de cambio
Las ordenes de cambio pueden ser necesarias durante los proyectos de construccion. Las
ordenes de cambio necesarias solo pueden ser determinadas por el Programa.

Todas las érdenes de cambio deben estar respaldadas por un analisis de razonabilidad de
costos e incluir:

* Larazdn por la cual el cambio es necesario.

+ Eltipoy el SOW necesario.

» El costo estimado.
La solicitud de cambio y toda la documentacion de respaldo deben ser entregadas al Programa
para su aprobacion. El Programa revisa todas las solicitudes de 6rdenes de cambio para
verificar su razonabilidad y de acuerdo con todos los requisitos federales, estatales y
ambientales, y evalua la razonabilidad de los costos. Las 6rdenes de cambio aprobadas y todos
los documentos de respaldo se presentan para el recalculo del monto de la adjudicacion, si es
necesario. Las 6rdenes de cambio que resulten en una modificacién del monto de la subvencion
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requieren la aprobacién del HCD y la firma del solicitante en el Reconocimiento de Adjudicacion
de Subvencion actualizado. La orden de cambio reflejara el nuevo monto del subsidio.

Las 6rdenes de cambio no se aprueban hasta que el HCD haya firmado la solicitud. El trabajo
realizado sin una orden de cambio aprobada se considera no autorizado y corre por cuenta del
contratista de construccion. El Programa notifica al contratista de la construccién por escrito
sobre la aprobacion o denegacién de la orden de cambio.

Los costos incluidos en las 6rdenes de cambio se revisaran de acuerdo con los limites de las
subvenciones. El Programa debe detallar las excepciones al limite de la subvencion e incluirlas
en el archivo. Los costos incluidos en las 6rdenes de cambio aprobadas se facturan solo en el
desembolso final.

11.8 Garantia de construccién

De acuerdo con el Codigo Civil de California 900, y para Unidades de Vivienda Manufacturada,
el Codigo Civil de California 1797 — 1797.7, un constructor, fabricante, distribuidor y/o contratista
debera proporcionar al propietario una garantia limitada expresa por escrito de al menos un afio
que cubra la funcion, ajuste y acabado de los siguientes componentes de construccion:

e Armarios
e Espejos
e Piso

e Paredes interiores y exteriores

e Encimeras

e Acabados de pintura

e Molduras
El contratista debe proporcionar una garantia de cuatro afios para cubrir cualquier defecto
patente, que son fallas evidentes en la construccién, y una garantia de diez afios para cubrir
cualquier defecto latente, como deficiencias estructurales que podrian comprometer la
integridad o seguridad del edificio.

Los contratistas de todos los proyectos deben proporcionar todas las garantias expresas antes
de que el inspector firme un formulario de inspeccién final. Se toman fotografias de las obras
de construccién con fines de documentacion.

Se debe proporcionar a los solicitantes un cuaderno de informacion sobre garantias que detalle
las garantias del edificio, asi como manuales de instrucciones e informacién para articulos con
garantia que estén mas alla del alcance del contratista del edificio, como los electrodomésticos.
Los solicitantes deben firmar un formulario de reconocimiento indicando que han revisado las
garantias con su contratista de construccion. El Programa proporcionara recordatorios de
vencimiento de garantia a los solicitantes seis y once meses después de la entrega de llaves.

11.9 Quejas de construccion

Los solicitantes pueden presentar quejas contra su contratista por trabajos que no cumplen con
los términos de las normas establecidas para contratistas de construccién de viviendas y mano
de obra. Los solicitantes pueden presentar su queja al Programa y al Estado de California para
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impugnar el trabajo que se esta realizando o que ya se ha realizado.
Para ser valida, la queja debe:

» Ser presentada por escrito,

» Ser relevante para el SOW aprobado, y

* Proporcionar una explicacion detallada de la queja y su fundamento.
Las quejas de construccion pueden enviarse por correo, fax y/o correo electrénico. La direccidn
postal se encuentra a continuacion:

Department of Housing and Community
Development CDBG-DR Program- Construction
Grievances

P.O. Box 952054

Sacramento, CA 94252-2054

Attn: ReCoverCA Housing Program’s Manager

11.10 Cierre de construccion

Después de finalizar la construccion, el Programa realiza una visita final al sitio para validar que
todas las actividades detalladas en el SOW estén completas y de acuerdo con todos los
requisitos y los cédigos de construccién estatales y locales. El Programa confirma que todo el
trabajo ha sido aceptado por el inspector de edificios local y que se ha emitido el certificado de
ocupacion requerido.

En este momento, el Programa completa un formulario de inspeccién final, firmado por el
propietario y el contratista de la construccion, indicando que todas las actividades de
construccion estan completas y satisfactorias. Esta inspeccion final y aprobacién estan incluidas
en el expediente del solicitante. El Programa también verifica que el expediente del solicitante
incluya:

Todos los permisos requeridos e informes de inspeccion del edificio.
Inspeccidn final del Programa
Documentacion sobre la liberacion de gravamenes
Certificado de ocupacion
Todos los informes ambientales, el cumplimiento de las medidas de mitigacion
descritas en el informe de Nivel 2 y los detalles de remediacion

e Garantias de construccién y cualquier garantia asociada de materiales o

productos.

e Se asegura de que se procesen todas las érdenes de cambio de la construccién
Ademas, el Programa realiza una conciliacion de cierre del expediente del solicitante,
asegurando que se hayan recopilado los siguientes documentos:

Prueba de propiedad y ocupacién en el momento del cierre.

Documentacion de reembolso de depdsito en garantia (si aplica).

Actualizar verificacion de la DOB

Si esta en una SFHA, prueba de seguro contra inundaciones al momento del
cierre.
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e Prueba de finalizacion de la participacion en la sesion de asesoramiento
habitacional requerida.

12 Determinaciones del programa

12.1 Excepciones

Si el Programa no puede determinar la elegibilidad basandose en las politicas y procedimientos
existentes, un Panel de Excepciones puede revisar la elegibilidad del solicitante y cualquier
excepcion. El Panel de Excepciones tomara una determinacion de elegibilidad final
dependiendo del caso en particular. EI Panel de Excepciones desarrollara aclaraciones y/o
orientacion del Programa cuando surjan problemas de implementacion.

Se pueden hacer excepciones al limite maximo de la subvencion si el Programa considera que
los costos asociados con las siguientes actividades son necesarios:

e Requisitos locales para sistemas sépticos disefiados y cimientos disefiados
¢ Requisitos locales para la elevacion
e Funciones de accesibilidad
. Egacién Medioambiental (es decir, elementos requeridos segun el Nivel 2)

e pueden hacer otras excepciones al limite de la subvencion para obtener un
Certificado de Ocupacion (COO) dependiendo de cada caso en particular, segun lo
determine el Programa.

El Programa evaluara los Proyectos de cada caso en particular cuando se incurran en costos
adicionales de construccién como resultado directo de requisitos municipales que excedan los
asociados con una construccion residencial tipica.

A través de este proceso de revision, el Programa puede determinar que, en ciertas
circunstancias, no es necesario que el solicitante presente una Solicitud Formal de Dificultad.
En tales casos, el Programa puede aplicar administrativamente la excepcidén apropiada basada
en los mandatos municipales documentados vy la justificacién del proyecto de apoyo.

Ademas, dependiendo de cada caso en particular, el Programa puede utilizar reducciones de
alcance para ayudar a reducir la responsabilidad del propietario y ayudar a los solicitantes a
mantenerse por debajo de los limites maximos de subvencion permitidos.

12.2 Dificultades

El Programa puede considerar excepciones a las politicas del Programa para los solicitantes
que demuestren dificultades indebidas. Una dificultad demostrable puede incluir, entre otras,
las siguientes: pérdida prolongada de empleo, reduccion sustancial de los ingresos del hogar,
muerte de un miembro de la familia, facturas médicas inesperadas y extraordinarias, una
discapacidad, etc. Las solicitudes de excepcién a la politica del Programa basadas en una
dificultad excesiva se evaluaran dependiendo de cada caso en particular.

12.3 Apelaciones del programa
La documentacion sobre el proceso de apelaciones para la determinacion de la adjudicacion
del Programa se incluye con la Adjudicacion Condicional de cada solicitante, el Reconocimiento
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Scudder, Leigh@HCD
Are these mitigation costs as required by tier 2? Doesn't seem like it should factor into an award cap.

Scudder, Leigh@HCD
@Gallagher, Sandra@HCD sorry, should have tagged you at the time

Gallagher, Sandra@HCD
@Lyashenko, Yegor@HCD @Lawrence, Garye@HCD - Can you please answer Leigh's question? 

Lawrence, Garye@HCD
@Scudder, Leigh@HCD @Gallagher, Sandra@HCD @Lyashenko, Yegor@HCD I believe this was added for home elevations. But elevation is listed above now. I cant think of another mitigation that would factor into the cap.

Lyashenko, Yegor@HCD
@Scudder, Leigh@HCD Yes, its for items from the tier 2. 


Scudder, Leigh@HCD
@Lyashenko, Yegor@HCD thanks, I would consider adding an example here. I was picturing some temporary/activity delivery cost to mitigate during construction, for example.


de Concesion de la Subvencion, la Cero Adjudicacion, o la carta de inelegibilidad. Si un
solicitante no esta de acuerdo con la determinacion de una adjudicacion del Programa, puede
presentar una apelacion dentro de los 30 dias naturales a partir de la fecha de la carta de
determinacién de la adjudicacion o de la carta de inelegibilidad. Cualquier informacion nueva o
documentacion de apoyo que no estuviera disponible en el momento de la solicitud inicial debe
ser proporcionada. Ademas, el solicitante debera incluir una narracion detallada que explique
los motivos por los cuales solicita la revision de la apelacién.

Una vez que el archivo alcanza la adjudicacién condicional, el reconocimiento de la adjudicacion
de la subvencion, la determinacion de cero adjudicacion o el estado de inelegible, el solicitante
tiene la opcién de presentar una apelacién por una de las siguientes razones:

e Elegibilidad para el programa
e Adjudicacion Condicional
e Calculo de la concesion de la subvencion antes de la aceptacion del
Reconocimiento de la Concesion de la Subvencion
o Estimados de costos, para rehabilitacion o reconstruccion, limitados a las medidas
de la vivienda y/o cantidades de materiales dafiados unicamente, y/o
e Duplicacién de Beneficios (DOB).
No se aceptan apelaciones de adjudicaciones después de que el solicitante emita la carta de
reconocimiento de concesion de la subvencion. Los solicitantes no pueden apelar las politicas
que han sido aprobadas e incorporadas por el Programa en estas Politicas y Procedimientos,
segun se enmienden de vez en cuando. Los requisitos y normas legales y reglamentarias no
pueden ser apelados. Una revision de archivo puede resultar en cambios positivos o negativos
en el estado de elegibilidad y/o un aumento o disminucién en el monto de la adjudicacion
previamente otorgada.

Las apelaciones deben presentarse por escrito, al Programa a través del sistema de registro,
por e-fax al 916-263-2764, o por correo postal de EE. UU. a:

Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario

ATTN: ReCoverCA Housing Programs

651 Bannon St, Suite 400

Sacramento, CA 95811
Una carta de determinacion de apelacion sera enviada por correo electronico al solicitante
después de que el Programa revise el expediente y la documentacién de respaldo dentro de los
30 dias naturales. También se contactara a los solicitantes por teléfono para informarles cuando
se les haya enviado por correo electrénico la carta con la resolucién de la apelacion. Para las
solicitudes que requieren niveles adicionales de revisién y tiempo adicional, se notificara al
solicitante sobre el plazo extendido y estimado.

12.4 Politica de recuperacién de subvenciones
Es posible que se le exija al solicitante reembolsar la totalidad o una parte de la asistencia
recibida del Programa. Las razones para la recuperacion de subvenciones incluyen, entre otras:

e Proporcionar informacion falsa o engafiosa al Programa.
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¢ Retiro del Programa después de firmar y ejecutar un acuerdo de construccion.

e La construccion no esta terminada debido a la falta de cooperacion del/de los
propietario(s).

¢ No informar sobre la recepcion de seguros adicionales, SBA, FEMA, asistencia de
organizaciones sin fines de lucro y/o cualquier otro DOB recibido después de la
adjudicacion.

13 Cumplimiento y supervision del solicitante

Se supervisara a los solicitantes para asegurar el cumplimiento de todos los requisitos del
Programa y las restricciones de escritura durante el periodo de cumplimiento de 24 meses para
los propietarios ocupantes y de 5 afos para los arrendadores.

13.1 Cumplimiento y supervision — propietarios ocupantes

13.1.1 Restricciones de escritura y pactos restrictivos para propietarios ocupantes
Todos los solicitantes propietarios ocupantes que reciban asistencia para
reconstruccion, rehabilitacion y reembolso deben poseer y ocupar la vivienda
reconstruida como su residencia principal dentro de los 30 dias posteriores a la
entrega de llaves (KTO, por sus siglas en inglés) durante todo el periodo de
cumplimiento de 24 meses. En el caso de un solicitante en terreno arrendado, debe
tener derechos del terreno ejecutables durante todo el periodo de supervision. Para
los solicitantes de solo reembolso, el periodo de supervision se basara en la fecha
de la Adjudicacién Final ya que no habra una fecha KTO. Los solicitantes
propietarios ocupantes deben firmar una restriccion de escritura, también llamada
Declaracion de Pacto Restrictivo (Pacto), la cual se registra antes del Aviso de
Proceder, en la oficina del registro del condado correspondiente en el registro de
propiedad del condado para casas de construcciéon convencional. Para las MHU en
terrenos arrendados, el Programa presentara una condicion de cédigo en el titulo
de la MHU ante el departamento de Cédigos y Normas del HCD. La condicion del
convenio/cédigo permanece en vigor por un periodo de 24 meses a partir de la
fecha de la KTO o de la fecha de la Adjudicacion Final, segun corresponda.

Durante todo el periodo de restriccidon de la escritura (24 meses), la propiedad no puede
ser:

» Vendida o transferida

* Demolida

* Usada como segunda residencia

» Convertida en una propiedad de alquiler

13.1.2 Cuestionario de cumplimiento para propietarios ocupantes

La restriccion de escritura es supervisada anualmente por el Programa. El
Programa enviara un cuestionario de cumplimiento al propietario ocupante
aproximadamente 30 dias antes de la fecha de aniversario del KTO o de la
Adjudicacion Final (solo reembolso). Se requiere que el propietario ocupante
complete, firme y devuelva el cuestionario de cumplimiento con la documentacion
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de respaldo para verificar la ocupacion dentro de los 30 dias. El Programa verificara
la propiedad a través de fuentes de terceros.

Si dentro del primer periodo de monitoreo de 12 meses, un solicitante no cumple
con los requisitos de la restriccion de la escritura, el solicitante es responsable de
reembolsar el monto total de la adjudicacion al HCD. Si dentro de los 13-24 meses
del periodo de monitoreo, un solicitante no cumple con los requisitos de la restriccion
de escritura, el solicitante es responsable de reembolsar el cincuenta por ciento
(50 %) del monto total de la adjudicacién al HCD.

Después de que se determine que un solicitante cumple con los requisitos del
Programa, al inicio o en el comienzo del mes 25 del periodo de cumplimiento y
supervision, se libera la restriccidon de escritura, es decir, el gravamen sobre la
propiedad, y se perdona el monto total de la adjudicacion.

Las excepciones a esta politica pueden incluir la reubicaciéon o el despliegue militar
en servicio activo documentado, asi como la muerte o incapacidad del
propietario/ocupante elegible. Todas las excepciones al cumplimiento de los
requisitos del Programa se consideran dependiendo de cada caso en particular.

Si se verifica la muerte de un solicitante durante el periodo de cumplimiento y
supervision y el solicitante estaba viviendo en la casa, al verificar la muerte y
presentar prueba de la propiedad del sucesor, el programa liberara el convenio y
se renunciara al resto del periodo de supervision.

13.2 Cumplimiento y supervision — solicitantes arrendadores

Los convenios del programa para solicitantes arrendadores requieren que las propiedades
asistidas por el programa sigan siendo asequibles para inquilinos con ingresos familiares
iguales o inferiores al 80 % del AMI durante todo el periodo de restriccién de asequibilidad de 5
anos.

En caso de que la unidad no se mantenga como una vivienda de alquiler unifamiliar para
inquilinos con ingresos iguales o inferiores al 80 % del AMI, la unidad no se alquile a un monto
igual o inferior a los Limites de Renta de Ingresos Regulares MTSP, o la unidad sea vendida,
transferida (ya sea directa, indirecta, voluntaria o involuntariamente), movida o demolida (cada
uno un “Evento Desencadenante”), el solicitante arrendador debe reembolsar toda o parte de la
asistencia recibida del Programa. Los solicitantes arrendadores deben alquilar la vivienda a un
inquilino elegible dentro de los 60 dias posteriores a la KTO o arriesgarse a no cumplir con los
requisitos del Programa.

Si el solicitante arrendador no cumple con los requisitos de supervision, el solicitante arrendador
puede estar sujeto a la recuperacion total o parcial de los fondos del Programa segun la fecha
del Evento Desencadenante y de acuerdo con el siguiente cronograma:

Numero de meses desde la fecha de Ia] Porcentaje de reembolso
KTO
0 —-12 meses 100 % del monto de la
subvencion
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13 — 24 meses 80 % del monto de la
subvencion
25 — 36 meses 60 % del monto de la
subvencion
37 — 48 meses 40 % del monto de la
subvencion
49 — 60 meses 20 % del monto de la
subvencion
61 meses o0 mas 0 % del monto de la subvencion

13.2.1 Documentacion de ingresos del inquilino para solicitudes de arrendador
Para las solicitudes de arrendador, los inquilinos actuales o potenciales deben
cumplir con los requisitos del programa para los limites de ingresos del hogar en el
condado MID correspondiente. El Programa recopilara documentacién que verifique
los ingresos del hogar del inquilino (enumerados a continuacién) mientras la
solicitud esta en proceso y/o antes de la entrega de llaves.

El arrendador y/o sus inquilinos actuales o potenciales deben proporcionar lo
siguiente al Programa para su revision/aprobacion:

e Formulario de Certificacion de Ingresos para el hogar del inquilino actual o
potencial

¢ Documentacion definida en la Seccion 6.9 para verificar los ingresos del
hogar de inquilinos actuales o potenciales.

e Consentimiento/Autorizacion firmada por el inquilino actual o potencial (la
firma debe coincidir con el inquilino principal que figura en el contrato de
arrendamiento).

e Copia del contrato de arrendamiento para inquilinos existentes y un contrato
de arrendamiento propuesto sin firmar para inquilinos potenciales.

e Formulario Demografico de Inquilinos de Alquiler SFRR

e Una vez que un posible inquilino haya sido aprobado por el Programa, el
arrendador proporcionara una copia del contrato de arrendamiento firmado y
ejecutado dentro de los 30 dias posteriores a la mudanza del inquilino.

13.2.2 Restricciones de escritura y pactos restrictivos para solicitantes arrendadores

Las propiedades de alquiler que sean rehabilitadas o reconstruidas a través de este
Programa para solicitantes arrendadores deben tener una restriccion de escritura
como asequibles para inquilinos con ingresos familiares iguales o inferiores al 80 %
del AMI durante un periodo de 5 anos.

El alquiler maximo a cobrar debera estar en o por debajo del 80 % del AMI para los
Limites de Alquiler de Ingresos Regulares de Proyectos de Subsidio Fiscal
Multifamiliar (MTSP), vigente en el momento del arrendamiento, publicado para los
condados MID, incluyendo los servicios publicos, y basado en el numero de
dormitorios de la vivienda rehabilitada o reconstruida.
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Si la vivienda rehabilitada o reconstruida recibe un subsidio de alquiler basado en
proyectos federales o estatales, el inquilino debera pagar una contribucién hacia el
alquiler que no supere el 30 por ciento del ingreso ajustado de la unidad familiar.
Entonces, el alquiler maximo (es decir, la contribucidon del inquilino mas el subsidio
de alquiler basado en el proyecto) es el alquiler permitido bajo el programa federal
estatal de subsidio de alquiler basado en el proyecto.

13.2.3 Cuestionario de cumplimiento para solicitantes arrendadores

El Programa garantizara el cumplimiento a largo plazo mediante el monitoreo de los
requisitos del programa durante el periodo de asequibilidad acordado (5 afios)
segun lo detallado en la Declaracién de Convenios Restrictivos del Programa. Se
requiere un cuestionario de cumplimiento completado anualmente durante el
periodo de asequibilidad para demostrar el cumplimiento. El proceso se describe a
continuacion.

Un cuestionario de cumplimiento se envia por correo a la residencia principal del
solicitante arrendador 30 dias antes de la fecha de aniversario de la KTO del
solicitante. Esta carta enumera toda la documentacién requerida necesaria para
confirmar el cumplimiento del Programa. Se requiere que los solicitantes
arrendadores respondan y devuelvan el cuestionario y cualquier documentacién de
respaldo dentro de los 30 dias naturales.

Los arrendadores deben asegurarse de que la documentacién se proporcione al
Programa anualmente, durante el periodo de supervision.

Si el mismo inquilino continia ocupando la propiedad en cuestion, el arrendador
recopilarda y enviara la siguiente documentacion al Programa para su revision:

e Certificacion de Asequibilidad del Arrendamiento

e Formulario de consentimiento/liberacién firmado por el(los) inquilino(s) y el
arrendador

o Estado actual de servicios publicos (electricidad, gas, Internet o teléfono) del
inquilino con la propiedad en cuestién listada como direccion de servicio y
direccion de envio.

e Podliza de seguro contra inundaciones actual, si la vivienda esta ubicada en
una SFHA.

¢ Sielinquilino actual desocupa la propiedad, el arrendador tendra 60 dias para
encontrar un nuevo inquilino y presentar toda la documentacion de ingresos
requerida por el Programa y el contrato de arrendamiento propuesto para su
consideracion. El Programa revisara los documentos para el nuevo inquilino
dentro de 5 dias habiles.

El Programa revisara la documentacion presentada por el solicitante arrendador. Si
la documentacion determina que el solicitante cumple con los requisitos, el archivo
se marca para revision en la préxima fecha de vencimiento de cumplimiento. Este
proceso se repite cada 12 meses durante el periodo de asequibilidad establecido,
segun lo indicado en la Declaracion del Programa de Convenios Restrictivos.
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Si la documentacion no es suficiente, el archivo se considera no conforme y se
procesa para recuperar la adjudicacion de la subvencion.

13.3 Declaracién de compromiso para obtener y mantener seguro contra inundaciones

Si la propiedad de un solicitante esta ubicada en una SFHA, se requiere que el solicitante firme
un Convenio Restrictivo que declare que mantendra un seguro contra inundaciones en la
propiedad a perpetuidad. Esta obligacion también se transmite a los propietarios posteriores de
la propiedad. Cuando sea necesario, los solicitantes que no mantengan el seguro contra
inundaciones de manera perpetua pueden verse obligados a devolver la asistencia del
Programa recibida y arriesgar su elegibilidad para cualquier futura asistencia federal por
desastres. Si es necesario, el seguro contra inundaciones debe comprarse para la propiedad
cada ano, a menos y hasta que los Mapas de Tasas de Seguro contra Inundaciones de FEMA
cambien de manera que ya no incluyan la propiedad en una zona que requiera seguro contra
inundaciones.

Los solicitantes con viviendas ubicadas en una SFHA deben proporcionar prueba de seguro
contra inundaciones al Programa antes de la entrega de llaves. El programa proporcionara dos
afnos de asistencia a los propietarios ocupantes de viviendas LMI para comprar un seguro contra
inundaciones, pero el propietario sera responsable de pagar la cobertura cada afo a partir de
entonces. Para ser elegible para la asistencia del Programa, el solicitante debe proporcionar
una copia de la cotizacion completa del seguro contra inundaciones valida por 60 dias con
detalles de cobertura y monto adeudado y una autorizacién para hablar con el agente de
seguros. La prima del seguro sera pagada directamente al agente por el Programa en nombre
del solicitante.

Si se requiere un seguro contra inundaciones en la propiedad, y la propiedad es transferida,
arrendada, vendida, asignada o heredada por cualquier persona o entidad que no sea parte de
la Declaracion de Convenios Restrictivos del Programa, el propietario debe, a mas tardar en la
fecha en que ocurra dicha transferencia, notificar por escrito a todos los cesionarios sobre la
obligacion continua de mantener el seguro contra inundaciones en la propiedad. Los solicitantes
gue no proporcionen aviso de los requisitos de seguro contra inundaciones a los cesionarios
pueden verse obligados a devolver la asistencia recibida del Programa y arriesgar su
elegibilidad para futuras asistencias federales por desastres.

13.4 Impuestos sobre la propiedad

El solicitante debe mantenerse al dia con todos los impuestos sobre la propiedad del inmueble
dafiado durante el proceso de solicitud y construccion, y durante todo el periodo de supervision
aplicable. El estado del impuesto sobre la propiedad sera supervisado por el Programa durante
un periodo de 24 meses para los propietarios ocupantes y de 5 afios para los solicitantes
arrendadores después de que se complete la rehabilitacion o reconstruccion del Programa.

El programa intentara validar el estado actual del impuesto sobre la propiedad accediendo a los
registros del sitio web del recaudador de impuestos del condado. Si los registros no estan
facilmente disponibles para el programa o no se pueden verificar como actuales, el solicitante
proporcionara evidencia del estado actual del impuesto sobre la propiedad con una factura de
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impuesto sobre la propiedad pagada, un acuerdo de aplazamiento del impuesto sobre la
propiedad o documentacion de un plan de pago del impuesto sobre la propiedad.

El solicitante debe comunicarse con la oficina del tasador de impuestos del condado para
obtener informacion sobre el posible impacto que las actividades de rehabilitacion o
reconstruccion puedan tener en los valores tasados, las opciones de alivio de impuestos sobre
la propiedad y la reinstauracién de cualquier exencién para propietarios que pueda haber sido
eliminada de los registros fiscales durante la reconstruccion.

14 Requisitos administrativos

14.1 Registros administrativos

Tal como se describe en el Manual de Administracién de Subvenciones CDBG-DR, los registros
del Programa se mantienen de acuerdo con el 24 C.F.R. parte 570.490, en referencia al 2 C.F.R.
parte 200. Se mantienen registros para documentar el cumplimiento con las regulaciones
federales, estatales y locales, y para facilitar la revision de auditoria por parte del HUD. Los
registros de CDBG-DR, incluidos los documentos del Programa, estan sujetos a la Ley de
Libertad de Informacién (FOIA, por sus siglas en inglés) y la Ley de Registros Publicos de
California (PRA, por sus siglas en inglés).

Los registros administrativos, mantenidos en formato electronico, son archivos que se aplican a
la administracién general del Programa financiado por CDBG-DR. Incluyen lo siguiente:

o Expedientes del personal

e Archivos de manejo de propiedades
¢ Archivos del Programa general

e Archivos legales

e Registros financieros

e Archivos de proyectos y solicitantes

14.2 Informacion de Identificacion Personal (PII)

La informacion de identificacion personal (Pll, por sus siglas en inglés) es aquella que puede
utilizarse para distinguir o rastrear las identidades de individuos. Ejemplos de PII incluyen
nombres, direcciones, documentos de verificacion de ingresos, estado de discapacidad, estado
laboral, entre otros, que pueden vincularse a un solicitante especifico y/o beneficiario de los
Programas CDBG-DR. A medida que el Programa recibe solicitudes directas de propietarios
que solicitan asistencia, el Programa mantiene toda la informacion Pll durante la duracion del
proyecto, en el sistema de registro.

Si los registros que contienen PIl estan sujetos a solicitudes bajo la Ley de Libertad de
Informacion o de la Ley de Registros Publicos de California, dichos registros solo se divulgaran
de acuerdo con la ley estatal y federal. Los registros con PIl solo se almacenaran durante el
tiempo necesario, conforme a los requisitos de retencion de registros establecidos en 2 C.F.R.
parte 200.333 y 24 C.F.R. parte 570.502(a)(7).

14.3 Seguridad de archivos y acceso a registros
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El Programa cuenta con procedimientos y sistemas adecuados para recopilar y procesar la
informacion proporcionada por los solicitantes, mientras garantiza que cualquier Informacion de
Identificacion Personal (Pll) se maneje correctamente y esté suficientemente protegida.

En ningun caso la informacion Pll o los archivos de un solicitante seran divulgados a otra parte
sin el consentimiento por escrito del solicitante. Ademas, el personal de CDBG-DR no tiene
permitido acceder a ningun archivo en el que pueda existir un conflicto de interés potencial o
percibido.

14.4 Retencién de registros

El HCD mantiene los documentos relacionados con el Programa y el Proyecto, incluidos los
registros financieros, documentos de respaldo, registros estadisticos y otros registros
pertinentes. Estos registros se mantienen por un periodo minimo de cinco afios desde el cierre
de la subvencion del HUD con el HCD. Todos los Subreceptores y contratistas del Programa
estan sujetos a esta politica, y todos los archivos financieros y del Programa se mantienen de
acuerdo con ella. Los registros se conservan para documentar el cumplimiento de los requisitos
del Programa, con las regulaciones federales, estatales y locales, y para facilitar la revision de
auditoria por parte del HUD. Los registros se mantienen de acuerdo con 24 C.F.R. parte
570.502(a)(7), que establece que deben mantenerse durante un periodo de 4 afios después del
cierre de la subvencion. El manejo correcto de los registros asegura que:

e El estado cumpla con todos los requisitos relacionados con los registros y las
practicas de manejo de registros segun las regulaciones federales y estatales.

o El estado tenga los registros necesarios para respaldar y mejorar las actividades
comerciales y el servicio a los ciudadanos, cumplir con los requisitos de rendicion
de cuentas y las expectativas de la comunidad.

e Estos registros se manejen de manera eficiente y puedan ser faciimente
accesibles y utilizados mientras se requiera.

o Estos registros se almacenen de la manera mas rentable posible y, cuando ya
no se requieran, se eliminen de manera oportuna y eficiente segun el Manual de
HUD 2225.6, Programas de Disposicion de Registros, y el Manual del HUD
2228.2.

14.5 Archivos de solicitantes

Todos los archivos de los solicitantes se mantienen dentro del sistema de registro del Programa
durante cinco anos después del cierre de la subvencién del HCD con el HUD. Los solicitantes
estan sujetos a auditoria y revision adicional durante su participacién en el Programa y hasta
cinco anos después de la finalizacion del proyecto. Los solicitantes deben proporcionar
documentacion adicional en apoyo de sus solicitudes segun lo requiera el Estado, sus
representantes o agentes, HUD, HUD OIG, o el Auditor Legislativo de California. El
incumplimiento de estas solicitudes puede dar lugar a la recuperacion de fondos.

15 Otros requisitos federales

15.1 Seccién 3
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Para proyectos que tienen mas de $ 300,000 de financiamiento federal para actividades de
construccion, la Seccion 3 de la Ley de Vivienda y Desarrollo Urbano de 1968 (Seccién 3),
segun enmiendas, requiere que las oportunidades econdmicas generadas por los fondos
CDBG-DR se dirijan hacia los residentes de la Seccion 3. Los residentes elegibles de la Seccion
3 son personas de ingresos bajos y muy bajos, especialmente aquellas que viven o residen en
viviendas publicas o asistidas por el gobierno.

De acuerdo con la Seccion 3, los contratistas de construccion que utilizan fondos CDBG para
la rehabilitacion de viviendas deben proporcionar oportunidades de capacitacion y empleo a los
residentes de bajos ingresos y oportunidades de contrato a las empresas en el area del
proyecto. Las acciones de cumplimiento de la Seccidn 3 incluyen:

e Preparar y utilizar un Plan de la Seccion 3.

e Designar un Coordinador de la Seccién 3.

e Tomar medidas afirmativas para seguir el Plan de la Seccién 3 y documentar esos
esfuerzos.

¢ Incluir la Clausula de la Seccion 3y la Certificacion del Contratista de Esfuerzos
para Cumplir Completamente con la Provision de Empleo y Capacitacion de la
Seccidn 3 en cualquier paquete de licitacion para contratos en proyectos.

¢ Notificar a todos los licitadores que se requiere el cumplimiento del Plan de la
Seccion 3 del Estado para proyectos superiores a $300,000.

e Informe trimestralmente sobre el progreso hacia los puntos de referencia
numeéricos de la Seccién 3 y los esfuerzos cualitativos.

15.2 La Ley de Igualdad de Oportunidades de Empleo de 1972

Este acto faculta a la Comision para la Igualdad de Oportunidades en el Empleo (EEOC) para
entablar acciones civiles en cualquier tribunal federal contra empleadores del sector privado
después de que la EEOC haya investigado el cargo, encontrado causa probable de
discriminacion y no haya logrado obtener un acuerdo de conciliacion aceptable para la EEOC.
También incluye a los gobiernos federales, estatales y locales bajo la Ley de Derechos Civiles
de 1964.

15.3 Preferencias domésticas para adquisiciones

En la mayor medida posible bajo una adjudicacion federal, el programa proporcionara una
preferencia para la compra, adquisicién o uso de bienes, productos o materiales producidos en
los Estados Unidos (incluyendo, pero no limitado a, hierro, aluminio, acero, cemento y otros
productos manufacturados). Los requisitos de esta seccién deben incluirse en todas las
subadjudicaciones incluyendo todos los contratos y 6rdenes de compra para trabajos o
productos bajo esta adjudicacién. Para los fines de esta seccién:

e Producido en los "Estados Unidos" significa, para productos de hierro y acero,
que todos los procesos de fabricacién, desde la etapa inicial de fusidon hasta la
aplicacion de recubrimientos, ocurrieron en los Estados Unidos.

e "Productos manufacturados" significan articulos y materiales de construccion
compuestos total o parcialmente de metales no ferrosos como el aluminio,
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plasticos y productos basados en polimeros como tuberias de cloruro de
polivinilo; agregados como el concreto; vidrio, incluyendo fibra 6ptica; y madera.

15.4 Quejas y reclamaciones por coordinacién de la seccion 504

La Seccion 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973 es la ley contra la discriminacion que
protege los derechos de las personas con discapacidades calificadas, garantizando igualdad
de oportunidades en Programas y actividades que reciben fondos federales.

El Titulo Il de la Ley de Estadounidenses con Discapacidades de 1990 (ADA, por sus siglas en
inglés) se aplica a entidades publicas, como los gobiernos estatales y locales, y establece, en
la parte pertinente, que "ninguna persona calificada con una discapacidad sera, por razén de
dicha discapacidad, excluida de la participacién en, o se le negaran los beneficios de los
servicios, programas o actividades de una entidad publica, ni sera sometida a discriminacion
por parte de dicha entidad".1

La Ley de Estadounidenses con Discapacidades de 1990 (ADA) y la Ley de Rehabilitacion de
1973 también prohiben la discriminacidén contra "una persona calificada con una discapacidad"
en el empleo y los alojamientos publicos. La ADA requiere que una persona con discapacidad
fisica o mental que esté calificada para realizar las funciones esenciales de un trabajo, con o
sin ajustes razonables, tenga igualdad de oportunidades de empleo en todas las fases del
empleo. EI HCD garantiza que se realicen modificaciones o excepciones razonables a las
politicas y procedimientos para asegurar que las personas con discapacidades tengan acceso
equitativo a los servicios y programas. Ademas, todas las actividades son accesibles, tanto
estructural como administrativamente, para personas con discapacidades. El requisito de la
ADA se aplica a todos los HCD, sus contratistas y proveedores.

Ademas, es politica del HCD y del Programa cumplir plenamente con los requisitos de la Ley
de Estadounidenses con Discapacidades (ADA), la Ley de Rehabilitacion de 1973, y la Ley de
Equidad en el Empleo y la Vivienda de California (FEHA, por sus siglas en inglés) y las leyes
estatales y federales relacionadas con los derechos de las personas con discapacidades.

Se realizan las adaptaciones necesarias para garantizar que las personas con necesidades
especiales puedan participar con éxito en el Programa. Estas adaptaciones incluyen garantizar
que todos los eventos de divulgacion y las instalaciones de admision sean facilmente accesibles
para personas con discapacidades, ofreciendo lenguaje de sefas americano y braille,
presentacion oral de documentos y visitas a domicilio por parte del personal del programa.

1 Pub. L. 101-336, § 202 (42 U.S.C. 12132).

A todos los solicitantes se les ofrecen opciones para las adaptaciones de accesibilidad
comunmente solicitadas que pueden incluirse durante el disefio de la reconstruccion del hogar
sin documentacion adicional.

Las denuncias de discriminacién por motivos de raza, color, religion, ascendencia, discapacidad
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fisica o mental, condicion médica, informacion genética, sexo, orientacion sexual, estado civil,
edad, género, identidad de género, expresién de género, estatus militar o estatus de veterano
pueden presentarse verbalmente o por escrito. Cualquier persona que crea haber sido
discriminada por cualquier aspecto del Programa o actividad puede presentar una queja o
reclamacién verbal o escrita ante el HCD contactando al coordinador designado de la Seccion
504 en:

Oficina de EEO del Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario de California —
Atencion: Jenny Geminder, Coordinadora de la Seccion 504

651 Bannon St, Suite 400

Sacramento CA 95811

Correo electronico: EEO@hcd.ca.gov

Teléfono: (916) 263-3635

Fax: (916) 263-4698

Para obtener mas informacion sobre el procedimiento de quejas de la Seccion 504 del HCD,
visite: https://www.hcd.ca.gov/accessibility/section-504-grievance-procedure

15.5 Antifraude, Desperdicio y Abuso

Durante el proceso de solicitud, los solicitantes firman una Declaracion de Reconocimiento de
Fraude, afirmando y asegurando bajo pena de perjurio que toda la informacién en su solicitud,
asi como los documentos proporcionados y ejecutados en conjunto con el Programa, son
verdaderos segun su leal saber y entender. Los solicitantes certifican que todos los dafios
reclamados en relacion con una solicitud fueron resultado directo del desastre, y que se han
revelado todos los ingresos del seguro y otros fondos recibidos de agencias gubernamentales
como compensacion por los dafios como resultado del desastre. Ademas, los solicitantes
reconocen que pueden ser procesados por las autoridades federales, estatales y/o locales en
caso de declaraciones y/o documentos falsos, engafosos y/o incompletos. Los solicitantes
aceptan reembolsar los fondos del Programa en caso de que los solicitantes realicen o
presenten declaraciones y/o documentos falsos, engafosos y/o incompletos.

El Programa ha establecido procedimientos para verificar la exactitud de la informacion
proporcionada por los solicitantes del programa. Se toman pasos de procesamiento interno para
identificar discrepancias en la informacion proporcionada por terceros que puedan ser
indicativas de fraude, desperdicio y abuso. El Programa debe informar sobre cuestiones de
veracidad o exactitud de cualquier solicitud o documentacion, datos o informacién de respaldo
(incluida la informacion de la declaracion de impuestos) proporcionada por los solicitantes y/o
sus representantes, durante la participacién en el Programa, a la Oficina del Inspector General
(OIG) del HUD.

El Programa también verifica la exactitud de la informaciéon proporcionada por su personal.
Antes de la ejecucién del contrato, se realizan verificaciones de antecedentes de la empresa y
se establecen canales con otras agencias para verificar y validar a aquellos que proporcionaran
servicios en nombre del Programa. El Programa tiene la obligacion de informar de inmediato
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sobre conductas indebidas, fraude, despilfarro, abuso o mal manejo en la administracion del
Programa directamente a la Oficina del Inspector General (OIG) del HUD. Esto incluye
irregularidades, tergiversaciones y propuestas de soborno (incluidos intentos o solicitudes)
hacia o por parte del personal del Programa. Ademas, dependiendo del tipo de mala conducta,
el HCD informara las acusaciones a agencias estatales, locales o federales, dependiendo de
cada caso en particular.

Cualquier persona que desee reportar actividades sospechosas o fraudulentas puede contactar
al Programa por correo electronico en HousingRecovery@hcd.ca.gov o por teléfono, sin costo,
al (877) 424-4405 o al Auditor del Estado de California en https://www.auditor.ca.gov/hotline o
por teléfono, sin costo, al (800) 952-5665. Ademas, se puede reportar actividad sospechosa o
fraudulenta a la OIG del HUD por correo electrénico a hotline@hudoig.gov o por teléfono al 800-
347-3735.

Los procedimientos del HCD para prevenir el fraude, el desperdicio y el abuso se encuentran
disponibles en el Manual de Administracion de Subvenciones CDBG-DR del HCD, Capitulo 10,
ubicado en el sitio web del HCD aqui: https://www.hcd.ca.gov/funding/dr/grant-administration.

15.5.1 Reconocimiento y divulgacion de conflictos de interés

La politica de conflicto de interés del programa prohibe que las personas
involucradas en el programa utilicen su posicidn para obtener ventajas personales.
El programa exige que todos los empleados, contratistas y subcontratistas
divulguen situaciones en las que intereses personales, familiares o financieros
puedan influir en sus responsabilidades relacionadas con el programa. Dichos
conflictos pueden surgir de tener un rol en una solicitud, mantener una relacién con
un solicitante o beneficiarse de las actividades del programa. Todo el personal del
programa recibira capacitacion sobre como informar conflictos de interés y debera
reconocer cualquier posible conflicto antes del empleo.

Los solicitantes que informen un conflicto de interés o que estén relacionados o
tengan una relacion laboral cercana con algun miembro del personal de HCD o con
Contratistas, tendran sus solicitudes detenidas para revisar las circunstancias. Los
conflictos de interés no reportados que sean descubiertos por el programa pueden
resultar en la inelegibilidad de la solicitud.

Los solicitantes, el personal del HCD o los contratistas también deberan reconocer
cualquier posible conflicto de intereses y la obligacion de informarlos durante el
proceso de solicitud.

15.6 Plan de Acceso Linguistico
Toda la comunicacion del programa se realizara de acuerdo con el Plan de Acceso Linguistico
del HCD.

16 Proyecciones de gastos y resultados del programa
La Seccién 11l.A.2.C del Aviso Universal del CDBG-DR requiere que el Departamento, como
parte del desarrollo de politicas y procedimientos especificos del programa, desarrolle
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proyecciones de gastos y resultados para cada trimestre de la subvencidén. Estas deben
publicarse en el sitio web publico del Departamento para garantizar la transparencia y permitir
el seguimiento publico del desempefio. Esto permite que el HUD y el publico comparen los
gastos reales y los resultados con las proyecciones. Los gastos y resultados proyectados del
programa seran revisados y ajustados segun sea necesario cuando una Enmienda del Plan de
Accion revise los presupuestos del programa, las asignaciones y/o los resultados esperados.
Las proyecciones de gastos y resultados se encuentran en el sitio web del Departamento en el
siguiente enlace: https://www.hcd.ca.gov/funding/dr/dashboard-and-reporting/hud-reports

El HCD comparara los gastos reales y los resultados logrados como parte del informe de
rendimiento trimestral con los gastos y resultados proyectados de cada programa para
supervisar el desempefo de la subvencion y el cumplimiento de los plazos de gasto. Estos
informes de rendimiento trimestrales estan disponibles en el sitio web del Departamento en el
siguiente enlace: https://www.hcd.ca.gov/funding/dr/dashboard-and-reporting/hud-reports

17 Definiciones

Abuso: el uso excesivo o indebido de algo, o el uso de algo de manera contraria a las reglas
naturales o legales para su uso; la destruccion intencional, desvio, manipulacion, mala
aplicacién, maltrato o uso inapropiado de los recursos propiedad o manejados por la autoridad;
o el uso extravagante o excesivo para abusar de la posicion o autoridad de uno. "Abuso" no
necesariamente lleva a una acusacion de "fraude", pero podria hacerlo, dependiendo de las
circunstancias.

Alquiler asequible: el alquiler maximo cobrado al inquilino que esta en o por debajo de los
Limites de Alquiler de Ingresos Reqgulares de Proyectos de Subsidio Fiscal Multifamiliar (MTSP),
vigentes en el momento de la firma del contrato, publicados para los condados MID, incluidos
los servicios publicos, y basado en el numero de dormitorios de la vivienda rehabilitada o
reconstruida.

Periodo de Asequibilidad: el tiempo durante el cual un Solicitante Arrendador debe mantener
el Alquiler Asequible y las restricciones de ingresos en la propiedad reconstruida para los
hogares de ingresos bajos a moderados (LMI) de acuerdo con las politicas y procedimientos
aqui establecidos.

Solicitante: un propietario ocupante o arrendador de vivienda unifamiliar que posee una casa
en un area MID que fue dafada por un Desastre Calificado (DR-4699, DR-4707 o DR-4758) y
ha solicitado asistencia del Programa.

Portal de solicitudes: portal web en linea para que el solicitante envie su solicitud y envie o
reciba documentos de manera segura. También conocido a veces como el "Sistema de
registro".

Ingreso Promedio del Area (AMI): limites anuales calculados en funcién del ingreso promedio
estimado por el HUD para hogares, con ajustes segun el tamafio del hogar, utilizados para
demostrar beneficiarios de ingresos bajos a moderados en los Programas.

Departamento Forestal y de Proteccion Contra Incendios de California (CAL Fire, por sus
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siglas en inglés): el departamento encargado de la proteccion contra incendios en todo
California, asi como de varios otros servicios de emergencia en 36 de los 58 condados del
estado.

Ley de Calidad Ambiental de California (CEQA, por sus siglas en inglés): Requiere que las
agencias gubernamentales estatales y locales informen a los responsables de la toma de
decisiones y al publico sobre los posibles impactos ambientales de los proyectos propuestos, y
que reduzcan esos impactos ambientales en la medida de lo posible.

Oficina de Preservacion Histérica de California (OHP, por sus siglas en inglés): encargada
de administrar los programas federales y estatales de preservacién historica para promover la
identificacion, evaluacién, registro y proteccion de los recursos arqueoldgicos e historicos
irremplazables de California bajo la direccion del Oficial Estatal de Preservacion Histérica
(SHPO), un nombramiento del gobernador, y de la Comision Estatal de Recursos Histéricos.

Gerente de Construcciéon (CM): Se refiere al Proveedor de servicios completos de manejo y
entrega de construccidn contratado por el Programa.

Co-solicitante - Un adulto copropietario de la propiedad dafada. Para los solicitantes
propietarios ocupantes, un co-solicitante también debe ser un miembro del hogar de la
propiedad dafada. Los co-solicitantes tienen autoridad para tomar decisiones sobre la solicitud.

Evaluacion de Danos: El proceso utilizado para verificar que los danos en una propiedad
pueden atribuirse razonablemente al evento(s) de desastre calificado y la cuantificacién de los
dafios que resulta en el valor en dolares y el alcance de las reparaciones necesarias para
reparar la estructura. La Evaluacion de Dafios se lleva a cabo en la etapa de solicitud del
Programa para determinar si la propiedad del Solicitante ha sufrido dafios por un desastre
elegible y aun tiene reparaciones pendientes o Reconstruccién que aun necesita completarse.

Demolicidn: despeje y eliminacion adecuada de edificios e instalaciones en mal estado.

Discapacidad: Para los propdsitos del Programa, de acuerdo con la ley federal bajo la Ley del
Seguro Social, segun enmienda, 42 U.S.C. § 423(d), la Ley de Estadounidenses con
Discapacidades de 1990, segun enmienda, 42 U.S.C. § 12102(1)-(3), y de acuerdo con las
regulaciones de HUD en 24 C.F.R. §§5.403, 891.505.

Sistema de Informes de Subvenciones para la Recuperacion ante Desastres (DRGR) - La
recuperacion ante desastres

El sistema de informes de subvenciones fue desarrollado por la Oficina de Planificacion y
Desarrollo Comunitario del HUD para el Programa de Recuperacién ante Desastres de CDBG
y otras asignaciones especiales. Los datos del sistema son utilizados por el personal del HUD
para revisar las actividades financiadas bajo estos programas y para los informes trimestrales
requeridos al Congreso.

Duplicaciéon de beneficios (DOB, por sus siglas en inglés) - La Ley de Asistencia para
Desastres y Alivio de Emergencias Robert T. Stafford (Ley Stafford) prohibe que cualquier
persona, entidad comercial u otra entidad reciba asistencia financiera de los fondos de
Recuperacion ante desastres de CDBG con respecto a cualquier parte de una pérdida derivada
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de un desastre mayor, si ya ha recibido asistencia financiera bajo cualquier otro programa, o de
un seguro o cualquier otra fuente. Se produce una duplicacion de beneficios cuando un
solicitante recibe asistencia financiera de multiples fuentes y el monto total de la asistencia
excede la necesidad elegible restante para un propésito especifico de recuperacion.

Elevacién: se refiere a la altura del piso mas bajo de un edificio (incluidos los s6tanos) por
encima de la elevacién base de inundacion (BFE) o la elevacion de las Normas Federales de
Manejo de Riesgos de Inundacion (FFRMS). Este es un aspecto crucial del manejo del riesgo
de inundaciones para proyectos financiados por el HUD, asegurando que las estructuras se
eleven por encima de las posibles aguas de inundacion para minimizar danos y pérdidas.

Agencia de Protecciéon Ambiental (EPA, por sus siglas en inglés): la Agencia de Proteccion
Ambiental protege a las personas y al medio ambiente de riesgos significativos para la salud,
patrocina y realiza investigaciones, y desarrolla y hace cumplir las normativas ambientales.

Revision ambiental: todos los proyectos calificados deben someterse a un proceso de revision
ambiental. Este proceso garantiza que las actividades cumplan con la Ley Nacional de Politica
Ambiental (NEPA, por sus siglas en inglés) y otras leyes estatales y federales aplicables.

Cuenta de depdsito en garantia: Cuenta donde se depositan, mantienen y gastan los fondos
de un solicitante antes de los fondos del programa para los solicitantes.

Costo Estimado de Reparacion (ECR): un estimado inicial desglosado y detallado del costo
para reparar los dafos a la propiedad de un solicitante, o para reconstruir la propiedad si es
necesario.

Exclusiones: asistencia recibida por un solicitante que no constituira una duplicacion de
beneficios, conocida como no duplicativa o exclusion.

Registro Federal: el diario oficial del gobierno federal de los Estados Unidos que contiene las
normas de las agencias gubernamentales, las normas propuestas y los avisos publicos. Un
Aviso del Registro Federal (FRN, por sus siglas en inglés) se emite para cada desastre
financiado por CDBG-DR. ElI FRN describe las reglas que se aplican a cada asignacion de
fondos para desastres.

Dainos Sustanciales de FEMA: Una estructura que ha sufrido dafios superiores al 50 por ciento
de su valor antes del desastre.

Zona de inundacién: FEMA designa las zonas de inundacién como areas geograficas sujetas
a diferentes niveles de riesgo de inundacion. Cada zona refleja la gravedad o el tipo de
inundacién potencial en el area.

e "Zona de inundacién de 100 afos": el area geografica definida por FEMA como aquella
que tiene un uno por ciento de probabilidad de ser inundada por un evento de inundacion
en cualquier afo dado.

e "Zona de inundacién de 500 anos": el area geografica definida por FEMA como aquella
que tiene un 0.2 por ciento de probabilidad de ser inundada por un evento de inundacion
en cualquier ano.
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Via de inundacion: la parte de la llanura de inundacion que es efectiva para transportar el flujo,
donde el peligro de inundacion es generalmente mayor y donde las profundidades y velocidades
del agua son mas altas. El término "via de inundacion”, tal como se utiliza aqui, es coherente
con "vias de inundacion reglamentarias", segun lo identificado por FEMA. La asistencia
financiera del HUD esta prohibida en las vias de inundacién, con excepciones limitadas que se
encuentran en 24 CFR 55.8 y 24 CFR 55.21.

Ejecucion hipotecaria: La accion de tomar posesion de una propiedad hipotecada cuando el
hipotecado no cumple con sus pagos hipotecarios.

Fraude: un acto ilegal (la mala conducta intencional), el encubrimiento de este acto y la
obtencioén de un beneficio (convertir las ganancias en efectivo u otro bien valioso). Legalmente,
el fraude puede dar lugar a una variedad de cargos criminales, incluyendo robo, malversacion
y hurto, cada uno con su propia definicién legal especifica y criterios requeridos que pueden
resultar en severas sanciones y un historial criminal.

Reconocimiento de la Concesién de la Subvencion (Reconocimiento de Concesidn): paso
final en el proceso de solicitud donde el propietario revisa el monto de su concesion y el calculo,
y luego puede aceptar el monto y reafirmar su comprension y certificacién de cumplimiento con
todas las disposiciones del financiamiento de la concesion o rechazar la concesion y solicitar
apelar el monto de su concesion.

Normas de construccién ecolégica: directrices para crear estructuras y utilizar procesos que
sean ambientalmente responsables y eficientes en el uso de recursos durante todo el ciclo de
vida de un edificio, desde la ubicacion, el disefio, la construccion, la operacion, el
mantenimiento, la renovacion y la demoliciéon. El objetivo de las normas de construccion
ecoldgica es hacer un uso eficiente del terreno, materiales, energia y agua, generando al mismo
tiempo un minimo de residuos y proporcionando un ambiente interior saludable para los
ocupantes.

Jefe de Familia: El individuo adulto o miembro de una familia designado para ser responsable
de asegurar que se cumplan las responsabilidades del programa. Los jefes de familia deben ser
mayores de 18 anos y tener la capacidad legal para cumplir con los requisitos del programa y
de elegibilidad, asi como con las condiciones del otorgamiento.

Unidad familiar: Una unidad familiar se define como todas las personas que ocupan la misma
unidad de vivienda, independientemente de su relacion entre ellas. Los ocupantes podrian
consistir en una sola familia, dos o mas familias viviendo juntas, o cualquier otro grupo de
personas relacionadas o no relacionadas que compartan arreglos de vivienda. Los miembros
de la unidad familiar son todas las personas (menores y adultos) que viven en la vivienda
danada.

HCD (Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario de California) HUD (Departamento
de Vivienda y Desarrollo Urbano de EE. UU.): Una agencia federal que ofrece una variedad de
recursos que pueden ayudar a los gobiernos estatales y locales y a otros departamentos,
agencias u organizaciones financiadas por HUD a prepararse y recuperarse de desastres. Para
algunos desastres declarados por el Presidente, el Congreso puede realizar una asignacion a
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través del Programa CDBG-DR, que proporciona fondos a entidades estatales, tribales y locales
para vivienda, desarrollo econdmico, infraestructura, servicios publicos, planificacion, resiliencia
y programas y proyectos de mitigacion.

Ingresos: Se refiere al Ingreso Bruto Ajustado Modificado Anual de la unidad familiar, que incluye
a todos los miembros de la unidad de 18 afios o mas, segun lo define el Servicio de Impuestos
Internos.

Formulario 4506-T del IRS: un formulario utilizado para solicitar transcripciones de
declaraciones de impuestos del Servicio de Impuestos Internos. El formulario también se llama
Solicitud de Transcripcion de Declaraciones de Impuestos.

Arrendador: Una persona que posee y alquila bienes inmuebles a otra parte a cambio de un
pago.

Pintura a base de plomo: pintura u otros revestimientos de superficie que contienen plomo
igual o superior a 1.0 miligramos por centimetro cuadrado o mas del 0.05 por ciento en peso.

Peligro de Pintura a Base de Plomo: Cualquier condicién que cause exposicion al plomo por
peligros de polvo de plomo, peligros de plomo en el suelo, o pintura a base de plomo que esté
deteriorada o presente en superficies masticables, superficies de friccion o superficies de
impacto, y que resultaria en efectos adversos para la salud humana segun lo establecido por la
agencia federal correspondiente.

Hogar de Ingresos Bajos a Moderados (LMI): Un hogar tiene ingresos bajos a moderados si
el ingreso del hogar (incluyendo los derivados de activos) esta son iguales o inferiores al 80 por
ciento del ingreso promedio de un area. Todos los ingresos se basan en los limites del Ingreso
Promedio del Area establecidos anualmente por el HUD para cada condado o area estadistica
metropolitana.

Objetivo nacional de ingreso bajo a moderado: actividades que benefician a los hogares con
ingresos que no exceden el 80 por ciento del ingreso promedio del area:

Muy bajo: los ingresos ingreso anuales del hogar son de hasta el 30 % del ingreso promedio
del area, segun lo determinado por el HUD, ajustado por el tamafio del hogar.

Bajo: los ingresos anuales del hogar estan entre el 31 % y el 50 % del ingreso promedio del
area, segun lo determinado por el HUD, ajustado por el tamafo del hogar.

Moderado: los ingresos anuales del hogar estan entre el 51 % y el 80 % del ingreso promedio
del area, segun lo determinado por el HUD, ajustado por el tamafio del hogar.

Dafios mayores/graves: $ 8,000 o mas de dafios a la propiedad real inspeccionados por
FEMA, causados por el desastre calificado.

Unidad de Vivienda Prefabricada (MHU): También conocida como Casa Prefabricada segun
lo definido por 24 C.F.R. parte 3280 (Cddigo del HUD). Una Casa Prefabricada es una estructura
transportable en una o mas secciones, que, en su modalidad de traslado, tiene al menos ocho
pies de ancho o cuarenta pies de largo, o, cuando esta instalada en el lugar, tiene una superficie
minima de 320 pies cuadrados. Esta construida sobre un chasis permanente y esta disenada
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para su uso como vivienda, con o sin un cimiento permanente, cuando se conecta a los servicios
publicos requeridos. Incluye los sistemas de fontaneria, calefaccion, aire acondicionado y
electricidad. Todas las casas prefabricadas deben contar con una etiqueta de certificacion del
HUD adherida y cumplir con los requisitos del Codigo del HUD para casas prefabricadas segun
lo establecido por la Ley de Normas Nacionales de Seguridad en la Construccion y Viviendas
Prefabricadas de 1974, y las Normas del Cédigo del HUD 24 C.F.R. parte 3280 y 3282. La MHU
debe cumplir con los cédigos de construccion locales y regionales.

Mitigacion: La implementacion de diversas medidas disefiadas para minimizar los efectos
destructivos que un incendio forestal o una inundacién tienen sobre la propiedad. Algunas
medidas estan disefiadas para modificar el area que rodea una casa y que pone en riesgo la
estructura de ser destruida por incendios forestales o inundaciones. Las actividades de
mitigacion aumentan la resiliencia ante desastres o reducen el impacto a largo plazo de futuros
desastres.

Vivienda modular: una vivienda construida en secciones en una fabrica que cumple con los
cédigos de construccion estatales, locales o regionales. Una vez ensamblada, la unidad
modular se fija permanentemente en un sitio.

Casa movil: El término "casa movil" a menudo se utiliza indistintamente con "casa prefabricada”
y se refiere a una vivienda construida sobre un chasis permanente y transportada a un sitio para
su uso permanente. Segun lo detallado en el Capitulo 2.5 del Cadigo Civil de California, el
codigo civil 798.3 define una Casa Mo6vil como una estructura disefiada para la habitacion
humana y para ser trasladada por una calle o carretera bajo un permiso conforme a la Seccion
35790 del Cdodigo de Vehiculos. Casa mévil incluye una casa prefabricada, segun se define en
la Seccion 18007 del Cédigo de Salud y Seguridad, y una casa mdvil, segun se define en la
Seccidén 18008 del Codigo de Salud y Seguridad, pero salvo lo dispuesto en la subdivision (b),
no incluye un vehiculo recreativo, segun se define en la Seccion 799.29 de este codigo y la
Seccidén 18010 del Codigo de Salud y Seguridad o un autobus comercial segun se define en la
Seccion 18001.8 del Codigo de Salud y Seguridad. Una casa movil es una vivienda prefabricada
que fue construida antes del 15 de junio de 1976 y no se construyé segun un coédigo de
construccion uniforme. Las casas manufacturadas construidas después de esta fecha y
construidas segun los estandares federales detallados en los Cédigos del HUD se llaman ahora
oficialmente "casa prefabricada".

Ingreso Bruto Ajustado Modificado (AGI): El ingreso anual resultante del recélculo del AGI
(Linea 11 del Formulario 1040) al no contar ingresos negativos o pérdidas informadas en los
Ingresos Adicionales del Anexo 1, Parte 1 en la Declaracion de Impuestos del Formulario 1040
del Servicio de Impuestos Internos (IRS) del Solicitante, alternativamente, el Programa usara
cero ("0") para cualquier ingreso negativo o pérdidas.

Area mas impactada y afectada (MID) - Areas definidas por el HUD con mayor impacto de un
desastre. Las areas mas impactadas y afectadas, segun lo definido en los Avisos del Registro
Federal que rigen el financiamiento de las asignaciones de este Programa de los DR-4699, DR-
4707 y DR-4758, son Monterey, San Benito, San Diego, Santa Cruz, Tulare, Tuolumne y la
Tribu del Valle de Hoopa (cédigo postal 95546).

Politicas y Procedimientos de Rehabilitacién y Reconstruccion de Viviendas Unifamiliares 2023/2024 87
Version 2.0, 17 de junio de 2026



Ley de Politica Ambiental Nacional (NEPA, por sus siglas en inglés): establece un marco
nacional amplio para la proteccion del medio ambiente. La politica basica de la NEPA es
asegurar que todas las ramas del gobierno consideren el medio ambiente antes de emprender
cualquier accion federal importante que pueda afectarlo significativamente.

Objetivo nacional: el estatuto que autoriza el programa CDBG del HUD requiere que cada
actividad financiada, excepto las actividades de administracién y planificacion del programa,
cumpla con uno de los tres objetivos nacionales. Los tres objetivos nacionales son:

1. Beneficio para personas de ingresos bajos y moderados.
2. Ayuda en la prevencién o eliminacidon de barrios marginales o deterioro urbano.
3. Abordaje de una necesidad de particular urgencia (denominada Necesidad Urgente).

Administracion de Seguridad y Salud Ocupacional (OSHA, por sus siglas en inglés):
asegura condiciones de trabajo seguras y saludables para los hombres y mujeres trabajadores
mediante el establecimiento y cumplimiento de normas, y proporcionando capacitacion,
difusién, educacion y asistencia.

Propietario ocupante: persona que cumple con los criterios de tener un interés de propiedad
en un inmueble mientras lo ocupa como su residencia principal.

Unidad ocupada por el propietario: Unidad de vivienda que cumple con el criterio de tener a
alguien con un interés de propiedad en la propiedad que también ocupa esa misma propiedad
como su residencia principal.

Informacién de identificacion personal (PIl, por sus siglas en inglés): informacion que
puede usarse para distinguir o rastrear la identidad de una persona, como el nombre y numero
de seguro social, sola o cuando se combina con otra informacion personal que esta vinculada
o puede vincularse a un individuo especifico, como la fecha y lugar de nacimiento, el apellido
de soltera de la madre, etc.

Residencia Principal: El lugar de residencia principal del propietario, no una casa secundaria
o de vacaciones.

Exencion de Impuestos sobre la Propiedad para Propietarios de la Residencia Principal:
exencidén de impuestos sobre la propiedad otorgada por la subdivision (k) de la Seccion 3 del
Articulo XIII de la Constitucion de California, que proporciona una exencién en el valor de
tasacion sobre cualquier propiedad del duefio y ocupada como su lugar principal de residencia.

Normas de Calidad del Programa: Establecer los requisitos minimos para la condicion de la
vivienda por los cuales una vivienda se considera habitable, fuera de los dafos directos o
indirectos elegibles por el Programa debido a desastres. Estos incluyen una propiedad que es
estructuralmente sdlida, segura contra incendios, hermética, adecuadamente calefaccionada y
con saneamiento funcional. Estos estandares garantizan que las viviendas habitables no sean
demolidas y reconstruidas innecesariamente.

Propiedad: Tener un instrumento, incluyendo una escritura, hipoteca u otro acuerdo que haya
sido registrado con el condado, ciudad, estado o autoridad local correspondiente.
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PRWORA: significa la Ley de Reconciliacion de la Responsabilidad Personal y la Oportunidad
de Trabajo de 1996. Es una legislacion de EE. UU. que reformo el sistema de bienestar y
transformd la asistencia publica en EE. UU.

Extranjero Calificado: Esta definicion se basa en el Titulo IV o la PRWORA. Un Extranjero
Calificado es:

(1) Un extranjero admitido legalmente para residencia permanente bajo la Ley de
Inmigracion y Nacionalidad (la "Ley").

(2) Un extranjero que recibio asilo bajo la seccién 208 de la Ley.
(3) Un refugiado admitido en los EE. UU. bajo la seccién 207 de la Ley.

4) Un extranjero que ha sido admitido en los EE. UU. bajo la seccion 212(d)(5) de la Ley
por un periodo de al menos un afo.

(5) Un extranjero cuya deportacion se esta suspendiendo bajo la seccion 243(h) de la Ley,
tal como estaba en vigor antes del 1 de abril de 1997, o cuya expulsion se esta suspendiendo
bajo la seccion 241(b)(3) de la Ley.

(6) Un extranjero que recibié entrada condicional bajo la seccion 203(a)(7) de la Ley tal
como estaba en vigor antes del 1 de abril de 1980.

(7) Un extranjero que es un entrante cubano o haitiano, segun la definicion de la seccién
501(e) de la Ley de Asistencia para la Educacion de Refugiados de 1980.

(8) Una persona que reside legalmente en los EE. UU. de acuerdo con los Pactos de Libre
Asociacion.

9) Un extranjero que (o cuyo hijo o padre) ha sido maltratado o sometido a crueldad
extrema en los EE. UU. y que de otro modo cumple con los requisitos de 8 U.S.C. 1641(c).

(10) Un extranjero al que se le ha otorgado el estatus de no inmigrante bajo la seccion
101(a)(15)(T) de la Ley o que tiene una solicitud pendiente que establece un caso prima facie
de elegibilidad para dicho estatus de no inmigrante.

(11) Los extranjeros calificados también incluyen grupos adicionales que el Congreso
determind que deberian recibir los mismos beneficios que los refugiados, como los afganos e
iraquies con visas especiales de inmigrante.

Desastre Calificado: Un desastre mayor declarado por el presidente para el cual el HCD ha
recibido fondos CDBG-DR del HUD conforme a la Ley de Asistencia para Desastres y
Emergencias Robert T. Stafford. En algunos casos, si el financiamiento estatal de California
estd disponible para el Programa, esos fondos pueden ser administrados también para
desastres declarados por el Gobernador o pueden combinarse con CDBG-DR vy llevarse a cabo
junto con la financiamiento de CDBG-DR.

Reconstruccion: el proceso de demoler una unidad de vivienda dafiada, cuando sea
necesario, y reconstruirla en el mismo terreno, siguiendo las mismas caracteristicas generales
y materiales de construccion de la casa que fue dafada por el desastre. El numero de unidades
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en el lote no puede aumentar y la superficie cuadrada total de la estructura original no puede
excederse sustancialmente; en algunos casos, la superficie cuadrada puede reducirse y en
ningun caso una reconstruccion excedera el plano de planta mas grande ofrecido por el
Programa. El Programa no reconstruye casas personalizadas.

Rehabilitacion: la mejora de una estructura existente mediante alteraciones, adiciones
incidentales o mejoras. La rehabilitacion incluye el reemplazo de los principales accesorios y
componentes, asi como mejoras para restaurar las unidades de vivienda en las areas afectadas
por desastres, de acuerdo con los codigos de construccion aplicables y los estandares de
habitabilidad. Los estimados de rehabilitacion se basan en materiales de construccién de grado
estandar y caracteristicas de la vivienda (numero de dormitorios, pies cuadrados vy tipo de
estructura) de la unidad de vivienda original dafiada.

Reemplazo: El reemplazo de una casa movil o unidad de vivienda prefabricada dafiada con
una nueva unidad de vivienda prefabricada en sustancialmente la misma ubicacion, o en una
nueva ubicacion si la unidad dafiada original estaba en un terreno arrendado y el propietario de
la unidad de vivienda prefabricada debe reubicarse a una nueva propiedad. La vivienda de
reemplazo es comparable a la vivienda original dafiada en caracteristicas (numero de
dormitorios, superficie en pies cuadrados y tipo de estructura).

SAVE: significa Verificacion Sistematica de Extranjeros para la obtencién de Beneficios. Es un
programa administrado por los Servicios de Ciudadania e Inmigracién de los Estados Unidos
(USCIS, por sus siglas en inglés) que permite a las agencias gubernamentales verificar el
estado migratorio de las personas que solicitan beneficios publicos o licencias. Esto ayuda a
garantizar que solo los no ciudadanos elegibles reciban estos beneficios.

Alcance del trabajo (SOW): Un estimado documentado, linea por linea, de los dafos
observados durante una visita al sitio a la propiedad de un propietario que cuantifica los
materiales y la mano de obra necesarios para reparar los dafios observados. EI SOW es
completado por el Gerente de Construccion (CM, por sus siglas en inglés) durante el proceso
de disefio de las viviendas de los solicitantes.

Segunda residencia: Las propiedades que servian como residencias secundarias o de
vacaciones en el momento del desastre, o después del desastre, no son elegibles para
asistencia de reparacion o incentivos de vivienda. Una segunda residencia se define como una
vivienda que no es la residencia principal del propietario en el momento del desastre o en el
momento de la solicitud de asistencia.

Persona mayor o ciudadano de la tercera edad: un individuo que tiene al menos 62 afios de
edad en la fecha de la solicitud del programa.

Zona de Riesgo por Inundacién Especial (SFHA): area donde deben aplicarse las
regulaciones de gestién de llanuras de inundacion del Programa Nacional de Seguro contra
Inundaciones (NFIP, por sus siglas en inglés) y donde es obligatorio adquirir un seguro contra
inundaciones.

Materiales de Construccion de Grado Estandar: materiales no personalizados que cumplen
con los requisitos del cédigo de construccion.
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Oficial de Preservacion Histoérica Estatal (SHPO, por sus siglas en inglés): responsable de
la operacion y manejo de la Oficina de Preservacion Histérica, asi como de la planificacion a
largo plazo para la preservacion.

Casa de construccion convencional: Una casa que ha sido construida en el sitio utilizando
materiales y métodos de construccion tradicionales y esta conectada a los servicios necesarios,
incluidos los sistemas de plomeria, calefaccion y electricidad contenidos en ella. La estructura
debe estar designada para ser habitada por una sola familia como residencia principal.

Subrogaciéon: Reembolso de asistencia duplicada. En el contexto de una subvencion para la
recuperacion ante desastres, un propietario debe firmar un acuerdo de subrogacién donde la
agencia de financiamiento (HCD) obtiene el derecho de cobrar cualquier financiamiento
adicional para la recuperacion ante desastres, pagos de seguros u otros fondos que se
determinen como asistencia duplicada que el propietario reciba por dafios causados por
desastres después de que el HCD haya gastado fondos de recuperacién ante desastres en
beneficio del propietario.

Propiedades Sustancialmente Danadas: El valor del dafio a la vivienda existente es igual o
superior al 50 % del valor de la estructura antes de que ocurriera el dafio, es decir, el 50 % del
valor tasado de la propiedad menos el valor del terreno.

Propiedades Sustancialmente Mejoradas: el costo para rehabilitar una vivienda existente
supera el 50 % de su valor actual, después del desastre.

Inquilino: Una persona o personas que alquilan y habitan una habitacién o una unidad de
vivienda de un arrendador.

Revision Ambiental de Nivel I: una evaluacién amplia que abarca areas geograficas como
condados o vecindarios con caracteristicas ambientales similares.

Revision Ambiental de Nivel Il: una evaluacién realizada de las condiciones especificas del
sitio para determinar si la accion de construccidén propuesta tiene un impacto significativo en el
medio ambiente, segun los temas de revisidn establecidos en la parte 58 del 24 C.F.R.

Ley de Reubicacion Uniforme (URA): La Ley de Politicas Uniformes de Adquisicidon de Bienes
Raices y Reubicacién de 1970 (URA) es una ley federal que establece estandares minimos
para programas y proyectos financiados con fondos federales que requieren la adquisicién de
bienes raices o el desplazamiento de personas de sus hogares, negocios o granjas.

Objetivo Nacional de Necesidad Urgente: representa una necesidad urgente que surge
debido a que las condiciones actuales representan una amenaza seria e inmediata para la salud
y el bienestar de la comunidad. Estas condiciones son recientes o se han vuelto urgentes
recientemente (tipicamente en los ultimos 18 meses), y el receptor no puede financiar las
actividades por si mismo porque no estan disponibles otras fuentes de financiamiento.

Desperdicio: un gasto, consumo, mala administracidon, uso o derroche imprudente o
descuidado de recursos propiedad u operados por el Programa en detrimento o posible
detrimento del Programa. El desperdicio también incluye la incurrencia de costos innecesarios
debido a practicas, sistemas o controles ineficientes o ineficaces. El desperdicio generalmente
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no conduce a una acusacidon de "fraude", pero podria hacerlo, dependiendo de las
circunstancias.

Area de Interfaz Urbano-Forestal (WUI): Area geogréfica identificada por el estado como una
"Zona de Severidad de Riesgo de Incendio" o designada para estar en un riesgo significativo
de incendios forestales donde las estructuras y otros desarrollos humanos se encuentran o se
mezclan con combustibles silvestres o vegetativos.

Cédigos de Construccion para Areas de Interfaz Urbano-Forestal: Codigos de construccion
aplicables en areas de interfaz urbano-forestal que estan especificamente disefiados para
mitigar los riesgos de incendios forestales para la vida y la propiedad. Las normas dentro de un
cédigo de construccion de un area WUI varian segun el alcance que una comunidad esté
dispuesta a adoptar y hacer cumplir.

Suministro de Agua: Fuentes de agua aprobadas y suministro de agua adecuado.

Trabajo en proceso (WIP): Se refiere a las actividades de reparacion ya completadas en el
momento de la inspeccidn inicial.

De manera profesional: Indica que el trabajo de construccion se realizé con habilidad, cuidado
y eficiencia razonables, de acuerdo con las normas y practicas aceptadas en la industria.

Orden de Trabajo: se refiere a la asignacion de un archivo a la Gerencia de la Construccién
para comenzar las Actividades de Preconstruccion.
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