
¡Dueños de casas móviles/prefabricadas!

Si usted se ha visto afectado por un desastre natural en California tal 
como un incendio forestal, terremoto o inundación/tormenta, el  

Departamento de Vivienda y Desarrollo Comunitario de California 
puede ayudarle. 

¡Importante!  Cuando se ponga en contacto con nosotros háganos saber que se vio afectado por 
un desastre natural.

1. Si su casa móvil/prefabricada fue destruida en un desastre natural

Si su casa móvil o prefabricada fue destruida a causa de un reciente incendio forestal, terremoto o tormenta 
en California y necesita copias de su título y registro o formularios de pérdida total, podemos ayudarle.

Por teléfono:  1-833-421-5990 (TDD: 1-800-735-2929)

Por correo electrónico:  ContactRT@hcd.ca.gov  (Utilice la línea de asunto: “Impacted by Natural 
Disaster” [Afectado por desastre natural]) 

En persona, en cualquiera de las Oficinas de Registro y Titulación del Departamento de Vivienda y 
Desarrollo Comunitario de California: 

9342 Tech Center Drive, Suite 500 
Sacramento, CA 95826 

3737 Main Street, Ste. 400 
Riverside, CA  92501-3337 

1530 Hilton Head Road, Ste. 107 
El Cajon, CA  92019-4655 

3220 South Higuera, Ste. 101 A 
San Luis Obispo, CA  93401-6987

2. Si su casa móvil/prefabricada sufrió daños en un desastre natural

Si su casa móvil o prefabricada sufrió daños a causa de un reciente incendio forestal, terremoto o tormenta en 
California y necesita obtener permisos para modificaciones/reparaciones, podemos ayudarle.

En línea: www.hcd.ca.gov

Por teléfono: 1-800-952-8356, opción 2 (TDD: 1-800-735-2929)

En persona, en cualquiera de las Oficinas de Permisos del Departamento  
de Vivienda y Desarrollo Comunitario de California: 

Al norte del condado de Fresno:
Oficina de la zona norte
9342 Tech Center Dr., Ste. 550
Sacramento, CA 95826

Del sur del condado de Fresno:
Oficina de la zona sur 
3737 Main Street, Ste. 400
Riverside, CA 92501

Para todas las demás preguntas, comuníquese al 1-833-421-5990.
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